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 ВВЕДЕНИЕ 

 

Актуальность темы исследования.       
XX   ек  ыд иг ет но ую осно у дин мичного   з ития общест   - 

об  зо  ние к к к т лиз то  инно   ионной экономики и ф кто  бл го олучия 

г  жд н и безо  сности ст  ны. Со  еменн я кон е  ия об  зо  ния 

  ед ол г ет  о ышение к чест    ед гогики к к  остоянный   о есс. Н ч ло 

этого   о есс      офессион льной  одгото ке будущих  ед гого ,   

фо ми о  нии зн ний, умений и н  ыко  ус ешной  ед гогической 

деятельности.                                                                        

Не дек  тность у о ней  е льной и    ктически т ебуемой  одгото ки 

будущих  ед гого   лечет  е екосы  о  сей об  зо  тельной  е очке и   

конечном  езульт те от  ж ется н  к чест е чело еческих  есу со  ст  ны. 

Устойчи ое   з итие общест   т ебует обес ечения «о е еж ющей» 

 одгото ки  ед гого , когд   ы ускники  ед гогических ВУЗо    с оей 

  офессион льной деятельности   е ыш ют со и льные ожид ния. П и т кой 

 одгото ке н чин ющие  ед гоги об  зуют   офессион льную с еду, 

стимули ующую  ед гого  со ст жем к  е ео енке и со е шенст о  нию 

с оей деятельности. В кон е  ии   з ития об  зо  ния К з хст н  до 20 5 

год  отмечено, что осно ной тенден ией   з ития  ысшего об  зо  ния 

я ляется  о ышение к чест    одгото ки с е и листо , обес ечение но ых 

н     лений  одгото ки [ , с.  ].                                                                                                 

Зн чение  сихоэмо ион льной устойчи ости   ус ешной деятельности 

будущего  ед гог  обусло ли  ется  лиянием эмо ион льной сфе ы н  

 озн   тельные   о ессы, н  к чест о этой деятельности. Особую 

 кту льность   иоб ет ет   облем    з ития  сихоэмо ион льной 

устойчи ости для деятельности будущего  ед гог  к к одного из его 

  офессион льно   жных к чест  и личностных особенностей. Р боте  ед гог  

ВУЗ  х   кте н   о ышенн я эмо иогенность, большое количест о 

со и льных конт кто , необходимость  егуля но фо мули о  ть   облемы и 

иск ть  ути для их  ешения, о  еделять конст укти ные с особы   з ешения 

конфликто  и учиты  ть многоме ность   офессион льной деятельности, 

сочет ющую з д чи  о обучению,   з итию и  ос ит нию.                                                                                     

Зн чимость фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих 

 ед гого  ВУЗ  обусло лен  т емя ф кто  ми.                  

Во- е  ых,  ысокий у о ень  сихоэмо ион льной устойчи ости я ляется 

усло ием эффекти ной    е од   тельской деятельности.        

Во- то ых,   з итие  сихоэмо ион льной устойчи ости я ляется 

  офил ктикой   офессион льного  ыго  ния - состояния  олного истощения, 

согл сно  Междун  одной кл ссифик  ии болезней [2, с.25].                    

В-т етьих,   з итие  сихоэмо ион льной устойчи ости  ед гог  ВУЗ  

необходимо   о одить н  ст дии обучения   офессии, чем  ыт ться 

«дост оить» ее у  ед гого  со ст жем с уже сфо ми о   шимся с оим стилем 

  е од   ния.                           

Психоэмо ион льн я устойчи ость  ысту  ет зн чимым ф кто ом 
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 егуля ии дейст ий, обес ечи  ющим эмо ион льно- оле ой ком онент 

 сихологической гото ности личности к   зным  ид м деятельности. Он  же 

о  еделяет   з итие и иных ком оненто  деятельности,   том 

числе о еночного, моти   ионного и гностического. Ф ктически, 

 сихоэмо ион льн я устойчи ость будущего  ед гог  ВУЗ  я ляется одной из 

сост  ляющих его   офессион льной ком етентности.                                         

П и этом госуд  ст енные ст нд  ты к обяз тельному минимуму 

соде ж ния об  зо  тельной   ог  ммы будущих  ед гого  не о иенти о  ны 

н  фо ми о  ние  сихоэмо ион льной устойчи ости студенто . Р з озненные 

 с екты у омин ния об эмо ион льном  с екте не  оз оляют  ы ести 

будущего  ед гог  н    з итие этого к чест  . Это обусл  ли  ет 

  оти о ечие между  е льной необходимостью     з итии 

 сихоэмо ион льной устойчи ости студенто  и отсутст ием  сихолого-

 ед гогических усло ий для этого. В с язи с чем   облем  з ключ ется   

о  еделении т ких усло ий и  ключении их     о есс  одгото ки будущих 

 ед гого  ВУЗо .                                                                       

Учиты  я недост точную   з  бот нность   облемы   з ития 

 сихоэмо ион льной устойчи ости личности и  ост ебо  нность   з ития 

 сихологически здо о ых,   офессион льно ком етентных, со и льно 

 кти ных г  жд н  Рес ублики К з хст н    с ете з д ч,  ост  ленных Гл  ой 

Госуд  ст    Н.А.Н з  б е ым  н  оду К з хст н ,  о  еделяющие чело ек  

к к  ысшую  енность, мы счит ем, что н учно-тео етическое обосно  ние 

созд ния  сихолого- ед гогических усло ий для фо ми о  ния  

 сихоэмо ион льной устойчи ости,  оз олит осущест ить к субъект м 

об  зо  тельного   о есс   елостный   одход.     

Экс е имент льное исследо  ние  сихоэмо ион льной устойчи ости 

личности будущего  ед гог ,  ыз  но следующими ф кто  ми:    

- измени шейся ситу  ией общест енного   з ития, с яз нной с 

необходимостью  е ест ойки об  зо  тельного   о есс ;    

-   жностью  сихоэмо ион льной устойчи ости к к зн чимой для 

будущей   офессион льной деятельности личности;    

 -  отсутст ием с е и льного экс е имент льного  сихологического 

изучения д нной   облемы   юношеском  оз  сте усили  ет  кту льность  и 

это о  еделяет изучение  сихоэмо ион льной устойчи ости,  его  лияния н  

  з итие личности с ое  еменным и оче идным. 

Т ким об  зом можно  ыделить следующие   оти о ечия: между 

 кту льностью фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости у будущих 

 ед гого    ВУЗе и недост точной   з  бот нностью  сихолого-

 ед гогических усло ий, с особст ующих эффекти ному   отек нию этого 

  о есс .  

Необходимость   з ешения ук з нных   оти о ечий  оз олило 

 ыделить проблему исследования, состоящую   о  еделении системы  

 сихолого- ед гогических усло ий эффекти ного фо ми о  ния 

эмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого . 
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Степень исследованности темы.   

Сложные жизненные ситу  ии, ф уст   ия, ст ессы, к изисы, 

конфликты т ебуют  кти из  ии  есу со  личности. Этим обусло лен инте ес 

н учной  сихологии к исследо  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости 

чело ек    и  оздейст иях  нешней с еды, с особо  ее фо ми о  ния, 

 одде жки и   з ития с ис ользо  нием инди иду льных  озможностей.                         

В   бот х з  убежных и со етских  сихолого  (H.Spencer, T.Ribot, 

W.Wundt, D.Hebb, J.Shedler, A.Adler, W.James, C.Lange, G.Arnold, W.B.Cannon, 

D.Blum, R.B.Cattell, D.Rapоport и д .) д ется обстоятельный  н лиз феномен  

«эмо ии»     мк х   зличных кон е  ии: э олю ионн я идея о 

  оисхождении эмо ий, физиологический  одход к изучению эмо ий, эмо ии 

  контексте тео ии  сихо н лиз ; сом тическ я тео ия.                 

В  яде з  убежных исследо  ний с е и льно  ыделяется  оль  эмо ий   

 сихических   о есс х, их  з имос язь с моти   ией,  ффект ми  (G.Arnold, 

D.Blum, S.Bloom, W.Cannon, R.Cattell, G.Holt, G.Lange, D.Rapоport, 

G.Alessandri, J.T.Cacioppo, В.Carol и д ).           

Несмот я н  то, что  сихологическ я и эмо ион льн я устойчи ость к к 

 нти од   ст укту е исследо  ний эмо ион льного  ыго  ния   изн ны   нее 

(H.Freudenberger, H.Perlman, A.Brouwers, R.J.Burke, B.M.Byrne,G.Fernet, G.Fink 

и д .), только с XXI  ек  феномен « сихоэмо ион льн я устойчи ость» ст л 

  едметом   ист льного  ним ния исследо  телей (G.Alessandri, J.T.Cacioppo,  

M.Credе,S.Chen, W.Dryden, J.E.Ormrod, A.P.Vanbreda и д .).             

В со етской  сихологии     о ессе  е еосмысления   едмет  

 сихологии,  одче ки  лось зн чение  е ест ойки ее кон е ту льного 

      т  н  осно е к тего ии деятельности,  общения и   сихоэмо ион льной 

устойчи ости личности (Л.Ф.Бу л чук, М.В.Г и  енко, А.В.До ин, 

Е.А.Климо , В.С.Мухин , О.В.Митин , С.К.Н  то  -Боч  е , С.П.Б   но  и 

д .)                 .  

Психологические идеи личностного и инди иду льного  одходо  к 

  з итию  сихоэмо ион льной устойчи ости личности студенто      о ессе 

со местного обучения исследуются     бот х О.О.Косяко  , В.Е.Мед еде  , 

Ю.А.Роки кой, А.С.Х омо ой и д .).         

В  оследние годы   облем   сихоэмо ион льного бл го олучия детей 

мл дшего школьного  оз  ст    и лек л    ним ние детских  сихолого   

(О.И.Б дулин , Е.Н.В силье  , М.Ю.Се гее   и д .), кото ыми  ыя лены 

особенности   зличных  с екто   сихоэмо ион льного состояния 

  оя ляющихся у школьнико    учебной деятельности.  

З служи  ют  ним ния н     ления   н учных исследо  ниях, 

 ос ященные эмо ион льной устойчи ости (Л.Г.Дик я, В.Д.Небыли ин, 

К.К.Пл тоно , Я.Рейко ский, Л.М.Ш    );  сихоэмо ион льным состояниям 

школьнико  (Б.И.Кочубей, Е.В.Но ико  );  сихоэмо ион льным состояниям 

учителя (Л.М.Митин ); эмо ион льной н   яженности (Н.И.Н енко, 

О.В.О чиннико  ); ко  ек ии эмо ион льной сфе ы мл дшего школьник  

(И.П.Во о  е  );  сихологическим мех низм м эмо ион льной устойчи ости 

чело ек  (Л.М.Аболин) и д . 
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Пед гогические   облемы эмо ион льных состояний учителя дост точно 

 од обно   з  бот ны А.А.Че нико ой, А.В.Пот  о ым, Л.М.Митиной, 

Е.Ю.Никитиной, Н.С.П яжнико ым  и д .             

Одн ко   отечест енной  сихолого- ед гогической н уке нет 

с е и льных ком лексных исследо  ний,   едметом кото ых я лял сь бы 

 сихоэмо ион льн я устойчи ость личности будущего  ед гог .     

В  ед гогических исследо  ниях  н шли от  жение отдельные  с екты 

 одде ж ния и  о ышения  сихологической устойчи ости:     о ессе 

  офессион льного обучения будущего  ед гог  (Н.В.Ми з ) и  

  офессион льного   з ития учителя (Б.А.Ахмето  , Р.В.Дюсембеко );  

студенто    учебно- озн   тельной деятельности (А.А.Толегено  , 

Г.Т.Толегено  , А.И.Шужеб е   и д .)        . 

Исследо  ния Р.Б.К  имо ой соде ж т убедительные док з тельст   

ухудшения состояния  сихологического здо о ья молодежи,  сихологического 

небл го олучия и  сихоэмо ион льной неустойчи ости, к к одной из 

осно ных уг оз безо  сности об  зо  тельной с еды.  

Согл сно н учным  ози иям Ж.И.Н м зб е ой, изложенные   кон е  ии 

ком лексного  одход  к изучению личности, усло ия об  зо  тельной с еды 

должны с особст о  ть созд нию уст но ки н  фо ми о  ние н  ыко  

 егуля ии  сихоэмо ион льного состояния у субъекто  учебного   о есс ,   

 елях  одде ж ния и ук е ления  сихологического  здо о ья. 

В   мк х личностно-деятельностного  одход  С.М.Дж ку о , 

А.К.С то  , Н.Б.Жиенб е  , О.С.С нгилб е , А.Р.Е мент е   и д . 

  ссм т и  ли отдельные  ок з тели  сихоэмо ион льной устойчи ости 

личности че ез  н лиз   офессион льной и коммуник ти ной  одгото ки 

субъекто  об  зо  тельного   о есс .   

Большой  кл д     з  ботку   облемы  лияния эмо ион льного 

состояния н    офессион льную деятельность   е од   телей  несли  

 сихологи Н.С.Ахт е  , З.Б.М д лие   и д ., исследо   шие  о  осы  

 сихоэмо ион льной гото ности к   е од   тельской деятельности к к 

зн чимой сост  ляющей  ед гог -  офесион л ;  з имос язь синд ом  

эмо ион льного  ыго  ния и не  но- сихической устойчи ости.                           

 Несмот я  н  зн чительные исследо  ния  этих   то о ,   облемы 

фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости личности зн чимые для 

будущей   офессион льной деятельности ост ется белым  ятном   

отечест енной  сихолого- ед гогической  н уке и    ктике.    

  В ч стности, не   з  бот ны соде ж тельные  ок з тели 

 сихоэмо ион льной устойчи ости, систем   сихолого- ед гогических 

усло ий, мех низмо  фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости, от 

кото ых з  исит эффекти ность и   з итие   офессион льно зн чимого 

к чест   будущего  ед гог , кото ое с особст ует сох  нению 

 сихологического здо о ья и ст бильности эмо ион льного состояния   и 

 е лиз  ии   офессион льной деятельности,  оз оляющего   едот   тить 

  з итие синд ом  эмо ион льного  ыго  ния и дефо м  ию личности. Это 
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о  еделяет  кту льность д нного н     ления исследо  ния для н учного 

 оиск       мк х тем тики  сихоэмо ион льной устойчи ости.              

Ан лиз состояния   облемы служит осно ой для фо мули о ки  ели, 

объект ,   едмет , ги отезы, з д ч,   ыбо   методо  исследо  ния. 

Цель исследования: экс е имент льное обосно  ние  сихолого-

 ед гогических усло ий и н учно-   ктической модели фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости у будущих  ед гого    ВУЗе. 

Объект исследования:  елостный   о есс   офессион льной 

 одгото ки будущих  ед гого     ысшем учебном з  едении. 

Предмет исследования:  сихолого- ед гогические усло ия 

фо ми о  ния соде ж тельных ком оненто   сихоэмо ион льной 

устойчи ости (моти   ионного, когнити ного, эмо ион льного, 

 о еденческого ( оле ого) будущих  ед гого .    

Гипотеза исследования: у о ень  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущих  ед гого ,   ссмот енный н ми к к   офессион льно зн чимое  

к чест о личности, будет  ысоким, если   з  бот ть и  нед ить н учно-

обосно  нную модель фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости 

студенто  че ез  е лиз  ию  сихолого- ед гогических усло ий   

об  зо  тельном   о ессе ВУЗ .        

Задачи исследования: 

 . Ан лиз со  еменного состояния  сихолого- ед гогических    облем 

 сихоэмо ион льной устойчи ости личности, тео етической   з  ботки идей 

фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого . 

2.  Обосно  ние сущностной х   кте истики   сши енного соде ж ния 

 онятия « сихоэмо ион льн я устойчи ость» и   то ского о  еделения 

«коммуник ти н я толе  нтность»   контексте об  зо  тельного и 

со иокульту ного зн чения.  

 . Экс е имент льное изучение соде ж тельных ком оненто   

 сихоэмо ион льной устойчи ости (моти   ионного, когнити ного, 

эмо ион льного,  о еденческого ( оле ого) будущих  ед гого ,   оследить з  

к чест енными изменениями,   т кже уст но ить  з имос язь 

 сихоэмо ион льной устойчи ости с у о нем их личностного и 

  офессион льного    з ития. 

4. Уст но ление личностных  ок з телей у о ней  сихоэмо ион льной 

устойчи ости   и т  ди ионном обучении для о  еделения  сихолого-

 ед гогических усло ий  фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущих  ед гого . 

5. Р з  ботк  н учно-   ктической модели фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого    ВУЗе. 

Основные положения, выносимые на защиту:     

 . Психоэмо ион льн я устойчи ость - это   офессион льно зн чимое 

к чест о личности, кото ое   едст  ляет собой не од е женность 

дест укти ному  лиянию  нут енних и  нешних ф кто о  н  у о не 

 сихического от  жения объект   оздейст ия.                     

2.  В к чест е к ите ие   сихоэмо ион льной устойчи ости  ысту  ют 
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соде ж тельные х   кте истики со оку ности  ок з телей: эмо ион льн я 

ст бильность, с особность к  ефлексии эмо ион льных состояний, 

коммуник ти н я толе  нтность, ф уст и о  нность личности.                                 

3.  А то ск я модель фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущих  ед гого  обес ечи  ется учетом инди иду льных особенностей, 

эмо ион льных состояний,   офессион льной н     ленностью личности.   

4. Выя ленный н ми низкий у о ень  сихоэмо ион льной устойчи ости 

у будущих  ед гого    и т  ди ионном обучении  оз олит эффекти но 

фо ми о  ть эти  ок з тели че ез с е и льно   з  бот нную модель 

 оздейст ия.   

5. Психолого- ед гогические усло ия и мех низм (  ог  мм )  

фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости н     лены н    з итие 

 нут енних и ис ользо  ние  нешних  есу со , носят  елостный х   кте  и 

должны осущест ляться н    отяжении  сех лет обучения   ВУЗе,   онизы  я 

 се ком оненты об  зо  тельного   о есс .                               

Научная новизна исследования: 

-  о  еделен  и обосно  н  сущностн я х   кте истик    сши енного 

соде ж ния феномен  « сихоэмо ион льн я устойчи ость»;   

- д но   то ское о  еделение  онятия «коммуник ти н я толе  нтность» 

  контексте об  зо  тельного и со иокульту ного зн чения;     

-  ыя лены особенности  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих 

 ед гого  н  моти   ионном, когнити ном, эмо ион льном,  о еденческом 

( оле ом) у о нях;   

- уст но лены особенности  сихоэмо ион льной устойчи ости 

со  еменных студенто -б к л   о ,   оя ляющееся   низких  ок з телях его 

сост  ляющих: эмо ион льн я ст бильность, коммуник ти н я толе  нтность;               

-   з  бот н  н учно-   ктическ я модель и о  еделены  сихолого-

 ед гогические усло ия  фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущих  ед гого .               

Методологические основы исследования сост  ляют: системный, 

деятельностный, субъектный  и личностный  одходы    сихологии 

(А.К.Абульх но  -Сл  ск я, А.Н.Леонтье , Б.Ф.Ломо , С.Л.Рубинштейн, 

Н.Ф.Т лызин ),  оложения общей и   офессион льной  ед гогики 

(Г.Д.Бух  о  , А.У.В  д нян), кон е  ии   з ития   офессион льного 

об  зо  ния с е и лист  (Л.В.Аст хо  ), фо ми о  нии эмо ион льной 

устойчи ости     зличных сфе  х деятельности (Л.М.Аболин, Е.С.Асм ко е ), 

кон е  ии   офессион льного и личностного    з ития  ед гог  (Л.М.Митин , 

Л.И.В ссе м н, И.А.Зимняя), эмо ион льного «сго  ния» (П.И.Сидо о , 

В.И.Долго  ), личностно-  офессион льных дефо м  ий  ед гого  

(Н.Б.Моск ин ),  сихоэмо ион льных состояний студенто  (М.Г.Голубе  , 

В.П.Дегтя е , Е.П.Ильин).   

Со оку ность методо  исследо  ния   едст  лен  т емя г у   ми:         

- тео етические ( н лиз  сихолого- ед гогической, методической 

лите  ту ы);         

- эм и ические ( ед гогическое модели о  ние,  сиходи гностические 
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методики: «Не  но- сихическ я устойчи ость» Ю.А.Б   но  ; «У о ень 

бес окойст  -т е оги» Ю.М.О ло  , В.И.Шку кин , Л.П.О ло ой; 

ди гностики личности н  моти   ию к избег нию неуд ч и н  моти   ию к 

ус еху Т.Эле с ; «Коммуник ти н я толе  нтность» В.В.Бойко; «С моо енк  

личности» С.Буд сси; тест  исуночных  ссо и  ий С.Розен  ейг ; 

конст ти ующий и фо ми ующий экс е именты);                                                         

- методы к чест енной и количест енной об  ботки экс е имент льных 

д нных исследо  ния (ст тистические методы).               

Экспериментальная база  исследования:  сихолого- ед гогический 

ф культет, Институт м гист  ту ы и докто  нту ы К з хского Н  ион льного 

 ед гогического уни е ситет  имени Аб я. В конст ти ующем экс е именте 

  иняли уч стие 120 студенто ,  5  ед гого ,   фо ми ующем экс е именте 

уч ст о  ли  20 студенто , 50 м гист  нто .  

Теоретическая значимость исследования:       
- уст но лен   з имос язь  сихоэмо ион льной устойчи ости с у о нем 

личностного и   офессион льного    з ития будущего  ед гог ; 

-  ыя лен х   кте   лияния  сихологической  егуля ии н  

фо ми о  ние  сихоэмо ион льной устойчи ости и до олнен  кл ссифик  ия 

ти о   сихологической  егуля ии;               

- изучен  зн чимость с особ   ссо и  ий/диссо и  ий   и 

фо ми о  нии  сихоэмо ион льной устойчи ости к дест укти ному  лиянию 

сложных  ед гогических ситу  ий;                    

- обосно  н  необходимость   о есс  фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости н    отяжении  сего обучения ВУЗе.         

М те и лы диссе т  ии могут быть ис ользо  ны   учебном   о ессе   

  мк х дис и лин  сихолого- ед гогического  икл .                 

Практическая значимость исследования заключается: 

- обобщение о ыт  т  ди ионного об  зо  тельного   о есс  

 ед гогического ВУЗ    контексте з д ч исследо  ния;  

-   з  бот нн я и ус ешно  е лизо  нн я модель фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого    ВУЗе;    

-   едложены и  нед ены методические  екоменд  ии для  ед гого  и 

 сихолого , кото ые  обес ечи  ют  о ышение у о ня  сихоэмо ион льной 

устойчи ости будущих  ед гого  ВУЗ  и  о ыш ют к чест о их 

  офессион льной  одгото ки;      

-  е лизо  н   сихоко  ек ионн я   ог  мм   о   з итию  ысокого 

у о ня   сихоэмо ион льной устойчи ости личности студенто ;   

-  ы ущено учебно-методическое  особие «Психоэмо ион льн я 

устойчи ость со  еменных студенто »  для  ед гого  и  сихолого ; 

-   з  бот н с е ку с «Психоэмо ион льное состояние студенто    

об  зо  тельном   ост  нст е  ысшей школы» для субъекто  

об  зо  тельного   о есс . 

Структура и объем диссертации. Диссе т  ия состоит из   едения, т ех 

  здело , з ключения, с иск  ис ользо  нных источнико  и   иложений.    

Объем   боты сост  ляет 150 ст  ни .          
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1 Состояние и пути развития проблемы формирования 

психоэмоциональной устойчивости личности 

 

1.1 Психоэмоциональная устойчивость как предмет психолого-

педагогической науки 

 

Кa дин льные изменения,   оисходящие   со и льно-экономической, 

 олитической, культу ной сфе  х со  еменного к з хст нского общест  , 

 о лекли з  собой  ефо ми о  ние системы об  зо  ния   н     лении 

 о ышения к чест     офессион льной  одгото ки будущих  ед гого . 

Р з итие системы общего об  зо  ния   едусм т и  ет инди иду лиз  ию, 

о иент  ию н     ктические н  ыки и фунд мент льные умения. 

Из естно, что одним из зн чимых ф кто о   егуля ии дейст ий я ляется 

 сихоэмо ион льн я устойчи ость. Вместе с тем  егуляти н я функ ия эмо ий 

ост   л сь и   одолж ет ост   ться  не  оля з ения многих исследо  телей. 

Психомо ион льн я устойчи ость я ляется   жной сост  ляющей 

эмо ион льно- оле ого ком онент   сихологической  одгото ленности 

личности к   зличным  ид м деятельности; обес ечи  ет эффекти ное 

 aз итие д угих ком оненто  деятельности -   том числе моти   ионного, 

гностического и о еночного. Зн чение  сихоэмо ион льной устойчи ости   

ус ешной деятельности будущего  ед гог  обусло ли  ется  олью эмо ий и их 

 лиянием н   озн   тельные   о ессы, н  к чест о этой деятельности. Под 

«устойчи остью эмо ий»  оним ются и эмо ион льн я ст бильность, и 

устойчи ость эмо ион льных состояний, и отсутст ие склонности к  ч стой 

смене эмо ий.  

Эмо ии чело ек   я ляются многог   нными и тонкими  е  к иями 

личности н   физическое и со и  льное ок ужение. Им с ойст енно    з и   ться 

и к  чест енно усложняться   ходе  лияния  нешней с еды н   чело ек  ,    т  к же 

 елен       ленного  оздейст ия чело екa  нa  себя, людей и  нешний ми    

 елом. 

В  сихологии из естно множест о  о ыток у яз  ть физиологические 

т   нсфо м   ии   о г  низме с о  еделенными состояниями и    ск ыть    зные 

ком лексы о г  нических   изн  ко , со утст ующие    зличным 

эмо ион  льным   о есс  м.  

 Тео ия Джеймс  -Л  нге  одт е ждaет, что  е  ичными   ичин  ми 

эмо ий чело ек    ысту   ют телесные изменения, кото ые от   ж  ются   мозге 

 ос едст ом системы об a тной с язи и  озбужд  ют эмо ион  льные 

 е ежи   ния соот етст ующих мод  льностей [3, с.48 ].   

Тео ия эмо ий н    aботе    зомото ной системы - « е ифе ическ  я» 

К.Г.Л  нге и В.Джеймс ,  ост оен  н  осно  нии того, что  се эмо ии 

отоб   ж  ются н    егуля ии не  ной системы  [4, с.112]. 

В соот етст ии с тео ией эмо ий,  оя ление эмо ион  льных 

 е ежи   ний обусло лено    зными изменениями   о г  низме чело ек  : 

   сши ением либо сужением сосудо ; дискоо дин   ией, з  то м  жи   нием 
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д ижений либо д иг  тельной  озбужденностью; снижением либо у еличением 

ч  стоты се дечного  итм   и т.д.  

В докaз  тельст о У.Джеймс   и одит следующий до од. Если 

  едст   ить любую сильную эмо ию,     отом   иложить усилия  о 

созн  тельному от лечению от нее  сех чу ст о   ний и ощущений,  олуч  емых 

от ее телесных сим томо  (  оя лений), то обн   ужится, что эмо ия к  к 

т  ко   я исчезлa . Не ост  ется того эмо ион  льного соде ж  ния (н   олнения), 

кото ое хa   кте изует эмо ию,    умст енное  ос  иятие не имеет 

эмо ион  льной ок   ски» [5, с.65]. А  то ы « е ифе ической» тео ии 

объясняют    зноооб   зие эмо ион  льных  е ежи   ний    зни ей между 

 озник  ющими телесными изменениями. Дет  льнее д  нную   облему 

   ссмот ел К.Г.Л  нге [4, с.247] и  ыд инул из естную систему соот етст ия 

телесных изменений и    зных эмо ион  льных  е ежи   ний.  

Однaко, тео ия Джеймс  -Л  нге не д  ет от ет   н    о  ос,  очему, к 

  име у, но ость о  оте е близкого чело ек    лечет физиологическое 

 озбуждение (хотя бы   зн  чении сужения сосудо  либо снижении ч  стоты 

се дечного  итмa ). Н    оти  же, н    есть о лик ид   ии   оти ник    озник  ет 

 е  к ия    сши ения к о еносных сосудо  и лишь  осле этого  оя ляется 

эмо ия    дости. Необосно   нность т  кого ти    кон е  ий ст  но ится более 

оче идной   и изучении экс е имент  льных т удо  В.Кеннон   [6, с.  7].  

С  ози ии  сихофизиологии обн   ужение   бсолютно но ых 

физиологических эмо ион  льно обусло ленных  е  к ий не столь зн  чимо.  

В  жнее  олучить  олезную инфо м   ию  о уже из естным физиологическим 

сим том  м, чтобы устa но ить физиологические ко  еляты отличительных 

х     кте истик эмо ион  льного  о едения ( о соде ж  нию, к  чест у и 

дин  мике).  

К к ут е ждaют многие исследо  тели, изучение эмо ий именно  не 

субъекти ного, («отношенческого»)   с ект   не имеет дост  точных осно   ний. 

К  чест енное  aзнооб   зие чело еческих эмо ий с идетельст ует о том, что 

нельзя осно ы a ться исключительно н   к  тего ии объекти ности. Эмо ии не 

от   ж  ют объекти ные я ления с  ми  о себе,    я ляются  ы   жением 

субъекти ного отношения к ним.  

П и   о едении исследо   ний К.Г.Л  нге и В.Джеймс     н  уке 

  еобл  д  л   ин и  исключительного  озити изм  ,  оэтому эмо ия должн   

быть обязaтельно осяз  емой для экс е имент  льности исследо   ния: «ни к  кой 

объект не может быть н  учно исследо   н, если он не обл  д  ет объекти ными 

  изн  к  ми,  о с ойст a м кото ых могли бы согл  ш  ться или не согл  ш  ться 

   зные исследо   тели; если он не может ст  ть   едметом  сеобщего 

обсуждения,  олемики, то не может быть  онят  ообще. Т  кими объекти ными 

  изн  к  ми для н  учного изучения эмо ий, могут быть только  нешние ее 

  оя ления (телесные, физиологические). Именно  оиск объекти ного 

 ынужд  ет  сихолог   ис ользо   ть физиологические  ок  з  тели» [4, с.70].     

Вышеск  з  нное объясняет ст емление многих исследо   телей к 

 егист    ии физиологических  еa к ий     о ессе изучения эмо ион  льного 

 о едения, и эмо ион  льной устойчи ости   ч  стности. До н стоящего 
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  емени, сущест о   ли и   одолж  ют иметь место множест о усилий н  йти 

о  еделенную з   исимость к  чест енных х     кте истик эмо ий и телесных 

  оя лений, тем с  мым нaделяя их объекти ностью, з  кономе ностью, 

ти ичностью. К   име у: 

-  ыя лены с едения  о лок  лиз   ии и дейст ию системы,  егули ующей 

у о ень эмо ион  льной aкти    ии чело ек        зных ситу   иях и 

обстоятельст   х;  

-    з   бот  ны методы о  еделения элект оэн еф  лог   фических, 

экс  есси ных,  егетaти ных, биохимических  ок  з  телей не  одолжительных 

и  остоянных особенностей эмо ион  льного  о едения; 

-    сихологии эмо ий ст  ли о е и о   ть  онятием «  кти    ия» 

( озбуждение), х     кте изующее,  о н  шему мнению, только количест енную 

сто ону без учет   к  чест    эмо ии.  

К оме этого, н  чинa я с    бот В.Вундт  , Р.М.Йе кс   и Дж.Д.Додсон  , 

уст  но лен о  еделенный о тимум физиологического  озбуждения   

эмо иогенной обст  но ке,   и кото ом можно достигнуть лучшей 

эффекти ности   деятельности и эмо ион  льной устойчи ости  [7, 8, 9].     

Кон е  ии У.Кэннон , В.Вундт , Г.Холт , Х.Ф  йденбе г , Х.Пе лм н , 

  ск ы  ющие физиологическое  оним  ние эмо ий не ос    и   ются, т к к к 

эмо ии  о ожд  ют физиологические т   нсфо м   ии   о г  низме чело ек  [6, 

10, 11, 12].     

 Одн ко   со и льно- сихологической н уке эмо ии  ос  иним  ются   

к  чест е о г  низующего и моти a  ионного ф  кто     о едения и    з ития 

личности, о  еделяющего отношения чело екa  с  нешним ми ом и с  мим 

собой. Выделяется зн  чимость эмо ий   коммуник   ии,    остижении и 

  иятии людьми д уг д уг  . 

Многие  о уля ные з     дные кон е  ии эмо ий  олностью или 

ч  стично бе ут с ое н  ч  ло   тео ии  сихо  н  лиз   (Г.Уэллс, А .А дле , 

Д.Шедле , и д .). В  сихоa н  литических источник  х   облему эмо ий 

   ссм  т и   ют че ез   изму aффект  . Одн  ко единого о  еделения   ффект   

кл  ссическ  я  сихо  н  литическ  я тео ия не д  ет. Это обусло лено тем, что 

З.Ф ейд, к  к и его  оследо   тели, дост  точно обши но толко   ли это  онятие, 

до олняя его     о ессе  aз ития тео ии многооб   зными смысл  ми. Из 

тео ии  сихо  н  лиз   можно обозн  чить т и эт         з ития   ффект  : 

 - з   ождение з   яд   (эне гетическ  я сост   ляющ  я инстинкти ности 

 лечения); 

-   о есс    з ядки; 

- з   е шенн  я    з ядкa  (эмо ион  льное ощущение или чу ст о   ние 

эмо ии) [13]. Последние д    эт      обозн  ч  ются  ы   жением эмо ий с 

о  еделенной коммуник  ти ной со и  льной зн  чимостью. 

Согл  сно  сихо  н  литической кон е  ии Д.Р      о т  , « ос  иятие 

 нешнего объект   ини ии ует бессозн  тельный   о есс, инстинкти но 

мобилизующий не  ную эне гию» [14, с.58]. Последняя   оя ляется че ез 

   з яж  ющиеся эмо ионa льные   о ессы (эмо ион  льные чу ст    и 

эмо ион  льные  ы   жения). Т  кие   о ессы  озник  ют синх онно или 

http://psi.webzone.ru/st/045405.htm
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 ооче едно или же   одиночном  о ядке. Блоки о   ние с ободных 

(  оиз ольных) к  н  ло   е  лиз   ии инстинкти ной эне гии  е е     ляет ее   

иные  ути (не  оиз ольные д ижения). В с язи с тем, что чело еческ  я 

культу     едко до уск  ет с ободу   оя ления инстинкто ,  ключ  ются 

до олнительные к  н  лы эмо ион  льной    з ядки    зной интенси ности. Ит  к, 

Д.Р     о т счит  ет, что    сихической жизни чело ек  ,  омимо  одлинных 

эмо ий (я ость, ст aх и т.д.), имеется ие    хичное множест о эмо ион  льных 

  оя лений от более интенси ных до уме енных. 

Р.Клейн  ыд инул кон е  ию «им е   ти ное   ед осхищение», тоже 

 aссм  т и   ющую эмо ии ск озь   изму   ффект  . По его мнению ис ыт  ние 

aффект     е  ые может   оисходить н   у о не инстинкт      нее сенсо ного 

ощущения удо ольст ия или неудо ольст ия. С язь   ффект   и сенсо ного 

удо ольст ия   ссо ии уется с  озити ными и нег  ти ными  енностями и 

фикси уется   когнити ной ст укту е (схеме),   кти и о   ние кото ой д  же 

че ез о  еделенное   емя  оможет  ос  оиз ести чу ст енность  е ежи   ния. 

«Когнити н  я м  т и      ффект   - н  и   жнейш  я ч  сть моти    ии, 

о  еделяющей  о едение» [15, с. 6].  

Г.Холт,   оти ник тео ии инстинкти ного  лечения,  ыд инул 

кон е  ию моти    ии и a ффект  . Осно ы   ясь н   дефини ии жел  ния    ннего 

З.Ф ейд  , Г.Холт т   ктует его «когнити но-  ффекти ным об   зо   нием, 

кото ое ог   ничено  отен иa льно   иним  емыми либо от е г  емыми 

 езульт  т  ми деяний» [16, с.48]. Жел  ние  ысту   ет ключе ым 

моти    ионным я лением,  ызы a емым    ссогл  со   нностью или 

неудо лет о енностью. Р  ссогл  со aнность инте   ети уется «созн  тельным, 

  едсозн  тельным и бессознaтельным с a  нением  ос  иним  емого и 

 ент   льно гене и уемого,    т  к же о еночных суждений о них» [т м же, с.5 ]. 

Уме енность      ссогл  со   нии  ызы   ет но мa льный инте ес и удо ольст ие, 

    ы   женность и неожид  нность  aссогл  со   ния  лечет ст   х и 

неудо ольст ие. 

С  ози ии Б.Блум   эмо ии чело екa   ысту   ют «фунд  мент  льными 

моти   ми»  з  имоотношений. Подобно Г.Холту,    то  счит  ет удо ольст ие 

удо лет о енным жел  нием, соот етст енно неудо ольст ие - 

неудо лет о енным. Б.Блум  ыделяет эмо ии д ух ти о : об   щенные и не 

об   щенные к объекту. Пе  ые  ключ  ют т и ком онент  :  a зличное 

 ос  иятие (чу ст енный о ыт), жел  ние и  ы   жение (мимическое и 

   нтомимические). Жел  ние   оя ляется к  к д ижение к объекту (мы 

д ижемся к объекту с оей  люб и, нео озн  нному объекту   и любо ытст е и 

т. .) либо к  к д ижение от объектa (от    щ  емся от объект  ,  ызы   ющего 

ст   х, оме зение и т. .). Т е ог   и де  ессия,  о мнению Б.Блум  , - 

от и   тельные эмо ии, не об a щенные н   объект,    о тимизм и   ение - 

 оложительные эмо ии этого ти    [17, с. 54]. Об   ти    эмо ий   едст   ляются 

инстинкти ными  лечениями и отлич  ются осно ными х     кте истик  ми 

т  ко ых  о З.Ф ейду. 

Когнити н  я  сихология (Г.А  нольд, К.Родже с, Л.Фестинге  и д .) 

сыг   л   зн  чимую  оль   фо ми о a нии тео етических  зглядо  о сущности 
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эмо ий. В когнити ных тео иях эмо ий можно  ыделить д    обши ных 

н       ления: «Я»-кон е  ии (тео ии с  мосозн  ния) и тео ии,   едст   ляющие 

когнити ные   о ессы к  к ком онент эмо ий. Ключе ое и   е   ли ующее 

 онятие любых «Я»-кон е  ий - интег и о   нный и  елостный феномен «Я», 

кото ый об   зуется  ознa нием и  ос  иятием инди идуумом с  мого себя. Чем 

больше   инятие,  остижение чело еком себя с  мого, чем сильнее 

с  мо озн  ние у яз  но с осно ой личности, тем больше чу ст  и эмо ий 

 ключ  ет   себя «Я-яд о». Если феномену «Я» что-либо уг ож  ет, это 

 о ожд  ет чу ст о ст   х  ,  онужд  ет чело ек    ыст   лять з  щиту. Подде жк   

и  оощ ение «Я» н    оти   лечет эмо ии    дости и з  инте есо   нности [18]. 

Отдельные со  еменные кон е  ии   едст   ляют эмо ии    иде 

 е  к ий,   едо  еделенных когнити ными   о есс  ми. Ве оятно, т  кой 

 одход нисходит к исток  м   едст   лений о чело еческой   и оде     нтичной 

философии. С  ози ий  оследних чело ек изн  ч  льно -  a  ион  льное созд  ние, 

эмо ии  a з уш  ют и   е ятст уют ему,    интеллект  ы олняет функ ии  о 

конт олю и у  a  лению эмо иями. 

Из естн  я тео ия Г.А  нольд   относится именно к этому н       лению 

исследо   ния эмо ий. В соот етст ии с ней,  эмо ии  оя ляются   силу 

 оздейст ия источник   (объектa  или некото ой  е и событий), изоб   ж  емых 

че ез   изму их  е  ичного осмысления и с онтa нной о енки. Пе  ичное 

осмысление следует  оним  ть к  к « ос  иятие», нез   исимо от того, к  к 

источник или события  оздейст уют н   чело екa. С  елью эмо ион  льного 

ок   ши   ния изоб   женного   созн  нии об   зa, источнику нужно д  ть о енку с 

 ози ии его  оздейст ия н    е и иент   [т м же, с.65].  

О енкa  - это не эмо ия    елом, но ее осно ооб   зующий элемент. Тогд   

эмо ию можно о  еделить к  к  сихическое от   жение неосозн     емого 

 лечения к источнику  лияния (объекту, я лению, событию) или отто жения 

его,  ключ  ющее о енку источник   к  к  оложительного или от и   тельного 

для  е е иентa . Т  кое о  еделение  оз оляет ут е жд  ть, что эмо ии 

необходимы чело еку для  е  ичной о енки   оисходящего и с  мого себя 

(объект, я ление или событие,   оисходящие  нут и чело ек  ), то есть 

необходимы для  озн  ния. 

 Т  ким об a зом, эмо ии необходимы для интеллект  ,    не я ляются ему 

  е ятст ующими. По ожденные эмо ией  обуждения к дейст ию 

мобилизуют к   о ессу  оследующего  ос  иятия и дет  льной уже не 

эмо ион  льной,    интеллекту  льной о енки. П облемой для чело ек   может 

я ляться отсутст ие или з  то моженность этого   о есс   мобилиз   ии, 

 е ед  чи о енки от эмо ий к интеллекту. Именно эт     облем     одит   

з  блуждение некото ых ученых,  одде жи   ющих мнение о    з ушительном 

х     кте е эмо ий. 

Выше  и еденный экску с   исто ию тео ии эмо ий с идетельст ует о  

   знооб   зии a  то ских  ози ий об их   и оде и   едн  зн  чении. Одн   г у     

ученых счит  ют, что эмо ии не  ходят     едмет изучения  о едения чело ек   

(Д.Линдслей, Э.Д  ффи и д .), и  одменяют их  онятием «  кти    ия» 

( озбуждение). Вто   я г у     (К.Из   д, Д.Р      о т, С.Томкинс и д .) 
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док  зы   ют, что эмо ии леж  т   осно е и  озити но ск  зы   ются н    е  ичной 

моти    ионной системе чело ек  . Т етья г у    (К.Л  нге, У.Джеймс, и д .) 

ут е жд  ет, что эмо ии    з ушительны и нег  ти но  лияют н    о едение 

чело ек  ,  лекут    зличные  сихосом  тические з  боле   ния» [19, с.58]. С 

н  шей точки з ения, эмо ии необходимы чело еку для субъекти ной о енки 

ок уж  ющей дейст ительности и  нут енних   о ессо , но не я ляются 

н       лением к дейст ию, что отлич  ет чело екa  от жи отных. 

Ит  к,   тео ии эмо ий можно  ыделить единст о большинст    ученых   

том, что эмо ионa льные   о ессы   едст   лены к  к фо м    нут еннего 

отоб   жения субъектом  нешних объекто , что эмо ии чело ек    ключены  о 

 се  сихические   о ессы и я ляются с утник  ми множест      оя лений его 

жизнедеятельности. Н  иболее досто е но это   едст   лено учеными, 

изучи шими  лияние эмо ий н   мыслительную деятельность. Ч  стот   

со    дений   едстa  ленных ими ф  кто  док  зы   ет не   з ы ность 

 озн     тельных, эмо ион  льных и моти    ионных ком оненто . То есть 

 озн     тельную систему,  ключ  ющую  се осозн     емые и неосозн     емые 

элементы, нельзя   оти о ост   лять эмо иям. Полемик   же з   яз  н     

осно ном н   функ иях эмо ий с язы   емых с о енкой, сигн  лом, 

 обуждением, эне гией, н       ленностью    мяти,  ним  ния и т. .  

В  жно з  метить, что эмо ии з  ч  стую с  ми  ы олняют  е  ичную 

 егуля ию    еa лиз   ии    зных  сихических   о ессо . Тем не менее д  нн  я 

 егуля ия  ысту a ет именно  е  ичной (  ед    ительной, быст ой), и для 

личности не имеет о  еделяющей  оли. Поэтому н м инте есны  

  ед оложения В.К.Вилюн  с   о том, что эмо ия, я ляясь н  иболее интимной, 

с е ифичной ч  стью  сихики,  озможно д  же   е ыш  ет  о зн  чимости 

интеллекту  льный ком онент» [т м же].  

Сложность  ыя ления особенностей  лияния эмо ий н   деятельность 

 одт е жд  ется  езульт  тa ми    бот многих исследо   телей, уст  но и ших 

обусло ленность конст укти ного или нег  ти ного т  кого  оздейст ия 

эмо ион  льной интенси ностью,  ызы   емой  ысокой н    яженностью т уд  . 

Т  к, А .Г.А смоло  ут е жд  ет, что  сильные эмо ии дезо г  низуют 

 о едение чело ек  : «  и достижении  ысокой интенси ности чу ст   , 

 ос  иятие и сооб   жение ок   ши   ются   нег  ти ,  одобное случ  ется   

состоянии   ффект  » [20, с.87]. Неслуч  йно   ю ис  уден ии к ли у, 

со е ши шему   есту ное деяние  од  оздейст ием aффект  , относятся к  к к 

  еменно не меняемому   силу  лияния сильных эмо иогенных ф  кто о , и 

 оэтому з  служи   ющему снисхождения, т  к к  к   ффект  езко меняет 

н       ление  сихических   о ессо . Тем не менее,  о н  шему мнению, 

 лияние д  же т  кой сильной эмо ии к  к   ффект не я ляется для чело ек   

о  еделяющей и неизбежной,  оэтому от етст енность не исключ  ется, лишь 

минимизи уется н  к  з  ние. 

Ф  кты экс е имент  льных исследо   ний,   и кото ых ис ользо   ны 

ст  тистически досто е ные и ко  ектные методы, сооб   зуются и с 

   знооб   зными ф  кт  ми из ежедне ных н  блюдений, систем  тиз   ия кото ых 
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тоже удосто е яет   том, что с едняя у о ень эмо ион  льной н    яженности 

 о ыш  ет эффекти ность деятельности,    низкий и  ысокий у о ни  - сниж  ют. 

Высокий у о ень эмо ионa льного н    яжения   лечет т  кие особенности 

 о едения, к  к ско   нность д ижений, мышечное н    яжение, ине тность, 

з  то моженность  сихических   о ессо , х  отичность д ижений (суетли ость), 

несде ж  нность     о ессе общения. Сильн  я эмо ион  льн  я н    яженность 

 е  ым делом диссо ии ует н  иболее сложные фо мы  елеуст емленных 

дейст ий,  езко снижa ется с особность их  л  ни о   ния, о енки и 

  огнози о   ния. Отмечa ется т  к же тенден ия к  онижению ст  бильности 

 сихических   о ессо , что может блоки о   ть  ос  иятие, мышление,    мять 

и   a ктические дейст ия. Т  кое состояние чело ек   может н   омин  ть 

эмо ион  льный       лич. 

Исследо a ние г у  ы   нглийских  сихолого  о  лиянии эмо ион  льного 

н    яжения н     офессион  льную деятельность,  ок  з  ло, что 

«...эмо ион  льное н    яжение может дезо г  низо   ть    боту сот удник   и 

 отому  ысту   ет ч  стым осно   нием у ольнений» [21, с.65]. Отсутст ие 

эффекти ности деятельности   и м  лой интенси ности эмо ион  льного 

н    яжения ук  з  нные  сихологи    ссм  т и   ют к  к следст ие недост  точной 

 ключенности aд   т   ионных мех  низмо      о есс ее осущест ления. Низкий 

 езульт  т    боты   и з   ышенной интенси ности  эмо ион  льного н    яжения 

a гументи уют тем, что  оследнее    ссл  бляет  ним  тельность. Но сн  ч  л     

 о еденческих мех  низм  х отключ  ется  ним  ние к менее    жным и 

меш  ющим сигн  л  м, что содейст ует сбе ежению эффекти ности 

деятельности. После этого   одолжение сужения  ним  ния  ыше до устимого 

 о ог     и одит к ут   те и сущест енных сигн  ло , ф  ктически к 

не нимa тельности  о    жным для деятельности момент  м. Т  к же о  еделено, 

что  ысок  я эффекти ность т удной    боты достиг  ется   и у о не 

эмо ион  льного н    яжения ниже, чем   и несложных должностных 

функ иях. 

Не олезные для чело ек   т   нсфо м   ии  о едения и деятельности 

случa ются и   и  оя лении нег  ти ных   ффекти ных (субъекти но 

  еу еличенных)  е ежи   ний,   оистек  ющих из неудо лет о енности 

инди иду  льно  a жными  от ебностями либо из   оти о ечий между 

т  ко ыми [22, с.5 ]. П изн  ком т  кого состояния  ысту   ет не  дек   тность 

мышления,  о едения, с  моо енки, что   оя ляется   не е ном о  еделении 

з  д  ч  осле неус ехa ,  о еденческой нест  бильности и не  едск  зуемости, 

косности мышления, ут   те конт оля н  д собой. Не  дек   тность  о едения 

субъект    лечет з  щитные дейст ия д угих ли , что усугубляет   ффекти ность 

 е  к ий и их  aз ушительное  оздейст ие  о едение и деятельность. 

Рa боты д угой г у  ы ученых, изуч  ющих  оздейст ие эмо ий н   

 о едение,  ок  зы   ют, что   ямой с язи между зн  к  ми эмо ион  льного 

состояния и  езульт  ти ности деятельности не сущест ует. Т  к, н   осно е 

о ытных д  нных М.В.Г и   енко  ыделил т и конфигу    ии эмо ион  льных 

состояний с о тсмено   е ед  ыходом,  о-   зному  оздейст ующих н   

  о есс и  езульт  т со е но   ния: эмо ион  льн  я  ключенность, 
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эмо ионa льный   жиот  ж и эмо ион  льный       лич. Все т и я ляются  ысоким 

у о нем эмо ион  льного  озбуждения. но    зным  о к  чест у. Пе    я 

 озити но от   жa ется н   деятельности,     оследующие от и   тельно  лияют 

н   когнити ные   о ессы, сниж  ют точность, ско ость телод ижений, 

эне гичность, с о ти ным сленгом с о тсмен н  ходиться «не   фо ме» [23, 

с. 85].  

А .В.До ин ут е жд  ет, что эмо ион  льное н    яжение  оздейст ует н   

когнити ные   о ессы  о   инятию, о енке инфо м   ии и  ы   ботке 

 ешения, a т  кже н   дейст енность  е  лиз   ии д  нного  ешения, 

следо   тельно, нa  итог деятельности. К оме того,    то ом  ыя лено, что 

 з  имос яз  нность эмо ион  льной устойчи ости и с ойст  не  ной системы 

н  блюд  ется лишь у юных. У  з ослых н  т ени о   нных с о тсмено  

дейст ия  сихически скоо дини о   ны [24, с. 78].  

Т  ким об aзом, молодые эмо ион  льно устойчи ые с о тсмены - 

 езульт  т   ожденных особенностей  сихики,  оэтому н   юношеских 

со е но   ниях т  кие инди идуумы  ст еч  ются  едко. Эмо ион  льн  я 

устойчи ость  з ослых с о тсмено     иоб ет  ется зн  ниями, умениями и 

н   ык  ми, что  aз уш  ет тео ию   ожденной уник  льности не  ной системы 

эмо ион  льно устойчи ого чело ек  . 

С д угой сто оны н  учные  езульт  ты М.В.Г и   енко и А .В.До ин   

  оти о еч  т зaкону Йе кс  -Додсон   о нег  ти ном от   жении  ысокой 

сте ени эмо ион  льной  озбужденности н   эффекти ности деятельности. 

Согл  сно д  нному з  кону эмо ион  льн  я  озбужденность  ы олняет функ ию 

 егуля ии  нут енних  езе  о  и  лечет мобилиз   ию  е  к ий о г  низм     

сложных обстоятельст   х для з  щиты только   и уме енном у о не 

 озбуждения (о тимуме).  

Р  зъяснение нег  ти ного  оздейст ия эмо ий н   деятельность      мк  х 

физиологии   исутст ует у Р.В.Дюсембеко   . С его точки з ения, это 

нег  ти ное  оздейст ие  о  сех случ  ях обусло лено «...одним и тем же 

физиологическим я лением: з  медление ко ы голо ного мозг   для 

нейт   лиз   ии излишне  озбужденного  одко ко ого  ент   » [25, с.26]. Эт   

 е очк   дейст ует и   об   тном  о ядке:  одко ко   я  е е озбужденность 

может  озник  ть    езульт  те з  то моженности   больших  олуш   иях.  

Последние   состоянии   кти ной но мы несут функ ию  егуля ии 

деятельности  одко ки,    именно ог   ничи   ют ее,  ыс обожд  я только то из 

ее функ иони о   ния, что необходимо н   д  нный момент   д  нной ситу   ии» 

[т м же, с.  ]. 

С  ози ии П.Х   мс и М.К ейд, гл   ное   нег  ти ном  оздейст ии 

эмо ий н   деятельность - это  ыс обождение  е  ичной фо мы эмо ий   

з  т уднительной обст  но ке, «...когд   интеллект не   иним  ет быст ого 

 е ного  ешения к дейст ию» [26]. Более того, док  з  но, что т  к  я 

 о еденческ  я  еa к ия,    з и   ющ  яся к  к точное от   жение   имити ной 

фо мы эмо ион  льной  е  к ии, и     ион  льн  . В обосно   ние этого ученые 

дел  ют ссылку н   то, что функ ии эмо ий, к  к   е  ичные и   остейшие 

фо мы  еaк ий, не отменяются и не       лизуются   и  оя лении созн  ния, но 
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т   нсфо ми уется их  оль    о едении чело ек  . Поя ление эмо ион  льных 

 е  к ий, диссони ующих деятельность, не  ысту   ет неот    тимым. Уг оз   

может эмо ион  льно  о ожд  ть и стенический ти   озити ных  е  к ий, 

соединенных с усл  ждением и   кти изи ующих    боту  сихики [27, с. 57]. 

Тем не менее, не  е но счит  ть, что эмо ии уч  ст уют только   моти    ии. 

Они  ключены к  к элемент   к  ждый  сихический   о есс. 

Обстоятельст a ,  лияющие н   деятельность чело ек  , его эмо ион  льн  я 

устойчи ость и эмо ион  льное  е  ги о   ние с яз  ны между собой  о-   зному. 

По мнению отдельных исследо   телей [28, 29], от и   тельные эмо ии 

  о о и уют нaмного более интенси ные физиологические  е  к ии, чем 

эмо ии  оложительные. То есть,  ысок  я сте ень эмо ион  льного  озбуждения 

го о ит о том, что чело ек ис ыты   ет от и   тельные эмо ии и я ляется 

эмо ион  льно неустойчи ым,    с едний у о ень  озбуждения с идетельст ует 

о  оложительных эмо иях. Результ  ты экс е имент  ,   о еденного 

Г.К.А лшынбеко ой   отношении с язей между физиологическими 

 ок  з  телями и эмо ион  льными состояниями,  ок  з  ли, что сте ень 

интенси ности и  е  кти ность физиологических индик  то о  не  о  сех 

случ  ях о  еделяют у о ень эмо ион  льных  е ежи   ний [30, с. 8].  

Один  ко ые эмо ион  льные состояния (н    име , ст   х или гне ), 

ис ыты   емые    зличными людьми, могут со  о ожд  ться изменением 

исходного зн  чения  егет  ти ных  е  к ий к  к   сто ону у еличения, т  к и   

меньшую сто ону. В лучшем случ  е изменение количест      д ен  лин  , 

изменения дых  ния и   о одимости кожных  ок о о  может  омочь 

о  еделить интенси ность эмо ион  льных  е ежи   ний, но уточнить их 

х     кте   о д  нным       мет   м  се же не   едст   ляется  озможным. Т  к,   и 

ожид  нии уд   a током  ульс у одних людей уч  щ  ется,    у д угих - 

з  медляется.  

В ходе нaблюдений     нглийских бомбоубежищ  х  о   емя  оенных 

дейст ий  ыяснилось, что   и    з ы е сн   яд   кто-то из людей бледнеет,    кто-

то - к   снеет [31, с.2 ]. Н   языке физиологических те мино  это озн  ч  ет, что 

ст   х   о о и ует у бледных людей сим   тические изменения   сосуд  х ли   , 

a у к   снеющих -       сим   тические. Состояние т е оги, н    име , может 

ощущ  ться       ллельно с  о ышением   кти    ии,    ее уменьшение - быть 

следст ием чу ст    ст   х  .  

Т  кже можно   и ести  ы оды, сдел  нные С.Т.Тулегено ой  осле 

  о едения экс е имент    о  ыя лению х     кте     з  имос язи б  л  нс   

элект олито  кa лия и н  т ия    л  зме к о и и к  чест    эмо ион  льных 

 е ежи   ний учa стнико  исследо   ния. К о ь б   л  сь для   н  лиз   у 

ис ытуемых, когдa  они н  ходились   с окойных (з   4 недели до экз  мено ) и 

эмо иогенных ( е ед н  ч  лом экз  мен   ионного  икл  ) усло иях [32].  

Учaстнико  экс е имент      зделили н   шесть г у     з   исимости от 

того, к  ким был х     кте    оя ления эмо ий. В  е  ую г у  у  ыб   ны те 

 ес онденты, у кото ых   эмо иогенных усло иях сте ень  е ежи   ния ст   х   

 оз   ст  лa   о отношению к фоно ым  ок  з  телем;  о  то ую -  е ежи   ние 

ст   х   снижa лось;   т етью -  оз   ст  л   сте ень  е ежи   ния гне   ;   
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чет е тую - сте ень  е ежи   ния гне     ониж  л  сь;    ятой и шестой г у    х 

были те учaстники, у кото ых соот етст енно у еличи   л  сь или    д  л   

интенси ность  е ежи   ния эмо ии    дости. Итоги исследо   ния   и едены   

т бли е   [32, с.88].   

 

Т бли     - Изме ение биохимических  ок  з  телей   и    зличном х     кте е 

  оя ления  е ежи   ний ст   х  , гне    и    дости у ис ытуемых   

эмо иогенных усло иях сд  чи экз  мен   
 

  

г у  ы 

Дин  мик   эмо ий Ионы Обычные 

усло ия 

Пе ед сд  чей 

экз  мен   

Р  зность 

 

1 

у еличение 

интенси ности ст   х   

n=19 

Na,   мг % 121,0 113,8 -7,2 

К,   мг % 8,01 24,4 16,39 

б  л  нс Na и К 112,9 89,4 - 

2 уменьшение 

интенси ности ст   х   

n=15 

Na,   мг % 127,5 121,1 -6,4 

К,   мг % 9,87 16,26 6,39 

б  л  нс  Na и К 117,6 104,8 - 

3 у еличение 

интенси ности гне    

 n=20 

Na,   мг % 120,7 112,0 -8,7 

К,   мг % 7,98 23,08 16,0 

б  л  нс  Na и К 112,7 88,0 - 

4 уменьшение 

интенси ности гне    

n=17 

Na,   мг % 123,4 117,4 -6,0 

К,   мг % 8,64 21,44 12,8 

б  л  нс  Na и К 114,7 95,9 - 

5 у еличение 

интенси ности    дости  

n=12 

Na,   мг % 128,0 124,7 -3,3 

К,   мг % 8,62 24,6 16,02 

б  л  нс  Na и К 19,3 100,1 - 

6 уменьшение 

интенси ности    дости 

n=19 

Na,   мг % 121,6 114,0 -7,6 

К,   мг % 8,4 32,45 24,05 

б  л  нс  Na и К 113,2 81,6 - 

 

П и изучении т  бли ы ст  но ится оче идным, что хa   кте  изменения 

биохимических  ок  з  телей один  ко   не зa исимости от к  чест    

эмо ион  льных  е ежи   ний и  о ышения/снижения их интенси ности. По 

с    нению с у о нем соде ж  ния Na    л  зме к о и,  зятой  е ед экз  мен  ми, 

количест о этого элект олит   уменьш  ется  о с a  нению с будничными 

усло иями обучения,    соде ж  ние K нaобо от у еличи   ется. Результ  ты 

ст  тистической о енки    зличий док  з  ли, что зн  чения обоих этих 

 ок  з  телей не    д  ют ниже  5% у о ня знa чимости [32, с. 0 ].  

Н  блюдение д  нной однознa чности   х     кте е физиологических 

изменений   и    зличной интенси ности   оя ления    ссм  т и   емых эмо ий 

д  ет  о од ут е жд  ть, что изме ение физиологических д  нных не  оз оляет 

о ис  ть к  чест енные хa   кте истики эмо ий. У еличение ди  мет    з   чко  и 

 нез   ное  ысту   ние ис a  ины не обяз  тельно я ляются индик  то   ми 

ст   х  . Вегет  ти ные изменения т  кого х     кте      и лекли  ним  ние только 

 отому, что они ко  ели о   ли с д угими к ите иями эмо ион  льных 

 е ежи   ний, более   дек   тными и конст укти ными.  

Физиологическ  я  еaкти ность, кото ую с у е енностью можно н  зы   ть 

эмо ион  льным     aмет ом, о исы   ет только интенси ность  е ежи   ний 

любой н       ленности -  оложительной или от и   тельной. Можно 
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  ед оложить, что одной из  е оятных   ичин этого  оложения я ляется 

ог   ниченность нaших зн  ний о физиологии эмо ий. В ходе изучения их 

  оя лений элект офизиологического и  егет  ти ного х     кте      изн  ки 

сходст     ыя ляются зн  чительно ч  ще, чем относительные или незн  чительно 

 ы   женные  a зличия. 

Результ  том т  кого  од   ог   ниченности физиологических индик  то о  

к  чест    эмо ий я ляется и  яд д угих   ичин. К ним относится    знооб   зие 

   лит ы эмо ионa льных  е ежи   ний, множест о кото ых хоть и н  з   но 

с е и  льными те минa ми, но, тем не менее, не  сегд   с яз  но с  е  льным 

  оя лением эмо ий. Д уг  я   ичин   -    зличие между сте енями 

 е  кти ности физиологических функ ий, с яз  нными с эмо ион  льными 

 е ежи   ниями. В дaнный  яд можно отнести и н  личие у конк етного 

чело ек   х     кте ных сте еоти о   е  ги о   ния. 

Ведущие индикa то ы  е ежи   ний меняются   з   исимости от 

  ед   с оложенности конк етного чело ек   к изби   тельному  е  ги о   нию 

н   эмо ии. У одних исследуемых т  ким индик  то ом может быть  ульс, у 

д угих - ч  стот   дых  ния, у т етьих - об   этих   оя ления. Это обусло лено 

с язью сд иго    физиологических  еa к иях с мод  льностью эмо иогенной 

ситу   ии, особенностями ст оения не  ной и  егето-сосудистой системы, 

 оз   стными особенностями чело екa  и его физической  одгото кой, его 

 оло ой   ин  длежностью и т. ..  

В к   тине ситу   ий,  лияющих нa  эмо ион  льную устойчи ость, т  к  я 

многог   нн  я и отличн  я от чело екa  к чело еку физиологическ  я 

 е  кти ность я ляется к   йне    жным       мет ом.  

Исходя из этого следует отметить логичность   оя ления того инте ес  , 

кото ый имел и имеет место   обл  сти изучения физиологических   оя лений 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости.  

Т ким об  зом,     о ессе тео етического  н лиз  дете мин нт 

 сихоэмо ион льной устойчи ости обн  ужено, что сте ень эмо иогенности 

 оздейст ующего объекти но-нa  яженного ф кто    о многом з  исит от 

субъекти ных особенностей личности чело ек . П оя ление 

 сихоэмо ион льной устойчи ости с е и листо       офессион льной 

деятельности о  еделяется т кими х   кте истик ми его личности  к к 

  офессион льное сaмосозн ние (моти   ия к т удо ой деятельности, 

гум нистические моти ы личности,  озити ность с мо ос  иятия, ст емление 

к с мосо е шенст о  нию), эмо ион льн я отзы чи ость,  оле  я 

с мо егуля ия (умения с мо егуля ии эмо ион льного состояния,  оле ые 

к чест   личности),  о еденческ я гибкость (легкость  е ест ойки  о едения). 

 

1.2 Авторский подход к теории содержательных компонентов 

психоэмоциональной устойчивости  
 

В  онятие « сихоэмо ион льн я устойчи ость»,   з  исимости от 

  то о ,  ключ ются   зличные  сихоэмо ион льные феномены, н  что 

ук зы  ют Л.М.Аболин, М.И.Дьяченко, В.А.Поном  енко [  ,  4,  5]. 
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Т к, некото ые a то ы   ссм т и  ют  сихоэмо ион льную 

устойчи ость к к «устойчи ость эмо ий»,   не функ ион льную устойчи ость 

чело ек  к его эмо иогенным усло иям. П и этом,  од «устойчи остью 

эмо ий»  оним ются и эмо ион льн я ст бильность, и устойчи ость 

эмо ион льных состояний, и отсутст ие склонности к  ч стой смене эмо ий.  

Т ким об  зом,   одном  онятии объединены   зные я ления, кото ые не 

со   д ют   о с оему соде ж нию с  онятием « сихоэмо ион льн я 

устойчи ость»  

С точки з ения Е.П.Ильин , об истинной  сихоэмо ион льной 

устойчи ости следует го о ить   том случ е,  когд  о  еделяются:  )   емя 

 оя ления эмо ионaльного состояния   и длительном и  остоянном дейст ии  

эмо иогенного ф кто a (н   име ,   емя  оя ления состояния монотонии и 

эмо ион льного   есыщения    и  ы олнении однооб  зной   боты); чем 

 озднее  оя ляются эмо ион льные состояния, тем  ыше эмо ион льн я 

устойчи ость; 2) силa эмо иогенного  оздейст ия, кото ое  ызы  ет 

о  еделенное эмо ион льное состояние (ст  х,   дость, го е и т. .); чем 

больше должн  быть сил  этого  оздейст ия (н   име , зн чимость  оте и или 

ус ех ), тем  ыше эмо ионaльн я устойчи ость чело ек  [ 6, с.28]. 

Результ ты   о еденных исследо  ний Л.М.Аболин , Е.П.Ильин , 

А.Е.Ольш ннико   д ют осно  ние сдел ть  ы од, что  сихоэмо ион льн я 

устойчи ость личности   знaчительной ме е дете мини уется дин мическими 

(интенси ность, гибкость, лaбильность) и соде ж тельными ( иды эмо ий и 

чу ст , их у о ень) х   кте истик ми эмо ион льного   о есс . Поэтому для 

 озн ния ее   и оды дейст ительно т ебуется   оникно ение   

з кономе ности генезис , функ иони о  ния и дин мики   зных кл ссо  

эмо ион льных я лений [33, 36, 37]. .  

В жный ф кто   сихоэмо ион льной устойчи ости чело ек  - 

соде ж ние и у о ень эмо ий, чу ст ,  е ежи aний   экст ем льной 

обст но ке. Обост ение и усиление н   ст енных чу ст   оз оляет  од  ить 

боязнь,   сте янность чело ек . К т кому  ы оду ученых   и одит изучение 

ге оических  осту ко ,   т кже  о едения людей  о   емя стихийных бедст ий 

[37]. 

Одн ко, несмот я н  неоднозн чность  одходо  к обсужд емому 

 онятию, общим  о  сех   ссмот енных о  еделениях я ляется, н  н ш  згляд, 

то, что  сихоэмо ион льн я устойчи ость личности   едст  лен  к к её 

к чест о, бл год  я кото ому он  с особнa сох  нять   ботос особность и 

ус ешно осущест лять деятельность   усло иях эмо иогенных  оздейст ий.  

Несмот я н   ч  стое ис ользо   ние те мин    сихоэмо ион  льн  я 

устойчи ость    сихолого- ед  гогической лите   ту е, нет обще  изн  нной его 

дефини ии Без конк етного и емкого о  еделения  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости не озможно   a  ильно  одойти к ее о енке и тем более 

мех  низму фо ми о   ния. 

Для  ыя ления сущностных х     кте истик  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости,    ск ы   ющих д  нное  онятие,   о едем   н  лиз сост   ляющих 

ее  онятий  « сихоэмо ион  льн  я», «эмо ион  льн  я»  и «устойчи ость». 
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«Эмо ион  льн  я» об   зо   но от «эмо ии» и о  еделяется к  к  сихическое 

от   жение неосозн     емого  лечения к объекту (я лению, событию) или 

отто жения его,  озникшее    езульт  те о енки объект  .  

Понятие «устойчи ость» бе ет н  ч  ло от   ил  г  тельного «устойчи ый» 

и обозн  ч  ет: 

 ) то, что де жится т е до, без колеб  ний и    дений; 

2) то, что не  од е жено колеб  ниям, т е дое,  остоянное и стойкое. 

В  сихологии устойчи ость - один из личностных  есу со  чело ек  , к  к 

 ысокоо г  низо   нной системы, ук  зы   ющий н       но есие этой системы и 

ст  бильность  сихических состояний   усло иях изменчи ых жизненных 

обстоятельст . (С.И.Ожего , Н.Ю.Ш едо   ) [38, 39].  

Э.Л.Р  дло   ыделяет несколько  идо  устойчи ости   з   исимости от 

фо мы ее   оя ления: устойчи ость к  омех  м, устойчи ость не  ной системы 

и  сихики, устойчи ость  о едения      зличных ситу   иях, устойчи ость 

 ним  ния и устойчи ость эмо ий [40, с. 58]. 

Философы  т aктуют устойчи ость к  к х     кте истику некого   о есс   

или я ления, тесно с язa нную с функ иони о   нием к  кой-либо системы, 

х     кте ные с ойст    кото ой, будучи неизменными, отлич  ют ее  от д угих и 

носят н  з   ние   изн  ко  или сим томо . Те же с ойст      едмет  ,   о есс   

или я ления, кото ые не относятся к с е ифическим, могут изменится, 

исчезнуть и  оя ится сно a , но от их изменений не з   исят сте ень 

устойчи ости и к  чест о с  мого   едмет  [41, с.2 5] .  

А н  лизи уя  онятие устойчи ости с философской точки з ения, 

Ж.М.А бдильдин  ыделяет следующие его   изн  ки: 

- устойчи ость объектa  или системы о  еделяется их к  чест енными 

х     кте истик  ми, что  оз оляет отделить д  нный объект или систему от 

д угих объекто  или систем; 

- систем   может  утем количест енных изменений  е еходить из одного 

состояния   д угое,   и этом устойчи ость о  еделяет  елостность, некото ые 

общие   ин и ы системы и ее с особность к    з итию; 

- устойчи ость   оя ляется к  к ди  лектическ  я   оти о оложность 

изменчи ости,  зят  я с ней   единст е, обес ечи   ет    з итие системы  утем 

  еодоления ди  лектических   оти о ечий; 

- устойчи ость с ойст еннa  только  елостным систем  м и 

х     кте изуется   кти ностью сaмоо г  низ   ии; 

- устойчи ость я ляется  езульт  том функ иони о   ния мех  низмо , 

  кти но   оти одейст ующих н   уш  ющим состояние системы  оздейст иям; 

- устойчи ость с  моо г  низующейся системы не озможн   без 

сущест о   ния     ие    хической ст укту ы  нут енних ф  кто о  [41, с.5 ]. 

По ут е ждению А .Ребе    устойчи ость озн  ч  ет х     кте истику 

инди ид  ,  о едение кото ого относительно нaдежно и  оследо   тельно. Его 

  нтоним - те мин «неустойчи ый», имеет    сихологии несколько смысло . С 

одной сто оны - это инди ид, демонст и ующий бес о ядочные и 

  едск  зуемые модели  о едения и н  ст оения,    с д угой - это инди ид, 
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склонный демонст и о   ть не  отические,  сихотические или   осто о   сные 

для д угих модели  о едения [42, с. 02]. 

П ин и и  льное зн  чение имеет точкa з ения С.К.Н   то   -Боч   е  и 

А .В.Пот   о   , кото ые хa    кте изуют устойчи ость личности, к  к систему, и 

 ыделяют д    у о ня. Пе  ый - обо онительный,  оз оляет сох   нять чело еку 

с ои личностные к  чест a  и   оти остоять  нешним  оздейст иям, 

  оти о еч  щим его личностным  ози иям и уст  но к  м. Вто ой - 

н  сту   тельный, с язaн со с особностью  е  лиз   ии чело еком с оих 

личностных  ози ий, и   еоб   зо   нием обстоятельст  и собст енного 

 о едения. Н   осно   нии дaнной системы    то ы  ыделяют   ст укту е 

личности д    ти    деятельности чело екa , о  еделяющие его устойчи ость: 

   сси но-  ис особленческий  о отношению к со и  льным обстоятельст   м, и 

  кти но-  еоб   зующий относительно этих же обстоятельст  [43, 44].
 
 

Т  к к  к у о ни   едст   лены a то   ми не отдельными,      системе 

( з  имос яз  нными), для осмысления тa кого  одход   н  ми был ис ользо   н 

метод  ост оения системы коо дин  т, кото ый  оз олил отоб   зить   том 

числе и  се  озможные  a и  нты д ух ти о  деятельности чело ек  , 

о  еделяющих его устойчи ость ( исунок  ). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Систем   устойчи ости личности 
 

Т.Ю.Б  з   о  и М.П.Сыче    ук  зы   ют н   устойчи ость к  к   кти ность 

с  моо г  низ   ии, кото aя осущест ляется  ысоко   з итыми систем  ми  утем 

изменения себя   соот етст ии с ок уж  ющими усло иями,   и н  личии 

об   тной с язи. Мы  aзделяем точку з ения    то о , кото ые о  еделяют 

устойчи ость к  к с особность к  ыжи   нию, и с язы   ет  онятие устойчи ости 

с  онятием ин    и  нтности, т.е. сох   нением к  кого-то состояния  остоянным 

(ин    и  нтным)   и любых изменениях. Отсюд   следует, что систем      елом 

 од е жен   изменениям, но осно ные с ойст    сох   няются неизменными,   

 езульт  те чего системa ост  ется ст  бильной [45, 46]. 

Т  ким об aзом, устойчи ость я ляется  од ижным     но есием и 
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о тим  льным соотношением ди  лектически   оти о ечи ых  сихологических 

ст укту  личности, кото ые о  еделяют « езистентность»  сихики  о 

отношению, к  к к  нешним, т  к и к  нут енним  оздейст иям. Именно т  к  я 

устойчи ость обес ечи   ет сох   нность  сихики    остоянно изменяющихся 

усло иях, н       ленность дейст ий и  осту ко , нез   исимо от нег  ти ного 

 лияния  нешних ф  кто о . 

Стоит  одче кнуть, что многооб   зие  одходо  к изучению   

эмо ион  льной устойчи ости и те минологическ  я нео  еделенность этого 

 онятия осложняют ход н  учного  оиск   и фо ми о   ние конк етной  ози ии. 

По этой   ичине н  ми были  a ссмот ены,   о  н  лизи о   ны и обобщены 

сущест ующие    сихолого- ед  гогической лите   ту е точки з ения нa 

  облему эмо ион  льной устойчи ости.  

Сегодня н  д феноменом эмо ион  льной устойчи ости    бот  ют и 

тео етики и     ктики,   именяя  езульт  ты исследо   ний, к  к      ило, к 

  офессион  льной деятельности.  

В ходе н  учно-тео етических  aз   боток  о  ос   эмо ион  льной 

устойчи ости мы  ыяснили, что  ыше е ечисленные    то ы  кл  ды   ют   это 

 онятие  a зные  сихологические феномены.  

Они считa ет, что  сихоэмо ион  льн  я устойчи ость - это «устойчи ость 

эмо ий», a не функ ион  льн  я стойкость чело ек   к эмо иогенным ситу   иям 

и   ключ  ют   «устойчи ость эмо ий» и устойчи ость эмо ион  льных 

состояний, и эмо ион  льную ст  бильность, и отсутст ие   ед   с оложенности 

к ч  стой  е емене эмо ий, объединяя несколько я лений      мк  х одного 

 онятия. Д угие же ст   ят зн  к     енст    между эмо ион  льной 

устойчи остью и эмо ион  льной ст  бильностью, у от ебляя эти  онятия   

контексте устойчи ости о  еделенного эмо ионaльного состояния.  

К   име у, Н.Шиде х  ол  г  ет, что одним из   изн  ко  

 сихоэмо ион  льной устойчи ости я ляется   исутст ие незн  чительных 

сд иго     ок  з  телях, о исы   ющих эмо ион  льные  е  к ии [47, с. 00].  

Е.Я.Щукин   и В.Г.Булыгин  , изуч  я феномен  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости, о  еделяют ее к  к    зличную сте ень  ос  иимчи ости к 

 aзд   ж  ющим эмо ион  льным ф  кто   м. А  то ы  одче ки   ют, что 

 ысоко   з итой личности с ойст енн   зн  чительн  я эмо ион  льн  я 

устойчи ость. Дa же если эмо ион  льное  озбуждение т  кой личности 

н   уш  ет  сихические мех  низмы  егуля ии, он     одолж  ет сох   нять 

о  еделенную нa      ленность с оих дейст ий, ост  ется   состоянии 

конт оли о   ть  ы a жение эмо ий и   дек   тно функ иони о   ть. Т  к же 

отмеч  ется, что я ление  сихоэмо ион  льной устойчи ости чело ек   можно 

с ести к о  еделенному с е ифическому у о ню эмо ион  льного  озбуждения 

и о  еделенной сте ени эмо ион  льной чу ст ительности [48, 49]. 

Следо   тельно, низкий у о ень  оследней я ляется   ичиной того, что 

некото ые люди облa д  ют  ысокой сте енью  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости без усилий к ее    з итию.  
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Мы  a зделяем мнение С.Т.Толегено ой, кото   я к эмо ион  льно 

неустойчи ым людям относит тех, чья эмо ион  льн  я  озбудимость  о ышен   

и   о о и ует чa стую смену эмо ион  льных состояний [ 2, с.55].  

 П едстa ители з   убежной школы счит  ют, что эффекти ность 

деятельности   ситу   иях  озникно ения сильных эмо ий тесно с яз  н   с 

 олей [49, с.56]. 

Р.Кеттелл   ел  онятие «  ффекти н  я устойчи ость», близкое  о 

зн  чению к  оним  нию  сихоэмо ион  льной устойчи ости и  о  еделяет его 

к  к состояние с окойст ия и устойчи ости инте есо ,   и кото ом 

отсутст уют  ы   женные и охонд ические и не  отические   оя ления [50].  

Обобщ  я точки з ения   и еденных  ыше    то о ,  сихоэмо ион  льную 

устойчи ость можно хa   кте изо   ть эмо ион  льной не озмутимостью 

(отсутст ием у чело ек    еa к ии н   эмо иогенные ситу   ии). Р  зумеется, т  кое 

 оним  ние исследуемой кaтего ии сущест енно усложняет ди  гностику. П и 

этом не е  ги о   ние н      зд   жители не исключ  ет «не    зд   жительное 

 е  ги о   ние», то есть  озити ное  е  ги о   ние я ляется не собст енно 

 е  к ией н      зд   житель,    некоей  е  к ией-з  мещением. Особое зн  чение   

этом контексте имеют  оложения,  ыд инутые А .Лэнгле, кото ый  од 

 сихоэмо ион  льной устойчи остью    ссм  т и   ет не эмо ион  льную 

не озмутимость,      еоблaд  ние  оложительных эмо ий [51, с.2 5]. Сходную 

 ози ию з  ним  ет Е.С.А см  ко е :  исследуя эмо ион  льную устойчи ость, 

   то  х     кте изует ее к  к «...с особность у     лять эмо иями, н  ст оением, 

умением н  йти   дек   тное объяснение и  е  листичное  ы   жение,  ключ  ет   

себя: удо лет о енность жизнью; отсутст ие склонности к  е ежи   нию 

ст   х  ; отсутст ие склонности к  е ежи   нию гне   ...» [52, с.2]. 

Н    исунке 2, нa глядно изоб   ж ющем мех  низм фо ми о   ния от етной 

 е  к ии н    нешний  a зд   житель   и    з итой  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости  ед  гог , отсутст ует  нут енний    зд   житель, т  к к  к   

ст укту е личности  сихоэмо ион  льно устойчи ого  ед  гог   не    з иты 

дест укти ные с ойст    личности ( сихоэмо ион  льн  я устойчи ость 

 ысту   ет   е ятст ием т  кому    з итию). 

Пед  гог не  е ежи   ет от и   тельных эмо ий нa   нешний    зд   житель, 

будучи  сихоэмо ионa льно устойчи ым, и  нут енняя  е  к ия личности 

 ключ  ет: 

- либо не озмутимость ( о сути, т   же эмо ия с окойст ия), 

 оз оляющую   дек   тно о енить   оисходящее  не эмо ион  льной ок   ски, 

т  к к  к имеет место   о есс обучения; 

- либо иную  оложительную эмо ию или их сочет  ние (умиление, 

ж  лость,    дость и т. .),  оз оляющую  ос  иним  ть   оисходящее с 

  инятием.  

П о есс осмысления инфо м   ии от  нешнего    зд   жителя   усло иях 

 ышеук  з  нного эмо ионa льного фон   многог   нен,  оэтому он изоб   жен 

многоугольником. Несмот я н   то, что источником  нешнего    зд   жителя 

может быть не только уч  щийся, но и и   дминист    ия  уз  , и коллеги, и 

 одители уч  щихся и д угие ли   ,   офессион  льн  я деятельность  ед  гог   
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обусл   ли   ет необходимость т  кого осмысления только    ользу уч  щегося 

(либо уч  щихся). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 2 - Мех  низм фо ми о   ния от етной  е  к ии   и    з итой 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости  ед  гог   

 

От етн  я  е  к ия может быть любой эмо ион  льной ок   ски: с окойной, 

 оложительной и дa же от и   тельной (жесткой, ст огой и т. .), если   д  нной 

ситу   ии это будет  олезно для уч  щегося. В  жно, что от и   тельн  я  е  к ия 

я ляется имити уемой,  ед  гог ее не  е ежи   ет и  отому объекти но 

конт оли ует (дози ует). 

Н    исунке 3 н  глядно изоб   жен мех  низм фо ми о   ния от етной 

 е  к ии н    нешний    зд   житель   и не   з итой  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости  ед  гог  .  

К  к  идно из  исунк  ,  ед  гог  е ежи   ет от и   тельные эмо ии, 

т   нсли уемые  нешним или  нут енним    зд   жителем, либо     д  ет   

эмо ионaльный       лич, т  к к  к не обл  д  ет устойчи остью к  ысокому 

у о ню эмо ион  льного н    яжения. Д  лее интеллекту  льный   о есс 

н       лен н    е е   ботку инфо м   ии   с ою  ользу и от етн  я  е  к ия 

я ляется  езультa том  е ежи   емой эмо ии. То есть  ед  гог от еч  ет либо 

 игидностью либо неу     ляемой нег  ти ной эмо ией,  ыт  ясь «з  щитить 

себя»   эмо иогенной ситу   ии. О   сной следует   изн  ть ситу   ию,   и 

кото ой  ед  гог  ыд  ет от етную  еa к ию  о  не н    езульт  т  нут еннего 

   зд   жителя,       т  ком   случ  е  дейст ия   ед  гогa    ыглядят  не  дек   тными 

 е  льной ситу   ии. Психоэмо ион  льно неустойчи ый  ед  гог может т  кже 

н  к   ли   ть  нут еннее эмо ион  льное нa   яжение не только      мк  х 

учебного   о есс  , но  и   с оей семье,    от етную  е  к ию  ыд     ть  озднее - 

 о   емя  ы олнения   офессион  льных дейст ий (н      боте). 

Здесь о ять же следует отметить г a нь между эмо ион  льной 

устойчи остью, к  к уже    з   бот  нной кaтего ии со  еменной  сихологии, и 

 сихоэмо ион  льной устойчи остью -   едл  г  емым н  ми феноменом. П и 

сфо ми о   нной   сихоэмо ион  льной  устойчи ости   ед  гог  не  н  к   ли   ет  
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Рисунок 3 - Мех  низм фо ми о   ния от етной  е  к ии   и не   з итой 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости  ед  гог   

 

 нут енне эмо ион  льное н    яжение, не сде жи   ет нег  ти ные эмо ии, его 

личность «н  т ени о   н  » н   конст укти ное  ос  иятие  нешнего 

   зд   жителя. П и эмо ионa льной устойчи ости т  кие состояния имеют место, 

но    з еш  ются не  о  не - от етной  еa к ией,       з еш  ются  нут и личности 

 ед  гог  ,   и одя со   еменем к  сихическим отклонениям и    тологиям. 

В эмо ион  льной устойчи ости Е.С.А см  ко е   ыделяет  едущую  оль 

 егуля ии эмо ион  льного  озбуждения, но н   н  ш  згляд,  езульт  ты с язи 

между эмо ион  льным  озбуждением и эмо ион  льной устойчи остью имеют 

  оти о ечия [52, с.  ]. Исходя из д  нных В.Н.Кулико    и А .Г.Ко   ле   , 

эмо ион  льное  озбуждение, достиг  ющее зн  чительных  еличин   

экст ем  льных ситу   иях, не  лияет н   сте ень эмо ион  льной устойчи ости 

[53, с.77].  

С точки з ения Р.Л.Пэйн   и К.Л.Ку е    эмо ион  льн  я устойчи ость - 

это одн   из сте еней эмо ион  льного  озбуждения, не   е ыш  ющ  я 

 о ого ое зн  чение  еличины и не  лияющ  я н    о едение чело ек   

нег  ти ным об   зом [54, с. 0 ]. Мы убеждены, что   этом  одходе к изучению 

  облемы  сихоэмо ион  льной устойчи ости   исутст ует     ион  льный 

момент. Речь идет об об   щении  ним  ния н    оль эмо ион  льного 

 озбуждения,  оскольку оно - необходимое усло ие     ион  льного 

ис ользо   ния личностных  есу со  для ус ешной деятельности   

экст ем  льных ситу   иях. По мнению К.Е.Из   д, эмо ион  льн  я устойчи ость 

- это с особность с  a  ляться с состоянием ч езме ного эмо ион  льного 

 озбуждения  о   емя  ы олнения сложной деятельности [55, с.56]. 

М.В.Чум  ко  же с язы   ет н  дежность деятельности с  онятием 

эмо ион  льной устойчи ости: «Эмо ион  льн  я устойчи ость - это с ойст о 

тем е   мент  ,  оз оляющее н  дежно  ы олнять  еле ые з  д  чи» [56, с.22]. 

Одaко, мы о и  емся  нa  единст о х     кте истик  сихических с ойст  

эне гетического и инфо м   ионного х     кте   , он осно   н н   тео ии 

с  моо г  низ   ии систем кибе нетического ти   . Следо   тельно,  езе  н  я 

не  но- сихическ  я эмо ион  льн  я эне гия,   и ее     ион  льном 

ис ользо   нии, обес ечи   ет  сихоэмо ион  льную устойчи ость.  

А .Элис и В.Д   йден   ыделяют  сихоэмо ион  льную устойчи ость к  к 
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одну из х     кте истик инди ид     ходе  ы олнения н    яженной 

деятельности. По мнению    то о , отдельные мех  низмы этой х     кте истики, 

гa монически  оздейст уя д уг н   д уг  , с особст уют ус ешному 

достижению з  дум  нной  ели [57, с. 56]. То есть,  сихоэмо ион  льн  я 

устойчи ость – это,  о сути, систем   эмо ион  льного  егули о   ния 

деятельности. 

А .И.Шужеб  е     ключ  ет   дефини ию  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости   ед   с оложенность чело ек   к ус ешному  ешению сложных 

зa д  ч,  од   зуме   ющих  ысокий у о ень от етст енности,   усло иях 

эмо иогенной обст  но ки,  ключ  я неизменность  сихических и д иг  тельных 

функ ий То есть,  ысок  я  сихоэмо ион  льн  я устойчи ость х     кте н   для 

тех ли , кото ые эффекти нее конт оли уют с ои собст енные эмо ии. 

Э.Э.Сым  нюк   с оей клaссифик   ии  сихоэмо ион  льной устойчи ости 

  едл  г  ет следующие фaкто ы ( исунок 4) [58, с.8 ].   

  

Рисунок 4 – Ф  кто ы   сихоэмо ион  льной устойчи ости 

 

В.Е.Мед еде    о  еделяет  сихоэмо ион  льную устойчи ость к  к 

интег   ти ное личностное к  чест о, кото ое х     кте изуется ком онент  ми 

 сихической деятельности чело екa , обес ечи   ющими ус ешное достижение 

 ели со е шения деятельности   усло иях эмоти ной обст  но ки [59, с.56]. 

Под этими ком онент  ми Е.В.Мед еде     од   зуме   ет эмо ион  льные, 

 оле ые, интеллекту  льные и моти a  ионные с ойст     сихики инди идуум  . 

Ан логичны  озз ения Н.С.П яжнико    и Е.Г.Ожого   , кото ые 

о  еделяют  онятие эмо ион  льной устойчи ости к  к к  чест о личности, от 

кото ого з   исит г   моническое отношение между  семи  е ечисленными 

ком онент  ми деятельности   усло иях эмо иогенной ситу   ии, и кото ое 

с особст ует эффекти ному  ы олнению   офессион  льной деятельности [60, 

с.8 ].  

Ю.А .Роки к  я  оним  ет те мин  сихоэмо ион  льн  я устойчи ость, к  к 

личностное к  чест о и о  еделенное состояние  сихики, от еч  ющее з   
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 елесооб   зное  о едение   усло иях экст ем  льных ситу   ий. А  то  

 одче ки   ет, что  одобный  одход  оз оляет  ыделять   ед осылки 

эмо ион  льной устойчи ости, ск ытые   дин  мике  сихики, соде ж  нии 

эмо ий, чу ст ,  е ежи   ний, и ди  лектическим методом уст  н   ли   ть ее 

с язь с  от ебностями, силой  оли, моти   ми,  одгото ленностью, 

инфо ми о   нностью и гото ностью к  ешению    зных з  д  ч [61, с.6 ].  

Одн  ко эти о  еделения  елесооб   зно   изн  ть 

неконк етизи о   нными, т  к к  к они  ыходят з     еделы сфе ы эмо ий, 

исследуемой      мк  х  онятия  сихоэмо ион  льной устойчи ости. Если 

счит  ть  сихоэмо ион  льную устойчи ость интег   льным личностным 

с ойст ом или с ойст ом  сихики, логично о  еделить место и  оль именно 

эмо ион  льного ком онент  . Ин  че сложно избеж  ть отождест ления те мин   

эмо ион  льн  я устойчи ость с устойчи остью  оли и  сихики, кото ые тоже 

можно  оним  ть к  к интег   льные с ойст a  личности,  лияющие н   ус ешное 

 ы олнение деятельности   эмоти но сложной ситу   ии. Иными сло   ми, 

соотнося эмо ион  льную устойчи ость с  езульт  ти ностью деятельности, 

следует учиты   ть, что ус ешность  ы олнения зa д  нных дейст ий   

эмоти ной обст  но ке з   исит не только от эмо ион  льной устойчи ости, но и 

от д угих личностных к  чест  и о ыт   чело екa .              

Нельзя не согл  ситься с тем, что чело еку,  ы олняющему деятельность   

н    яженной эмо ион  льной ситу   ии, необходимо д     ть интег   льную 

хa    кте истику. Но оче идно, что у мех  низмо  устойчи ости инди идуум   к 

 оздейст иям эмо иогенных ф  кто о  (н    име , отсутст ию    знооб   зия  о 

  еч  тлениях)   и углублении соот етст ующих эмо ион  льных состояний 

(скуки, a   тии и монотонии) и   и   оя лении с  мообл  д  ния  о   емя 

ощущения ст   х   имеются отличия.  

Мы считaем, что не елесооб   зно н  зы   ть эти со е шенно    зные 

 сихологические феномены одним и тем же те мином. Исследуя 

 сихоэмо ион  льную устойчи ость с точки з ения   д   т   ии к эмо ион  льно 

зн  чимым ситу   иям,  о ыт лись  ыделить  д е ст  дии: эмо ион  льную 

 е  кти ность (кото ую х     кте изуют  егет  ти ные изменения,   исущие 

о г  низму    е иоды эмо иогенного  оздейст ия) и эмо ион  льную   д   т   ию 

(  и ык  ние к этим  егет  ти ным сд иг  м). Смысл ее з  ключ  ется   

 од   лении сд иго   егет  тики и с  мо егуля ии, необходимой для 

ст  бильности aдек   тного  о едения. Одн  ко с  мо егуля ия относится к 

 оле ым   о ессa м, но чем тогд   счит  ть эмо ион  льную устойчи ость - 

одним из  оле ых с ойст  личности или ее эмо ион  льным с ойст ом? 

Мы соглaсны с точкой з ения А .С.Х омо ой, кото   я отмеч  ет, что к 

   жным для эмо ион  льной устойчи ости ф  кто   м относится   емя, з   

кото ое  оя ляется эмо ион  льное состояние   и   одолжительном и 

 остоянном  оздейст ии эмо иогенного ф  кто    (н    име ,   емя  хождения   

состояние монотонии, a  д  лее -  оя ления эмо ион  льного   есыщения   и 

 ы олнении однооб a зных дейст ий). Чем  озднее   оя ляются 

эмо ион  льные состояния, тем более  ысок   сте ень эмо ион  льной 

устойчи ости [62, с. 00]. 
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Вто ой ф  кто  - сил   эмо иогенного  лияния,  ызы   ющ  я о  еделенное 

эмо ионaльное состояние (го е, тоску,    дость, ст   х и д .). Чем сильнее 

эмо иогенное  лияние (н    име , чем больше зн  чимости   ид  ет чело ек 

ус еху или  оте е), тем  ыше должн   быть его эмо ион  льн  я устойчи ость 

[т м же]. Мы доб   им к этому  оложению, что «уни е с  льной» 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости не бы   ет, т  к к  к ее   оя ления  о 

отношению к    зличным эмо иогенным ф  кто   м  сегд   будут    зными. П и 

этом необходимо   о  н  лизи о   ть исследо   ния ученых,  aссм  т и   ющих 

 сихоэмо ион  льную устойчи ость к  к толе   нтность к ф уст    ии. А  то  

Б.А .А хмето     оним  ет ф уст    ионную толе   нтность к  к с особность 

чело екa  д     ть   дек   тную о енку  е  льной ситу   ии и уметь   ед ол  г  ть 

 ыход из   облемы [63, с. 5 ].  

Мы убеждены, что   е ышение о  еделенного  о ого ого зн  чения 

ф уст    ионной толе aнтности   и одит к к  чест енно иным  лияниям н   

 о едение. Ф уст    ионнa я толе   нтность я ляется не остоянной  еличиной и 

тесно с яз  н   с  еличиной н    яжения, личностными к  чест   ми инди ид   и 

конк етными обстоятельст   ми. Согл ш ясь с тем, что сох  нению 

 сихоэмо ион льной устойчи ости   экст ем льных усло иях 

жизнедеятельности с особст ует интег   ия многих личностных 

сост  ляющих, мы,  след зa В.Л.М  щуком, К.К.Пл тоно ым, 

Е.А.Плетни ким, О.А.Че нико ой  [64, 65, 66, 67]. Пол г ем, что гл  ным 

 ок з телем  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих с е и листо  

я ляется о тим льный у о ень эмо ионaльного н   яжения, кото ое 

  оя ляется    кти   ии   зличных функ ий и систем о г низм , обес ечи  ет 

сох  нение   одукти ности деятельности   усло иях эмо иогенных 

 оздейст ий без сущест енного их  лияния н  сaмочу ст ие, здо о ье и 

  ботос особность студентa.  

Ит к,  од  сихоэмо ион  льной устойчи остью  оним  ется 

 з  имодейст ие эмо ий с личностными к  чест   ми, то есть «сил    оли», 

 ы   ж  емaя   те  имости, с  моконт оле, сaмообл  д  нии, н  стойчи ости и 

иных кa чест   х,  едущих к ст  бильно эффекти ному  ы олнению 

деятельности. Психоэмо ион  льную устойчи ость, с н  шей точки з ения, 

можно обознa чить к  к « олю н  д эмо иями». Последнее  од   зуме   ет  оле ое 

 егули о   ние у о ня и х     кте    эмо ии  нут и себя. Это озн  ч  ет и 

с особность   есек  ть    з итие   о ессa  с  мой только что з   оди шейся 

нег  ти ной эмо ии. 

В    мк  х н  шего исследо   ния сущест енны з ключения Т.П.Г    ило ой 

и Т.В.До ониной, кото ые х     кте изуют толе   нтность к ф уст    ии к  к 

с особность личности   оти остоять    зличным т удным ситу   иям без 

 оте и  сихологической a д   т   ии. Это т ебует умения   дек   тно о ени   ть 

 е  льные усло ия  ы олнения деятельности и с особности н  ходить  ыход из 

з  т уднительных ситу   ий [68]. 
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А то ы  ыделяют несколько осно ных фо м толе  нтности к ф уст   ии 

( исунок 5) [68].   

Рисунок 5 - Фо мы толе   нтности к ф уст    ии 

 

Толе a нтность - это одн   из личностных  енностей,  ы   ж  ющ  яся   

отсутст ии у чело ек   синд омa a  то ит   ности,   исутст ии глубокого 

у   жения и   инятия собст енной личности   сочет  нии с т  ким же у   жением 

и   инятием ост  льных людей. Это с особность к дого о у, те  имости и 

ком  омисс  м [т м же, с.70 ]. Следо aтельно, имеет смысл согл  ситься с тем, 

что  сихоэмо ион  льн  я устойчи ость - неотъемлем  я х     кте истик   

ф уст    ионной толе   нтности, но не тождест енн   ей. 

В  оследних нaучных исследо   ниях ос ещ  ются   с екты  оздейст ия 

 сихической  игидности нa  эмо ион  льную устойчи ость.  

Люди, кото ым с ойст еннa  эмо ион  льн  я  игидность, отлич  ются от 

ост  льных « язкостью эмо ий» и их  остоянст ом. Эмо ион  льн  я « язкость» 

имеет отношение к фикс   ии  ним  ния и   ффект   н   эмо ион  льно зн  чимых 

объект  х, обид  х, неуд  ч  х, событиях, т    ми ующих  сихику состояниях и 

 олнующих тем  х. 

Т.А .Немчин отмеч  ет, что  сихическ  я  игидность н  иболее сильно 

  оя ляется   и ст ессa х и  сихоэмо ион  льном н    яжении. Вызы   ется он   

ст   хом, т е огой и ф уст    ией - я лениями, хa    кте ными для ст ессо ых и 

экст ем  льных ситу   ий [69, с.227].  Д.Т.К  шио о  ыя ил, что знa чение 

 сихической  игидности  елико для эмо ион  льной устойчи ости личности 

тогд  , когд    ониж  ется  од ижность,   ис особляемость и  е еключaемость 

 сихических   о ессо  к изменяющимся т ебо   ниям с еды [70, с.2 0]. 

Ст  но ясь «ч езме но устойчи ым», то есть  игидным, изб   нный со и  льный 

сте еоти  ут   чи   ет ту функ ию,    ди кото ой он был  ыб a н.  

Со и  льн  я инт о е сия и я ление  сихической  игидности обычно 

 ст еч  ются   одной и той же ст укту е личности,    у экст    е то , согл  сно 

д  нным исследо   ний,  се это  ы   ж  ется го   здо меньше [71, с.140].   

Ригидные личности более отк ыто  е  ги уют и нa неожид  нности      бочем 
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рассудительность и 

способность считать 

происшедшее жизненным 

уроком, несмотря на 

причины, вызывающие 

фрустрацию 

 ысокий у о ень 

усилие, напряжение при 

сдерживании 

нежелательных 

импульсивных проявлений 
тип бравады для 

тщательной маскировки 

злобы или тоски 
ситуация с 

фрустраторами 

преподносится как некое 

благодеяние и выгода, 

которая приносит 

удовлетворение 

с едний у о ень 

низкий у о ень 

Психическое 

отклонение от но мы 
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с    нению с личностями низкой и с едней  игидности. Ю.В.Игн  тье    

 сихическую   игидность с язы   ет с м  лоa д   ти ным  о едением и 

недост  точным количест ом мех  низмо  ком енс   ии. В  езульт  те этого 

чу ст     од   ляются,    нa   яжение  следст ие ф уст    ии    стет. Итогом 

этого ст  но ится  оте я чело еком эмо ион  льной устойчи ости   состоянии 

ф уст    ии,     дение   бес окойст о, ощущение н    яжения,      тии и 

без   зличия, ут   т   инте ес   ко  сему   оисходящему, чу ст о  ины и 

т е оги,   оя ление зa исти,     ждебности и я ости [72, с.88].  

Ит к,    езульт те тео етического  н лиз , н ми  ыя лен  

многозн  чность о  еделений  онятия « сихоэмо ион  льн я устойчи ость»: 

-  сихоэмо ион  льнaя устойчи ость к к интег   ти ное личностное 

с ойст о; 

-  сихоэмо ион  льнaя устойчи ость к к эмо ион  льн я  ефля ия 

 о едения   зa  исимости от того, к  ко    л  бильность, сил  , соде ж  ние и зн  к 

эмо ий; 

-  сихоэмо ион  льн  я устойчи ость - это с особность с     ляться с 

 ысоким эмо ион  льным  озбуждением   ходе  ы олнения сложных функ ий 

(дел  ет aк ент н   исследо   нии  оле ого с  моу     ления); 

- источником  сихоэмо ион  льной устойчи ости я ляется  езе   не  но-

 сихической эне гии; 

- отождест ление  сихоэмо ион  льной  устойчи ости  с ф уст    ионной 

толе   нтностью и с особностью с  a ляться с жизненными и 

  офессион  льными   облем  ми без  оте и  сихологического     но есия. 

Неоднозн  чность  онятия эмо ион  льной устойчи ости  идн   

достaточно отчетли о. Несмот я н   то, что  се ученые  оним  ют  од те мином 

« сихоэмо ион  льн  я устойчи ость» функ ион  льную устойчи ость чело ек   

  усло иях эмо иогенной ситу   ии, они  ключ  ют   него и  онятие 

«устойчи ость эмо ий». Но если устойчи ость эмо ий - это  остоянст о 

 е ежи   ния  оложительных или от и   тельных эмо ий, то эмо ион  льн  я 

устойчи ость - это   одукти ность деятельности, осущест ляемой   усло иях 

эмо ион  льного н    яжения.  

Со ост  ление и  н лиз   зличных точек з ения  оз оляет н м уточнить 

 онятие « сихоэмо ион льн я устойчи ость» будущего  ед гог  следующим 

об  зом: эмо ион льн я устойчи ость я ляется интег  ти ным к чест ом его 

личности, кото ое х   кте изуется о тим льным сочет нием 

 сихофизиологических, эмо ион льных,  оле ых и моти   ионных 

особенностей,   ком лексе   е ятст ующих  озникно ению эмо ион льной 

н   яженности и обес ечи  ющих   д льнейшем  ысокий у о ень его 

  ботос особности     офессион льной деятельности.  

К  нешним  ок  з  телям  сихоэмо ион  льной устойчи ости относится 

  дек   тное  ос  иятие обст  но ки, с особность к ее   н  лизу, о енке, 

  инятию  ешений; логик      оследо   тельности и  е ности  осту ко , 

со е ш  емых для достижения  ели и  ы олнения к  ких-либо функ ион  льных 

обяз  нностей; х     кте   е  ги о   ния: точность и   дек   тность д ижений, 

темб   ечи, ее г омкость и ско ость,  ы   зительность и г   мотность 
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 ост оения  ечи;  е емены  о  нешнем  иде:  згляд, мимик  ,  ы   жение ли   , 

т емо  и   очее. Здесь    жно отметить, что  се эти  ок  з  тели относятся и к 

эмо ион  льному интеллекту. Но    оследнем случ  е эмо ии у     ляются 

инди идуумом, то есть  нут енне его  сихоэмо ион  льное состояние может 

быть дест укти ным, но  нешние  ок  з  тели - конст укти ны к  к  езульт  т 

у     ления ( езульт  т эмо ион  льного интеллект  ). П и  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости  нешние  ок  з  тели я ляются от   жением конст укти ного 

 сихоэмо ион  льного  нут еннего состояния чело ек  . Особенностью 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости я ляется то, что ее   ед осылки к оются   

дин  мике  сихики, соде ж  нии эмо ий. Поэтому если эмо ион  льный 

интеллект и эмо ион  льную устойчи ость еще можно отождест ить, то 

 сихоэмо ион  льн  я устойчи ость - особый феномен. 

 

1.3 Особенности психоэмоциональной устойчивости  профессии 

педагога 

 

Психоэмо ион  льн  я устойчи ость не я ляется неким уни е с  льным для 

 сех с ойст ом личности. Особенно это к  с  ется ее к  к   офессион  льно 

   жного к  чест    личности. К  жд  я   офессион  льн  я деятельность   отек  ет 

     зных  о соде ж  нию и у о ню эмо ион  льной н    яженности ситу   иях, 

ф  кто ы  лияние т  к же    зличны. Это т ебует конк етиз   ии тео етической 

б  зы  сихоэмо ион  льной устойчи ости к о  еделенной   офессии. 

Не ысокий у о ень  сихологической культу ы, сл  бо    з итые 

коммуник  ти ные с особности и отсутст ие н   ыко  с  мо егуля ии -   ичины 

того, что очень многие  ед  гоги (    о ентном соотношении с ост  льными 

  офессиями) имеют з  боле   ния не  но- сихического и сом  тического 

х     кте   ,  ыз   нные ст ессом. Эт   ситу   ия ст  но ится   ичиной    з ития 

не  отических    сст ойст  у уч  щихся, кото ые   о одят   н    яженной с еде 

зн  чительную ч  сть жизни. И созд  ется эт   с ед  ,   том числе,  ед  гог  ми [73, 

с.5 ]. Психоэмо ион  льн  я устойчи ость осл  бляет нег  ти ное  лияние 

эмо иогенных ситу   ий,  озник  ющих     о ессе  ед  гогической 

деятельности, и  омог  ет   еду  едить к   йний ст есс,  одгот   ли   я 

чело ек   к эффекти ному  ы олнению деятельности   н    яженной 

обст  но ке.  

А  то  А .Лэнгл отмеч  ет, что     офессион  льной деятельности  ед  гог   

эмо ион  льные ф  кто ы, имеющие отношение не к общезн  чимым усло иям,    

к инди иду  льности  ед  гог   и уник  льному эмо ион  льному ст ою его 

личности, с особны  ыз   ть эмо ион  льное н    яжение д  же   

неэмо иогенных ситу   иях [74, с.55]. Это с яз  но с тем, что  ед  гог может 

ис ыты   ть  лияние  нут енних ф  кто о ,  ызы   ющих нег  ти ные эмо ии,   

том числе отсутст ия от ет   н    о  ос к  к обучить д  нного уч  щегося. Для 

 ед  гог      жно быть д ойным с е и  листом:   обл  сти   е од     емой н  уки 

(н    име , философии) и   обл  сти методики ее   е од     ния (собст енно 

 ед  гогические  о  осы). 

Д.Е.Ом од  ыя ил сущест о   ние   ямой з   исимости между 
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эмо ион  льной устойчи остью  ед  гог   и ее  лиянием н   эмо ион  льное 

состояние и  озн     тельную деятельность уч  щихся [75, с.77]. Ус ешность 

деятельности  ед  гог    ы   ж  ется   ус ешности уч  щихся. От и   тельные 

о енки,  ыст   ляемые уч  щимся, я ляются одно  еменно и о енк  ми 

деятельности  ед  гог    о их обучению. П и т  ком  одходе особое зн  чение 

  иоб ет  ет инди иду  льный  одход к обучению отст  ющих,  лекущий 

 о ышенное эмо ион  льное н    яжение. 

Для х     кте истики с е ифики фо ми о   ния  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости  ед  гог   необходимо  ыя ить сущность его деятельности, 

кото ую можно отождест ить с единст ом  ели, о е    ий, моти    ии и 

 езульт  т  .  

Деятельность  ед  гог   - с е ифический  ид со и  льной деятельности, 

н   еленный н    е ед  чу культу ы и о ыт   от  з ослого  околения молодому, 

н   созд  ние усло ий для    з ития личности   едст   ителей мл  дшего 

 околения и их  одгото ку к  ы олнению  ыб   нных со и  льных  олей [76]. 

Деятельность любого  ед  гог   с яз  н   с большим количест ом 

эмо иогенных ситу   ий и ситу   ий когнити ной сложности общения с 

д угими людьми. К  к      ило,  ед  гогическую деятельность относят к кл  ссу 

  офессий «чело ек-чело ек»,  оскольку объект, н   изменение кото ого 

н       лен   деятельность - именно чело ек. П     ллельно с этой  ози ией 

сущест ует мнение, согл  сно кото ому деятельность  ед  гог   я ляется 

многофунк ион  льной и относится к кл  ссу «чело ек-о е   то », т  к к  к 

с яз  н   с одно  еменным  ы олнением множест    функ ий и дейст ий   

усло иях нео тим  льных для эффекти ной    боты. Т  к,   офессион  льн  я 

необходимость  од     ть учебный м  те и  л    гументи о   но и лексически, и 

методически, и дид  ктически   течение жестко  егл  менти о   нного 

  омежутк     емени большому  о численности коллекти у уч  щихся может 

   ссм  т и   ться к  к   н  лог  олифунк ион  льной о е   то ской деятельности с 

большим числом объекто   ним  ния [77, с.27]. С д угой сто оны, т   кто к   

 онятия ком етентности изменчи     о   емени и  од ижн  : меняется че ед   

ситу   ий, культу ные ш  блоны, но мы и  ели, технологии   е од     ния и 

с  ми уч  щиеся, их с особности,  озможности и т ебо   ния. Но з    ос н    

ком етентность  ед  гог   ост  ется ин    и  нтным и устойчи ым именно 

бл  год   я  од ижности н   олнения этого  онятия.  

Мы согл  сны с мнением Н.В.Ми з  , кото   я    ссм  т и   ет 

ком етентность к  к ком лексную единичную систему  нут енних состояний 

 сихики и личностных к  чест  с е и  лист  , его гото ность к со е шению 

  офессион  льной деятельности и н   ыки к осущест лению необходимых для 

этого дейст ий [78, с.7 ].  

В  елом исследо   ния ученых с одятся к тому, что ком етентность - это 

общ  я х     кте истик   инди ид  , не с яз  нн  я с    з озненными умениями. 

Модели ком етентности,   инятые   З     дной Е  о е [79, с.45], осно   ны н   

умении инди ид   с  мостоятельно иск  ть  ути  ешения сложных з  д  ч, его 

 от ебности  остоянно  олуч  ть но ые зн  ния и о л  де   ть но ыми н   ык  ми, 
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 оложительном  ос  иятии собст енной личности, н  личии г   моничного 

общения, умение  ести себя   коллекти е. 

В к  чест е еще одной дете мин  нты, имеющей сущест енное зн  чение 

для эмо ион  льной устойчи ости будущих  ед  гого ,  ыделяют 

коммуник  ти ность. 

Положение Л.С.Выготского, что  ысшие  сихические функ ии 

об   зуются    ече ом общении и то, что с е и  листы диффе ен и уются 

между собою именно с оим с е и  льным функ иям   ч  стности, с е и  льным 

функ иям общения или коммуник   ии [80, с.  ],  оз оляет   ед оложить, что 

с  м   о есс фо ми о   ния эмо ион  льной устойчи ости будущих  ед  гого  

 о многом о  еделяется общением. 

Общение,  о о  еделению Н.К.Токс  нб  е ой,   едст   ляет собой 

с е ифическую фо му   кти ности людей,    езульт  те кото ой фо ми уется 

 з  имо оним  ние [81, с.8 ]. В   о ессе общения   оисходит  з  имообмен 

инфо м   ией, состояниями и дейст иями, уст  н   ли   ются конк етные 

отношения между уч  стник  ми об   зо   тельного   о есс  . В общении 

эмо ион  льные с ойст    не только   оя ляются, но и    ск ы   ются, т.к.   

  о ессе ус оения но м,  енностей, зн  ний и с особо  деятельности студент 

   з и   ется к  к личность, к  к субъект деятельности.  

В з   убежной со и  льной  сихологии те мином «коммуник   ия» 

обозн  ч  ют любую с язь между людьми,  се имеющиеся с особы со и  льных 

с язей. Мы    зделяем  ози ию о том, что  онятие «коммуник   ия» ст  но ится 

более общим  о отношению к общению [82, с. 5], т.к. д  нн  я ти ология 

  именим   к   н  лизу  з  имодейст ия н   любом у о не:   ди  д  х 

«  е од     тель-студент», «студент-студент», т и  де «  е од     тель-студент-

студент»,  о  нут иг у  о ом  з  имодейст ии и  з  имодейст ии 

«  е од     тель-учебн  я г у    ». 

Коммуник   ия имеет собст енные функ ии, ст укту у и дин  мику. 

Общими для  сех у о ней  з  имодейст ия, я ляются следующие функ ии 

коммуник   ии (т бли   2).  

 

Т  бли    2 - Функ ии коммуник   ии 

 
Функ ия  Х     кте  функ ии Соде ж  ние функ ии 

инфо м   ионн  я  озн     тельный с яз  нн  я с  е ед  чей и   иемом инфо м   ии и 

 озн  нием  з  имодейст ующими сто он  ми д уг д уг   

  ффекти н  я эмо ион  льный о  еделяющ  я и  лияющ  я н   изменение 

эмо ион  льного состояния коммуник  нто , их 

 з  имо ос  иятия и  з  имоотношения  о  о оду 

со местной деятельности    ешении общих з  д  ч 

 егуляти н  я коо дин   ионный, 

 обудительный 

х     кте изуется ст емлением к  ждым уч  стником 

 онять уст  но ки и  згляды д уг д уг  ,   ислуш  ться к 

мнению д угих, обес ечить  з  имное о иенти о   ние и 

согл  со   ние дейст ий,  ы   бот  ть единую ст   тегию 

 з  имодейст ия, сфо ми о   ть общую о енку 

достигнутых  езульт  то  и    елом с яз  н   с 

коллекти ным х     кте ом  з  имоотношений 
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Коммуник  ти ное  з  имодейст ие обес ечи   ет н  ибольшую 

 ос  иимчи ость и отк ытость к  з  имо лиянию, когд       ион  льно-

логическое до олняется интуити но-эмо ион  льными личностными 

особенностями, с особст уя  е еходу безличной инфо м   ии   личностно 

зн  чимую, что созд  ет о тим  льную б  зу для  озити ных изменений  о  сех 

сфе   х личности к  ждого из уч  стнико  коммуник  ти ного   о есс  . 

Одн  ко, чтобы т  кой  ид общения ст  л  е  льностью, необходимо 

сфо ми о   нность у будущих  ед  гого  коммуник  ти ности, т.е. умений 

уст  н   ли   ть конт  кт и достиг  ть  з  имо оним  ния с ок уж  ющими, кото   я 

х     кте изует эффекти ность инфо м   ионного, эмо ион  льного, 

 егуляти ного  з  имодейст ия   системе межличностных отношений, 

 ыз   нных  от ебностями со местной деятельности. Он    ы   ж  ется 

н       ленностью н   о  еделенный ти  общения: ди  логический или 

монологический ( исунок 6). 

Рисунок 6 - Ти ы общения 

 

В к  чест е о  еделяющей х     кте истики коммуник  ти ности мы 

  иним  ем н       ленность н   ди  логическое общение и точное эм   тическое 

 оним  ние, объединяющее с особность слуш  ть и быть услыш  нным. Для 

ус ешной  е  лиз   ии ди  логического общения необходим  ,   ежде  сего, 

с особность к идентифик   ии и де ент    ии, эм   тии и  ефлексии.  

Пед  гогическ  я деятельность относится к одному из с  мых н    яженных 

   сихоэмо ион  льном отношении  идо    офессион  льной деятельности и 

  и    ни   ется к г у  е   офессий, с яз  нных с   исутст ием большого числ   

ст ессо ых ф  кто о . С  м     и од    ед  гогического т уд   осно   н   н   

 о ышенной эмо иогенности.  

З     дные  сихологи  кл  ды   ют    онятие эмо ион  льного ст есс   либо 

 е  ичные эмо ион  льные  е  к ии,  озник  ющие  од сильным 

 сихологическим  оздейст ием [83, с.  5], либо сим томы эмо ион  льно-

 сихологического х     кте   , з   ожд  ющиеся  следст ие физиологических 

изменений [84, с. 55]. Н  столько ши окое толко   ние  онятия «ст есс»,  о 

многом  е есек  ющееся с  онятием «эмо ия», неко  ектно и обусло лено 
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н  ме ением о  еделить соде жимое этого  онятия к  чест енным соде ж  нием. 

В дейст ительности же ст есс - это  ысок  я сте ень интенси ности эмо ии, но 

не с  м   эмо ия. Мы    зделяем мнение Л.В.Кулико    [85, с.28] о том, что 

о  еделение «эмо ион  льный» не имеет смысл   доб   лять к т  ким 

 сихическим   оя лениям, к  к «н    яжение» и «ст есс»,  оскольку эти 

я ления не бы   ют  неэмо ион  льными. Мы убеждены, что 

ст ессоустойчи ость - ч  сть  сихоэмо ион  льной устойчи ости, т  к к  к ст есс 

- это зн  чительн  я сте ень эмо ион  льного н    яжения.  

Ст есс,  о н  шему мнению,   едст   ляет собой  ысокую сте ень 

эмо ион  льного н    яжения, и  оэтому устойчи ость к нему,  о сути, я ляется 

ч  стью  сихоэмо ион  льной устойчи ости. Если  сихоэмо ион  льн  я 

устойчи ость  од   зуме   ет устойчи ость ко  сем нег  ти ным ф  кто   м 

 лияния любого у о ня эмо иогенности, то ст ессоустойчи ость  -   ч  сти 

устойчи ости к нег  ти ным ф  кто   м  ысокого у о ня эмо иогенности.  В 

с язи с этим    ссм  т и   ть их соотношение и  з  имо лияние методологически 

неко  ектно. Поэтому д  льнейшее    ссмот ение ст есс-ф  кто о  

 ед  гогического т уд   будет идти      ку се ф  кто о ,  лияние кото ых 

ни ели уется ст ессоустойчи остью к  к ч  стью  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости.  

Н.С.А хт  е   ,   н  лизи уя  ед  гогическую деятельность,  ыделяет 

следующие ти ы  лияний н   эмо ион  льные состояния   е од     теля  уз  : 

-  сихоэмо ион  льн  я деятельность х онически н    яженного х     кте   , 

со  яженн  я с интенси ностью общения:  ед  гогу  егуля но   иходится 

ст   ить  е ед собой з  д  чи и н  ходить с особы их  ешения,   кти но 

 ос  иним  ть, з   омин  ть и   н  лизи о   ть инфо м   ию из  исьменных, 

 изу  льных, з уко ых источнико ; 

- т  к  я о г  низ   ия деятельности,   и кото ой о г  низ   ия и 

 л  ни о   ние т уд   имеют нечеткие г   ни ы (дест  билизи ующ  я), 

н  блюд  ется недост  ток об   зо   ния, инфо м   ия не конк етизи о   н   и 

 лохо ст укту и о   н  ,    но мы контингент  , с кото ым со  яжено 

 ы олнение  ед  гогического т уд  , з   ышены; 

-  ысокий у о ень от етст енности з    ы олняемые функ ии, т.е. 

со е шение деятельности   усло иях жесткого  нут еннего  и  нешнего 

н  дзо   ; 

- небл  го  иятн  я  сихологическ  я   тмосфе     ед  гогической 

деятельности, для кото ой с ойст енн    е тик  льн  я («н  ч  льник-

 одчиненный») и го изонт  льн  я («коллег  -коллег  ») конфликтность; 

-  сихологическ  я сложность  одбо    инди иду  льного  одход    о   емя 

   боты   г у  е [86, с.  0]. 

В.И.Жу    ле     «с     к  х о ст ессо   х    ед  гогической деятельности» 

 е ечисляет ст ессо ы,  ызы   ющие у   е од     теля не  ные состояния и 

 е еклик  ющиеся с  е ечисленными  ыше особенностями [87, с.24]. 

В  е  ую г у  у    то  о  еделяет ст ессо ы, с яз  нные с усло иями 

со е шения  ед  гогической деятельности. Это необходимость быст о 

 е еключ  ться н   но ые ти ы    боты, м  те и  льные сложности, 
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необходимость    бот  ть н   дому, монотонн  я и однооб   зн  я    бот  ; 

отсутст ие стимуло  и моти    ии для к  чест енной    боты, отсутст ие 

 озможностей для  е  лиз   ии   офессион  льных зн  ний и н   ыко . 

Во  то ую г у  у отнесены ст ессо ы,   ичины кото ых я ляются 

личностными. Это недост  ток зн  ний о студенческой  сихологии, недост  ток 

  емени, когнити ный диссон  нс, отсутст ие  олного объем   зн  ний  о 

методологии   е од     ния, ошибочный  ыбо    офессии, не     ильно 

 ост оенное общение со студент  ми,   е од     телями-коллег  ми, 

  дминист    ией, « ыго   ние» н      боте и  о ышенное чу ст о 

от етст енности з    езульт  ты деятельности. 

К т етьей г у  е    то    ичисляет ст ессо ы,   ичиной  озникно ения 

кото ых я ляется   дминист    ия учебного з   едения. К ним относится 

  офессион  льн  я  е е  ттест   ия, жесткий конт оль    боты   е од     теля 

из не, конфликтное общение с   дминист    ией или коллег  ми. 

В чет е тую г у  у  ключены ст ессо ы, имеющие отношение к 

уч  щимся: сл  б  я ус е   емость  о   едмету, недост  ток дис и лины н   

з  нятии. 

В  ятой г у  е числятся ст ессо ы,  озник  ющие   общении с 

коллег  ми. К ним отнесены конфликты из-з   д  чи нег  ти ных о енок 

деятельности и личностных к  чест , немоти и о   нные конфликты 

(несо местимость н    сихофизиологическом у о не,  сихологическ  я 

не  иязнь и т. .), н    яженность из-з   фо ми о   ния г у  и о ок      бочем 

коллекти е, ощущение одиночест    из-з   личностной з  мкнутости или  ози ии 

«к   йнего»   коллекти е, конфликты из-з     оти о ечий   технологиях 

  е од     ния. 

Мы    зделяем  ози ию о том, что  ед  гоги  ы олняют деятельность  од 

 оздейст ием со и  льных ф  кто о  ф уст и ующего и   о о и ующего 

ст ессы х     кте   , ок  зы   ющих нег  ти ное  лияние н   их с особность к 

 сихологической   д   т   ии. Поэтому ком лекс  сех этих ф  кто о  н    олном 

осно   нии может быть н  з   н г у  ой ф  кто о   иск    сихической 

дез  д   т   ии. Одн   из с  мых нег  ти ных сто он этих ф  кто о   иск   - их 

с особность   и одить к сом  тическим и не  но- сихическим з  боле   ниям   

усло иях длительного  оздейст ия н    ед  гог  ,    т  к же низкого у о ня з  щиты 

и   ис особляемости его личности [88, с.65]. 

Высокий  иск ф уст и о   нности     е од     тельской деятельности 

имеет отношение к со и  льным ф  кто   м (отсутст ие удо лет о енности 

м  те и  льным или со и  льным  оложением и семейно-быто ым ст  тусом) и 

ф  кто   м,   и одящим   итоге к снижению зн  чимости  ед  гогического т уд   

  гл  з  х с  мого  ед  гог  ,  оте е инте ес   к    боте (отсутст ие 

удо лет о енности у о нем об   зо   ния, недо ольст о  е с екти   ми, 

н    яженность  сихоэмо ион  льного х     кте   ,  оя ление   облем 

коммуник  ти ного  л  н   и   очее). 

Сте ень ст ессогенности  ед  гогической деятельности з   исит от ме ы и 

числ   т удностей,  озник  ющих   ходе  ешения  ед  гогических з  д  ч. То, 

н  сколько ус ешно  ед  гог   еодоле   ет эти т удности, обусло лено его 
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личностными че т  ми и инди иду  льными  ед  гогическими н   ык  ми, 

с яз  нными с у о нем его   офессион  льного м  сте ст   . Сложности 

ок  зы   ют  оложительное  лияние н    ед  гого   ысокого у о ня 

  офессион  лизм   и от и   тельное - н   деятельность  ед  гого  низкой 

  офессион  льной к   лифик   ии. Результ  ты исследо   ний  оссийских 

ученых  ок  з  ли, что  ед  гог  м  ысокой   офессион  льной к   лифик   ии  о 

с    нению с   е од     телями низкой к   лифик   ии с ойст енен меньший 

у о ень ст есс  . А  у  ед  гого  с не ысокой сте енью ст ессоустойчи ости 

ч  сто  ст еч  ется более сильн  я  ы   женность т  ких индик  то о  ст есс  , к  к 

склонность к де  ессиям, з  стенчи ости,    зд   жительности, эмо ион  льн  я 

л  бильность [89, с.5 ].   

Можно с у е енностью го о ить, что осно ные   офессион  льные 

ст ессы у   е од     телей имеют отношение,   ежде  сего, к 

  офессион  льным  е ег узк  м, недост  тку с ободного   емени, н  личию 

м  те и  льных т удностей и сложностей   личной жизни,  озник  ющими из-з   

 е ег уженности    ботой. Усугубляют х онический ст есс у  ед  гого  

столкно ения с уч  щимися и их  одителями, с   дминист    ией и коллег  ми  о 

   боте. А тмосфе     остоянного н    яжения    ед  гогическом коллекти е 

не едко  о ожд  ет  олнения и дезо г  низует со е шение   офессион  льной 

деятельности,  одде жи   я эмо ион  льную н    яженность. В о  еделенных 

обстоятельст   х эт   н    яженность может  ылиться     офессион  льную 

дефо м   ию.  

Инте ес      мк  х обсужд  емой   облемы имеет точк   з ения    то    

Н.В.П око  е    н     офессион  льную дефо м   ию личности. Исследо   тель 

 ол  г  ет, что   оя ление т  кого  од   дефо м   ий - это изменения   

 ы   женности    жных для    боты к  чест , с  о о и о   нные  лиянием 

соде ж  ния деятельности и о  еделенных инди иду  льных особенностей 

 сихологии личности. Р  з итие д  нных особенностей о  еделяется  ядом 

ф  кто о , к кото ым относятся онтогенетические изменения    зной 

н       ленности, со и  льн  я с ед  , соде ж  ние   офессии, общест енные и 

экономические  е емены   госуд   ст е и д  [ 0, с.99].  

К оме этого   офессион  льн  я дефо м   ия   е од     теля с яз  н   с 

 нут енним н    яжением,  ызы   емым  ед  гогической деятельностью. Со 

  еменем н    яжение   и одит к  оя лению т  ких че т х     кте   , к  к 

н  зид  тельность, ст емление к мо   лизи о   нию, неиск енность    ы   жении 

чу ст . В усло иях ф уст    ии,  озник  ющей  о   емя со е шения 

  е од     тельской деятельности, у  ед  гого  с   б  ты   ет систем   личной 

 сихологической з  щиты. Он   может  ы   ж  ться   ш  блонных фо м  х 

 о едения и   оя лении не ешительности, обусло ленных   офессион  льной 

дефо м   ией.  

П о  н  лизи о      езульт  ты     ктических исследо   ний [ 0, с.  ] и 

собст енный о ыт н  блюдений, мы сдел  ли  ы од о том, что    ед  гогической 

деятельности   еобл  д  ет тенден ия ск ытого или я ного н   язы   ния 

 ед  гогом с оего «Я» к  к уч  щимся, т  к и д угим людям из с оего ок ужения. 

Это ст  но ится   ичиной  озникно ения не  озо одобной  от ебности   
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домини о   нии н  д людьми и их экс лу  т   ии. А  то  М.Ш.А лино    

обособляет г у  у  ед  гого , кото ые   оя ляют    то ит   изм, от и   ют 

субъекти изм уч  щегося и игно и уют его мнение, обобщ  я их    онятии 

«с  моут е жд  ющийся ти ». Мы согл  сны с точкой з ения этого    то    и 

счит  ем, что к  ент   льным к  чест   м  ед  гог   относятся,   ежде  сего, 

 сихологические че ты личности [91, с.105]. Мы  ол  г  ем, что н  стоящему 

  е од     телю с ойст енно  енностное отношение к личности к  ждого 

уч  щегося, н       ленность н    з  имодейст ие с   удито ией, эм   тия и 

с особность к со е ежи   нию.  

Т.Е.М  йо о       ссм  т и   ет еще один  ид   офессион  льной 

дефо м   ии  ед  гого  -   оя ление   г есси ности. А  то  об   щ  ет  ним  ние 

н   то, что  ед  гоги имеют м  ссу  озможностей для  ы   жения жестокости и 

  кти но  ользуются этими  озможностями, о чем го о ит ст  тистик   не  озо  

с еди студенто . П ичин   д  нной тенден ии -  е  есси ность, я ляющ  яся 

осно ной н       ленностью общения  ед  гого  с уч  щимися. Этот  езульт  т 

 олучен  о итог  м изучения з   исей 80  ед  гого    жу н  л  х конт оля 

дис и лины: з   иси с идетельст уют о том, что большинст о   е од     телей 

  оя ляет   г ессию  о отношению к студент  м    елях м  ни уля ии 

 о едением  оследних [ 2, с.8 ]. 

Инте ио из   ия   офессион  льных ш  блоно   о едения   к  чест    

личности тесно с яз  н   с я лением   офессион  льной дефо м   ии  ед  гого . 

Речь идет,    е  ую оче едь, о фо ми о   нии  игидности (  интеллекте, 

эмо иях и  о едении), о чем с идетельст ует  егуля ное ис ользо   ние 

  е од     телем сходных методо   сихологической з  щиты.  

Когд   у о ень  ед  гогического м  сте ст    (ком етентности) не ысок, то 

 игидность з  т удняет   дек   тное   инятие и изменение   облемных ситу   ий 

  общении,   и одит к з  к е лению устойчи ых сте еоти о , согл  сно 

кото ым осущест ляется  ыбо   ед  гогического  оздейст ия. К оме того,  о 

ме е  оз   ст  ния   офессион  льного м  сте ст    ст  но ятся менее 

 ы   женными уст  но ки   отношении дист  н ии и   еобл  д  ющей  оли 

 ед  гог   (домини о   ния)   общении. Это относится и к ис ользо   нию 

им е   ти ных с особо   лияния н   уч  щихся, отсутст ию те  имости к их 

ошибочному  о едению и личностным недост  тк  м, т ебо   нию 

безого о очного  одчинения. 

П и еденные  ыше  ы оды  оз оляют ск  з  ть, что  ед  гоги  од е жены 

 яду з  кономе ных   офессион  льных дефо м   ий. В ходе осущест ления 

  офессион  льной деятельности д  нные дефо м   ии изменяют личность 

  е од     теля,  лияя и н   его деятельность, и н   сте еоти ы  о едения.   

Еще одним    жным индик  то ом   офессион  льной дефо м   ии 

 ед  гог   и ф  кто ом,  лияющим н   его эмо ион  льную устойчи ость, можно 

счит  ть синд ом эмо ион  льного «сго   ния».  

А  то ом те мин   «эмо ион  льное  ыго   ние» я ляется   ме ик  нский 

 сихолог Х.Пельм н,   едложи ший о  еделение этого  онятия     74 году, 

чтобы х     кте изо   ть здо о ых людей, тесно общ  ющихся с клиент  ми   

эмо иогенной   тмосфе е [93, с.75]. Че ез некото ое   емя Х.Пельм  н, 
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объедини   яд о  еделений  онятия « ыго   ние»,  ыделил т и ключе ых 

ком онент  :  едук ию   офессион  льных достижений, истощение н   

эмо ион  льном и/или физическом у о не и де е сон  лиз   ию [93, с.8 ]. 

Эмо ион  льное истощение имеет отношение к чу ст у х онической 

уст  лости. Оно  ожд  ется    езульт  те   одолжительной избыточности 

   бочей н  г узки, когд   эмо ион  льные  есу сы з  к  нчи   ются, и чело ек 

те яет с особность к   дек   тной эмо ион  льной  е  к ии [94, с.56]. 

Де е сон  лиз   ия  од   зуме   ет без   зличие, нег  ти  или  инизм, 

 ысту   ющие   к  чест е з  щиты от эмо ион  льно  од   ляющих  лияний 

(н    име , об   щение со студентом, к  к с объектом,    не личностью) [т м же, 

с.58].  

Редук ия   офессион  льных достижений  ы   ж  ется   ощущении 

собст енной неком етентности и безус ешности со е шения деятельности [26, 

с.  ].  

В сло    е те мин «эмо ион  льное  ыго   ние» о  еделяется к  к 

состояние эмо ион  льного истощения, х     кте ное для   едст   ителей 

со и  льных   офессий [  , с.405]. Некото ые исследо   тели    ссм  т и   ют 

я ление эмо ион  льного  ыго   ния к  к с особ  сихологической з  щиты [94, 

с.25;  5, с. 0;  6, с.5 ]. Они убеждены, что   эмо ион  льном  ыго   нии 

имеются  оложительные сто оны, кото ые  оз оляют  ед  гогу     ион  льно 

ис ользо   ть с ои эне гетические  есу сы. По н  шему мнению, для 

 ед  гогического   о есс  ,  ключ  ющего инте есы не только  ед  гог  , но и 

уч  щегося, т  кой  одход не до устим. Эмо ион  льное  ыго   ние  лечет 

ситу   ию, когд    ед  гогические   облемы не  еш  ются,    н  к   ли   ются, что 

о   сно и для  ед  гого  и для уч  щихся. 

П облем   эмо ион  льного  ыго   ния нег  ти но ск  зы   ется н   

осущест лении  ед  гогической деятельности и  з  имоотношениях с коллег  ми, 

 оскольку  едет к отчужденности личностного и эмо ион  льного толк  , 

 оя лению неу е енности   себе и, к  к следст ие, к    з итию де  ессии, 

т е ожным состояниям, не  дек   тным эмо ион  льным  е  к иям и    зного 

 од    сихосом  тическим отклонениям.  

В  яду ф  кто о ,   о о и ующих эмо ион  льное  ыго   ние, н  ходятся 

следующие обстоятельст   : эмо ион  льн  я  е ег узк   ( о ышенно 

эмо ион  льное отношение к со е шению деятельности), нечетк  я с язь между 

ходом обучения и ожид  емым  езульт  том, несоот етст ие  езульт  то  

 ложенным усилиям, ст ого ог   ниченные   еменные    мки обучения (семест  

или год), жесткие   еменные    мки для  е  лиз   ии з   л  ни о   нных  елей, 

нес особность к  егули о   нию с оих эмо ион  льных состояний (отсутст ие 

эмо ион  льного интеллект  ), недост  ток коммуник  ти ных н   ыко , неумение 

н  ходить  ыход из сложных ситу   ий   общении с   дминист    ией, 

 одителями уч  щихся и ост  льным  узо ским сообщест ом.  

Гл   ной   ичиной эффект   эмо ион  льного  ыго   ния я ляется 

несоот етст ие между ожид  ниями от  ед  гог  ,   едъя ляемыми к нему 

т ебо   ниями и  е  льными  озможностями. Не едко этот синд ом с яз  н с 

   схождением между жел  ниями  ед  гого  быть более с  мостоятельными   
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   боте, с  мостоятельно о  еделять  ути достижения  езульт  то , з   кото ые 

они от етст енны, и ч езме но жесткой  олитикой   дминист    ии учебного 

з   едения   о г  низ   ии дейст ий   е од     теля и конт оля н  д ними. 

Следст ие излишне ст огого конт оля -  озникно ение ощущения 

бес олезности с оей    боты и  онижение у о ня от етст енности.  

Следо   тельно, к  ждому учебному з   едению   осто необходим 

 сихолог, н  деленный  олномочиями  о   едот    щению  одобного состояния 

 ед  гогического  оля   учебном з   едении. Н    име , з  меститель ди екто    

(дек  н  ) или  екто    (  з   исимости от численность  ед  гогического сост     ) 

 о  сихолого- ед  гогическому у     лению. 

Т  ким об   зом,   н  лиз лите   ту ы  оз олил  ыделить н  м ф  кто ы 

нег  ти ного  лияния н    ед  гогическую деятельность:  нешние (объекти ные) 

ф  кто ы, с яз  нные с деятельностью  ед  гог  , и  нут енние (субъекти ные) - 

это инди иду  льные особенности личности   офессион  л  . 

К  нешним ф  кто   м относятся недочеты   о г  низ   ии деятельности 

 ед  гого , ее жестк  я  егл  мент   ия,  о ышенн  я сте ень з   исимости 

  е од     теля от   дминист    ии, не     ильно    с  еделенн  я учебн  я 

н  г узк  , не  одум  нное стимули о   ние т уд  , нео  еделенные  е с екти ы 

  офессион  льного  ост  , « ы   дение»  ед  гог   из у     ления 

об   зо   тельным уч еждением, нег  ти ный  сихологический клим  т 

  е од     тельского коллекти   , скл  ды   ющийся  од дейст ием сложной 

системы отношений и  ы   ж  ющийся   соот етст ующем н  ст ое коллекти   . 

Уч  щенные конфликты  о  з  имоотношениях с коллег  ми и   дминист    ией, 

недост  ток  одде жки и с лоченности    ед  гогическом коллекти е 

от и   тельно ск  зы   ются н    сихоэмо ион  льном состоянии его уч  стнико , 

 о ожд  ют тягостные  е ежи   ния. Н   этом фоне конфликты с уч  щимися, 

   бот   с г у  ой субъекто     зличных х     кте о   ыли   ются   к итическую 

точку эмо ион  льной н    яженности. 

В к  чест е  нут енних ф  кто о   ысту   ют: зн  чительный у о ень 

ней отизм  ,  ы   ж  ющийся    о ышенной  озбудимости,    ысокой сте ени 

 е  кти ности,  ониженном  о оге  е ежи   ния дист есс   и   е   ли о   нии 

эмо ион  льных состояний, ок   шенных   нег  ти ные тон  . Еще одним 

субъекти ным ф  кто ом я ляются    зногл  сия   систем  х  енностей, 

  и одящие к не озможности  е  лиз   ии   е од     телем  елей, об   зующих 

смысл жизни и    жных для со е шения   офессион  льной деятельности 

 о еденческих сте еоти о , дейст ий или зн  чимых личностных к  чест . 

Т етьим ф  кто ом я ляется неофо мленность   ин и о  с  моконт оля   

эмо ион  льной и  о еденческой сфе е личности  ед  гог  .  

Ни ели о   ние  лияния  нешних (объекти ных) ф  кто о   озможно 

только   и  ысокой  сихоэмо ион  льной устойчи ости к ним. Он   же 

 ысту   ет усло ием отсутст ия  ( ытеснения)  нут енних (субъекти ных) 

ф  кто о . Именно  оэтому н  личие з  щиты от  оздейст ия нег  ти ных 

 нешних и  нут енних ф  кто о      офессион  льной деятельности 

   ссм  т и   ется н  ми к  к  е  ичное   офессион  льно зн  чимое к  чест о 

личности  ед  гог  . И это не эмо ион  льное  ыго   ние, ч  сто   едст   ляемое 
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к  к  сихологическ  я з  щит  ,     сихоэмо ион  льн  я устойчи ость. С  мо сло о 

«устойчи ость»  о о  еделению   ед ол  г  ет «устойчи ость к...». 

Устойчи ость к от и   тельному  оздейст ию ф  кто о   лияния  оз оляет 

  едот    тить    з итие нег  ти ных  сихосостояний  ед  гог   

(  офессион  льной дефо м   ии, эмо ион  льного  ыго   ния, ст есс  ). 

П офессион  льн  я ком етентность, коммуник  ти ность, ст ессоустойчи ость 

имеют место только   и сфо ми о   нной  сихоэмо ион  льной устойчи ости. 

Последняя  оз оляет  ед  гогу осущест лять с ою   офессион  льную 

деятельность  не  лияния нег  ти ных ф  кто о  ( исунок 7).  

Н    исунке к угом   едст   лен   личность  ед  гог  . Психоэмо ион  льн  я 

устойчи ость   едст   лен   ок ужностью, ши ин   кото ой отоб   ж  ет ее 

сфо ми о   нность или несфо ми о   нность. Псхоэмо ион  льн  я устойчи ость 

я ляется осно ооб   зующим с ойст ом личности  ед  гог  -  офессион  л  . П и 

ее несфо ми о   нности личность  ед  гог   фо ми уется   сто ону 

не  офессион  л    од  лиянием   оник  ющих  нешних и  нут енних 

нег  ти ных ф  кто о .  

Метод ок ужности для изоб   жения  сихоэмо ион  льной устойчи ости 

  имеч  телен тем, что для  ост   к  чест    и количест     озити ных к  чест  

 ед  гог    нут и личности (к уг  ), необходим  е  он  ч  льно  ост 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости (длины ок ужности). То есть для    з ития 

собст енной личности   е од     тель должен доби   ться  ысокой 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости. М.М.Рубинштейн об   тил  ним  ние н   то, 

что личность, з ел  я   эмо ион  льном  л  не, с особн   с     ляться с 

т удностями осущест ления  ед  гогической деятельности,  оэтому к  ждый 

 ед  гог должен   ежде  сего  о ыш  ть с ой эмо ион  льный у о ень    з ития 

[ 7, с.  5].  

П и сфо ми о   нной  сихоэмо ион  льной устойчи ости  ед  гог не 

  о уск  ет эмо ию че ез себя (не  е ежи   ет ее),      н  лизи ует ее 

интеллекту  льно. Для от етной  е  к ии н    нешний нег  ти ный ф  кто  

 ед  гог ис ользует с ой эмо ион  льный интеллект:  е  к ия  одби   ется для 

конст укти ного    з ешения ситу   ии. В случ  е, если источником нег  ти ного 

ф  кто     ысту   ет уч  щийся, эмо ион  льность от ет    одби   ется « о бл  го 

уч  щегося». А  то  Л.М.Митин    одче ки   ет необходимость осозн  ния  оли и 

зн  чимости   ффекти ной сфе ы   личности   е од     теля. Исследо   тель 

з  меч  ет, что дин  мик     ффекти ной сфе ы обусло лен   г   мониз   ией и 

 о ышением сте ени сложности   ффекти ных   оя лений. То есть 

с особностью дел  ть «жи ыми»  одлинные эмо ии   ходе монотонного 

учебно- ос ит  тельного   о есс  , умением  ызы   ть  озити ные эмо ии и 

сде жи   ть от и   тельные, демонст и о   ть гибкое  о едение,   оя лять 

о игин  льность и с особность к т о чест у [98, с. 2].     

Н   осно е  ышеск  з  нного, н  учный  езульт  т М.Б.Ри ски, Д.Лок  с  л-

К   ч и Л.Дек    следует инте   ети о   ть следующим об   зом.   

Психоэмо ион  льн  я устойчи ость  ед  гог   я ляется необходимой 

дете мин  нтой   офессион  льной ком етентности, коммуник  ти ности, 

отсутст ия    ы   женной     офессион  льной   дефо м   ии  и   эмо ион  льного 
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Рисунок 7 - Личность  ед  гог    уз     и сфо ми о   нной и несфо ми о   нной 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости 
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чтобы  о  емя сфо ми о   ть у них н   ыки   оти остояния нег  ти ным 

ф  кто   м. Одн  ко   со  еменных  сихологических исследо   ниях [  8, с.47; 

  , с. ] к  чест о эмо ион  льной устойчи ости  ысту   ло н  именее 

   з и   емым, не го о я уже о феномене н    о ядок  ыше -  

 сихоэмо ион  льной устойчи ости. Но д  нн  я   облем   н       ктике стоит 

дост  точно ост о и н    ямую с яз  н   с у еличением тем о     з ития 

  офессион  льной   е од     тельской деятельности,  остоянным  остом 

н    яженности учебного   о есс  ,  е есмот ом  о еденческих ш  блоно , 

 о ышением у о ня т ебо   ний к   инятию  ешений, у еличением з    осо  к 

точности дейст ий  ед  гог   и их ско ости, с несфо ми о   нной культу ой 

 ысших со и  льных эмо ий, тяжелыми мыслительными н  г узк  ми и 

зн  чительным н    яжением    мяти,  ним  ния и д угих функ ий  сихики   

усло иях  остоянного сде жи   ния эмо ии.  

Т  ким об   зом,   офессион  льн  я деятельность  ед  гог   относится к 

г у  е   офессий ти    «чело ек-чело ек». А н  лиз  сихолого- ед  гогической 

лите   ту ы  ыя ил, что  сихоэмо ион  льн  я устойчи ость не только я ляется 

  офессион  льно зн  чимым к  чест ом для деятельности  ед  гог  , но и осно ой 

осущест ления   офессион  льной деятельности,  е  ичным к ите ием ее 

эффекти ности. 

К осно ным ф  кто   м  сихоэмо ион  льной устойчи ости относятся 

устойчи ость эмо ион  льной  е  кти ности, глубин   и зн  к  е ежи   ний и 

некото ые д угие к  чест   . Но   исследо   ниях  оследних лет эмо ион  льн  я 

устойчи ость ч  сто о  еделяется к  к миним  льно  од е г  емое у     лению, 

фо ми о   нию и осозн  нному    з итию к  чест о личности. Не едко   ходе 

   ссмот ения   облемы    з ития эмо ион  льной устойчи ости 

  еу еличи   ется  лияние биологических ф  кто о . По этим   ичин  м 

ст  но ление  сихоэмо ион  льной устойчи ости   оисходит   осно ном 

стихийно,      о есс  одгото ки но ых  ед  гого  не   едусм  т и   ет 

 елен       ленной систем  тической    боты   д  нном н       лении. Т  кое 

 оложение с яз  но со следующим: 

 ) очень ши окое    с  ост   нение имеет суждение о том, что эмо ии 

 сегд   ок  зы   ют дезо г  низующее  лияние и не имеют отношения к 

 егули о   нию н    яженной   офессион  льной деятельности; 

2) многозн чность  о  еделений те мин   « сихоэмо ион  льн  я 

устойчи ость», обосно  нных   зличными ф  кто  ми и к ите иями, у о нями; 

3)    и ти ность  одходо    о  еделении  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости к  к  елостного   о есс    егули о   ния чело еком собст енных 

эмо ий   ходе н    яженной деятельности. 

Вышеизложенные   ичины с яз  ны с недост  точной изученностью 

н    яженных  идо    офессион  льной деятельности чело ек  . С одной 

сто оны, это   и одит к    сши ению т  ких  онятий, к  к «интеллект» и « оля», 

с д угой   и одит к т   нсфо м   ии н    яженной деятельности   техническую 

(о е   то скую)    боту без эмо ий.  

Из естным эт   ом      ссмот ении  о  ос   об отношении между 

 сихоэмо ион  льной устойчи остью и физиологическими особенностями 
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чело еческого о г  низм   я илось о  еделение эмо ий к  к сложной   кти ности 

ст укту   ис е   льного или лимбического мозг  ; к  к   еч  тлительности, 

им ульси ности или л  бильности, обусло ленной инди иду  льным ст оением 

не  ной системы и ее общими с ойст   ми, ней один  мический субст   т 

кото ых -  егулято но-интег   ти н  я зон   ко ы голо ного мозг  ; к  к 

субъекти ного ко  елят   не  ной эне гии или   кти    ии  ент о  мозг  .   

П о еденный н  ми   н  лиз  ок  з  л, что  сихоэмо ион  льн  я 

устойчи ость   исследо   ниях ученых со ост  им  с соде ж нием 

эмо ион  льного интеллект  . Во гл   у угл   ст   ится неот   жение нег  ти ных 

 е ежи   емых эмо ий  о  нешнюю с еду. Мы   ед  иняли  о ытку 

  сши ить сущностное соде ж ние   онятия  сихоэмо ион  льн  я 

устойчи ость, кото   я,     мк х н шего исследо  ния,   едст   ляет собой 

не од е женность дест укти ному  лиянию  нут енних и  нешних ф  кто о  

н   у о не  сихического от   жения объект    оздейст ия. П и 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости  нешние  ок  з  тели я ляются от   жением 

конст укти ного  сихоэмо ион  льного  нут еннего состояния чело ек  .  

Психоэмо ион  льн  я устойчи ость относится к  о еденческим ф  кто   м и 

 егулято   м деятельности. Он   я ляется системой (к  к и люб  я 

инди иду  льность чело ек  ), н   еленной н    одде жку  елостности и 

тождест енности чело ек   с  мому себе с учетом того, что его личность  се 

  емя меняется  од дейст ием  нут енних и  нешних ф  кто о .  

Психоэмо ион  льн  я устойчи ость х     кте изует  з ослых людей и 

го о ит об эмо ион  льной з елости инди ид  . Он    ы   ж  ется   умении не 

до уск  ть  хождение   состояние ч езме ного эмо ион  льного  озбуждения  о 

  емя  ы олнения сложной деятельности и   т удных жизненных ситу   иях. 

Психоэмо ион  льн  я устойчи ость - один из ф  кто о  н  дежности и 

с особности  ы олнять деятельность ус ешно и эффекти но. П ед осылки 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости тесно с яз  ны с соде ж  нием чу ст , 

дин  микой  сихики, моти   ми,  олей, соде ж  нием эмо ий и  от ебностей, со 

сте енью инфо ми о   нности и гото ности инди ид   к  ы олнению 

о  еделенных з  д  ч.       

П офессион льн я деятельность  ед  гог   -  сложный   о есс   усло иях 

 остоянного эмо ион  льного н    яжения, с яз  нного с большим числом 

ст есс-ф  кто о . С  ед  гогическим т удом с яз  ны т  кие особенности 

деятельности, к  к нех   тк     емени,   офессион  льные  е ег узки, 

нео  еделенность  олей,  ысокий дин  мизм, з   исимость от со и  льной 

о енки, необходимость   ч  стом и тесном общении с большим количест ом 

людей из    зных со и  льных г у   и д . Для  ед  гогической деятельности 

с е ифичн    о ышенн  я эмо иогенность, большое количест о со и  льных 

конт  кто , необходимость  егуля но фо мули о   ть   облемы и иск  ть  ути 

для их  ешения, необходимость иск  ть конст укти ные  ути    з ешения 

конфликто  и учиты   ть многоме ность   офессион  льной деятельности, 

сочет  ющую з  д  чи  о обучению,    з итию и  ос ит  нию. 

С точки з ения   офессион  льной деятельности  сихоэмо ион  льн  я 

устойчи ость я ляется  е  ичным   офессион  льно зн  чимым к  чест ом 
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личности   е од     теля,  ок  з  телем его к   лифик   ии и гото ности  ести 

т  кую деятельность. Необходимо  елен       ленно з  ним  ться фо ми о   нием 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости н   ст  дии обучения будущих  ед  гого . 

Гл   ным усло ием того, что  сихоэмо ион  льн  я устойчи ость   е од     теля 

будет сфо ми о   н  , я ляется системно   ст оенн  я   ог   мм   его обучения, 

 од   зуме   ющ  я       ллельное    з итие личностных и   офессион  льных 

к  чест , объединение тео етической,     ктической и  сихологической 

 одгото ки, ус оение необходимых тео етических зн  ний и н   ыко . 

Осущест ляется т  к  я  одгото к    ос едст ом интег и о   ния особых 

дис и лин из  сихолого- ед  гогического  икл   с   именением методо  

  кти ного обучения. 

Психоэмо ион  льн  я устойчи ость  ед  гог    ысту   ет необходимой 

дете мин  нтой т  ких   офессион  льных с ойст  личности  ед  гог   к  к:  

  офессион  льн  я ком етентность ( з  имос яз  н   и  з  имообусло лен   с 

эмо ион  льной устойчи остью:  чем  ыше у о ень эмо ион  льной 

устойчи ости, тем более ком етентен  ед  гог   с оей   офессион  льной 

деятельности);  коммуник  ти ность (  иним  я  о  ним  ние с е ифику т уд  , 

эмо ион  льную устойчи ость можно счит  ть усло ием    з ития н   ыко  

 ед  гогического общения); отсутст ие я ной   офессион  льной дефо м   ии и 

синд ом   эмо ион  льного  ыго   ния ( ед  гогические дефо м   ии    з уш  ют 

ст укту у личности   е од     теля, нег  ти ным об   зом  лияя не только н   его 

  офессион  льную деятельность, но и н    о едение    елом). Н иболее ост о 

  облем  эмо ион льной устойчи ости  ысту  ет   молодежной с еде, т к к к 

люди   этом  оз  сте сильно  од е жены   знооб  зным  лияниям  нешней 

с еды,  езко  лияющим н  у о ень их  эмо ион льного здо о ья. В с язи с 

тем, что со  еменное   оиз одст о   едъя ляет  ысокие т ебо  ния к 

эмо ион льным  есу с м молодых с е и листо , уже н  эт  е обучения 

  офессии следует уделять особое  ним ние эмо ион льной устойчи ости 

студенто .  

П иним я  о  ним ние н учные д нные  о будущим  ед гог м [100], 

 ол г ем, что осно ными дете мин нт ми эмо ион льной устойчи ости 

будущих с е и листо   ысту  ют:  

-   офессион льн я ком етентность студенто  (эмо ион льн я 

устойчи ость и   офессион льн я ком етентность  з имос яз ны и 

 з имообусло лены, чем  ыше у о ень   офессион льной ком етентности, тем 

 ыше у о ень с мо егуля ии,  , следо  тельно, и эмо ион льной 

устойчи ости);  

- коммуник ти ность студенто ;  

- ст ессоустойчи ость студенто ;  

- отсутст ие  ы  женной   офессион льной дефо м  ии и 

эмо ион льного  ыго  ния студенто  (  ходе   офессион льной деятельности 

  зличные дефо м  ии  ключ ются   ст укту у личности с е и лист , 

ок зы  я  лияние н  его эмо ион льную устойчи ость,  нося изменения не 

только   деятельность, но и    о едение    елом).  
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2 Психолого-педагогические условия формирования 

психоэмоциональной устойчивости будущих педагогов  

 
2.1 Теоретические основы психолого-педагогических условий 

формирования психоэмоциональной устойчивости личности 

 

Р  з итие  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог   

  едст   ляет собой систему, кото   я,   с ою оче едь, может функ иони о   ть 

лишь   и н  личии о  еделенных  сихолого- ед  гогических усло ий. 

Понятие «усло ие» я ляется общен  учным. В философии усло ие 

т   ктуют к  к к  тего ию,  ы   ж  ющую отношение   едмет   к ок уж  ющим 

я лениям, без кото ых он   сущест о   ть не может. Более того, усло ия 

сост   ляют ту с еду, обст  но ку,   кото ой я ление  озник  ет, сущест ует и 

   з и   ется. П и этом   едмет    ссм  т и   ется к  к нечто обусло ленное,    

усло ие - относительно  нешнее  о отношению к   едмету многооб   зие 

объекти ного ми    [ 00, с. 45]. 

В  сихолого- ед  гогической лите   ту е] к  тего ия «усло ие» 

   ссм  т и   ется к  к  идо ое  онятие  о отношению к  одо ому  онятию, 

обозн  ч  емому - «с ед  », «обстоятельст   », «обст  но к  » [101, с.750; 102, 

с. 6].  

Н   н  ш  згляд, т  к  я т   кто к   этой к  тего ии т ебует  ед  гогического 

осмысления,  оскольку    ссмот ение  онятия «усло ия» тождест енно  о 

отношению к  тего ии «с ед  » («обст  но к  ») нео     д  нно    сши яет 

со оку ность объекто , необходимых для  озникно ения, сущест о   ния или 

изменения  ед  гогического я ления. Усло ия - это с ед  ,   кото ой   ебы   ют 

и без кото ой не могут сущест о   ть з   исящие д уг от д уг     едметы, 

я ления [т м же, с.2  ]. П и т  ком  оним  нии   облемы с ед   может 

соде ж  ть   себе случ  йные объекты, не ок  зы   ющие не ос едст енного 

 лияния  н     н  лизи уемый  ед  гогический объект. П и д  нном  одходе 

 озможно ко  ектное  ыделение только  нешних усло ий, тогд   к  к   число 

усло ий  ходят и  нут енние х     кте истики  ед  гогического объект  , что не 

м  ло   жно. Б.М.Бим-Б  д о  еделяет усло ие к  к «со оку ность тех 

нез   исимых от   ичины я лений, кото ые   е    щ  ют его   

дейст ительность, з  ключ  ющуюся     ичине  озможности  о ождения 

следст ия» [103, с.488]. 

Из естно, что усло ия не могут быть только  ед  гогическими, т  к к  к 

  о ессы об   зо   ния, обучения,  ос ит  ния  ключ  ют    з итие личности, 

кото   я имеет  сихологические с ойст    и особенности. Психологические же 

усло ия о  еделяются к    зным   едмет  м, но если   едметом  ысту   ет 

об   зо   ние, то уместно их обозн  чение к  к  сихолого- ед  гогических.  

А н  лиз    зличных о  еделений  оз олил н  м  ыя ить осно ные 

  изн  ки  онятия « сихолого- ед  гогические усло ия»: 

- со оку ность  нут енних особенностей (состояний, к  чест )   едмет   

исследо   ния, от кото ых   той или иной сте ени з   исит  ешение   облемы; 
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- со оку ность  нешних объекто  об   зо   тельной с еды,   

о  еделенных отношениях с кото ыми н  ходится   едмет исследо   ния; 

- со оку ность  нешних объекто  и  нут енних особенностей, кото ые 

о  еделяют сущест о   ние, функ иони о   ние и    з итие   едмет   

исследо   ния (эффекти ное  ешение  ост   ленных з  д  ч). 

Мы  уко одст уемся тезисом, что  сихолого- ед  гогическое усло ие 

я ляется сущест енным ком онентом  ед  гогического   о есс  , кото ый 

 ключ  ет   себя: соде ж  ние, методы, о г  низ   ионные фо мы обучения и 

 ос ит  ния, и       ллельно с этим о иенти о   нного н   тесное  з  имодейст ие 

с  нут енним ми ом студенто . К оме того, т  кое  оним  ние не   оти о ечит 

д угим его инте   ет   иям, кото ые    з   бот  ны   философии,  сихологии и 

 ед  гогике. Поэтому      мк  х н  шего исследо   ния  сихолого- ед  гогические 

усло ия будут  оним  ться к  к дейст ующие элементы  ед  гогической 

системы, обес ечи   ющие достижение конк етной  ед  гогической  ели с 

учетом  сихологии студенто . 

Усло ия,   кото ых   о е яется эффекти ность со и  льной модели, 

  едст   ляют собой т  кие обстоятельст   , кото ые необходимы для ее 

ус ешного функ иони о   ния. Люб  я модель сущест ует и    з и   ется только 

  и о  еделенных усло иях, хотя не от и   ется и  лияние иных, н    име , 

со и  льных, экономических и д угих ф  кто о .  

Вышеизложенные  оложения,    т  кже   н  лиз н  учной и  сихолого-

 ед  гогической лите   ту ы, обобщение  ед  гогического о ыт     и ели н  с к 

необходимости  ыделения следующих  сихолого- ед  гогических усло ий 

ус ешного    з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости у будущего  ед  гог  : 

- уст  но ление эмо ион  льно-личностного конт  кт   с будущим 

 ед  гогом; 

- о иенти о   ние будущего  ед  гог   н   коммуник  ти ную толе   нтность 

и  остоянную  сихологическую  егуля ию с оей деятельности; 

-   именение     тиси   ти ных методо     з ития  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости. 

Р  ссмот им сущность и эффекти ность  ыделенного н  ми ком лекс   

 сихолого- ед  гогических усло ий. 

Пе  ым усло ием я ляется уст  но ление эмо ион  льно-личностного 

конт  кт   с будущим  ед  гогом. Не озможно ок  з  ть  лияние н   студент   с 

 елью фо ми о   ния его  сихоэмо ион  льной устойчи ости, если между ним 

и   е од     телем к  к личностями нет «эмо ион  льного мостик  »   инятия 

д уг д уг  . Р  зумеется, что для этого и с  м   е од     тель должен быть 

об   з ом эмо ион  льно устойчи ого   офессион  л  . Отношения же между 

студент  ми должны  ози иони о   ться   е од     телем к  к «    ктик  » 

т ени о ки  сихоэмо ион  льной устойчи ости студент     коллекти ной с еде. 

У     ление студенческой г у  ой    елом и  уко одящее уч  стие   ее 

 нут енних отношениях для   е од     теля  озможно только   и уст  но лении 

«эмо ион  льного мостик  » с к  ждым из студенто  г у  ы. Высок  я текучесть 

 ед  гогических к  д о    ВУЗ  х   и этом  ысту   ет нег  ти ным ф  кто ом. 

 В г у  о ом   с екте созд  ние т  кого усло ия   ед ол  г  ет 
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сот удничест о  сех уч  стнико   ед  гогического   о есс      узе, что 

с особст ует созд  нию комфо тной эмо ион  льно- сихологической и 

культу ооб   зующей с еды с  омощью гум  нистического х     кте    

 з  имодейст ия «  е од     тель - студент», «  е од     тель - студенческ  я 

г у    », «студент - студенческ  я г у    ». Усло ие эмо ион  льно-личностного 

конт  кт   между   е од     телем и студент  ми  е  лизуется   их учебной и 

 неучебной деятельности и  ы   ж  ется   системе отношений, созд  ющих 

 сихологически комфо тную,  ысокон    ст енную с еду. Обес ечи   ется 

 з  имодейст ием   е од     телей и студенто   о  сех ст укту ных учебных 

 од   зделениях. 

Ф.Фишм н, счит  ет, что  з  имо оним  ние субъекто  учебной 

деятельности с особст ует «фо ми о   нию и    з итию   ин и и  льно но ых, 

 сихически комфо тных, ситу  ти но-  дек   тных, безо   сных для с  мого 

будущего  ед  гог   и общест    с особо   з  имо оним  ния между людьми   

  офессион  льной деятельности и   личной жизни» [ 02, с.6 ]. 

Ре  лиз   ии  е  ого усло ия с особст ует  о лечение к  ждого студент     

  кти ный  озн     тельный   о есс и   именения им н       ктике зн  ний, 

четкого осозн  ния, где, к  ким об   зом и для к  ких  елей эти зн  ния могут быть 

  именены с ис ользо   нием    жных для него  енностей. Это  озможность 

   бот  ть со местно,   сот удничест е   и  ешении    знооб   зных  е  льных и 

зн  чимых для студент     облем,   оя ляя о  еделенные коммуник  ти ные 

умения. Т  кой  одход т ебует ши окого  оле для т о чест     ед  гого , что 

должно учиты   ться   и    з   ботке госуд   ст енно-об   зо   тельного 

ст  нд   т  . 

Тео етический  н лиз диссе т  ионных исследо  ний  оз олил н м 

 ыделить осно ные  оложения о г  низ   ии уст  но ления эмо ион  льно-

личностного конт  кт  : 

- о иенти о   ние   соде ж  нии учебных   едмето  (особенно  сихолого-

 ед  гогического  икл  ) н   инте есы и  енности студенто  с особст ует 

   з итию эмо ион  льно-н    ст енной сфе ы личности будущего  ед  гог  , что 

 оложительно ск  зы   ется н   фо ми о   нии у них учебной моти    ии и 

 озн     тельного инте ес  ; 

-   к енти о   ние  ним  ния студенто  н   их эмо иях:  еле ое 

о иенти о   ние учебных з  нятий не только н   о л  дение студент  ми 

  едметных зн  ний, умений и н   ыко , но и н      з итие личности студент   и 

их  сихоэмо ион  льной устойчи ости; 

- избег  ние  ед  гогом     о ессе о енки от и   тельной об   тной с язи, 

  и кото ой   оисходит с    нение учебных  озможностей одного студент   с 

 озможностями д угих студенто , умение н  ходить и  одче ки   ть 

 оложительное д  же   «т удных» студент  х; 

- с е и  льн  я    бот     е од     телей  узо   о    з итию 

интеллекту  льной, личностной и коммуник  ти ной  ефлексии к  к ф  кто    

фо ми о   ния  озн     тельных инте есо  студенто   ос едст ом 

 е еосмысления с оей деятельности,  сихического состояния и 

 з  имодейст ия с уч  стник  ми об   зо   тельного   о есс  . 
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Сост   ляющей  то ого усло ия ус ешного    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог   я ляется 

о иенти о   ние его н   коммуник  ти ную толе   нтность. 

Толе   нтность   ед ол  г  ет гото ность   инять д угих т  кими, к  кие 

они есть, и  з  имодейст о   ть с ними н   осно е согл  сия нез   исимо от их 

инди иду  льных, личностных и со иокульту ных особенностей. Он   не 

должн   с одиться к индефе ентности, конфо мизму, ущемлению собст енных 

инте есо . В  е  ую оче едь, толе   нтность   ед ол  г  ет  з  имос язь и 

  кти ную  ози ию  сех з  инте есо   нных сто он. Толе   нтность -    жный 

ком онент жизненной  ози ии з елой личности, имеющей с ои  енности и 

инте есы и гото ой, если  от ебуется, их з  щищ  ть, но одно  еменно с 

у   жением относящейся к  ози ии и  енностям д угих людей, к  к имеющим 

     о  ыбо   .  

В усло иях глоб  льной  и илиз   ии толе   нтность   иоб ет  ет 

деятельный х     кте . Чело ек, жи ущий    оликульту ном общест е,  о-

  ежнему  ос  иним  ет толе   нтность к  к осно у согл  сия и ми   . 

Толе   нтность   со  еменном общест е   изн  ется осно ой демок   тического 

общест   , ут е жд  ется к  к со иокульту н  я  енность, обес ечи   ет ми ное 

  ожи   ние    зличных культу  [ 0 , с. 6]. 

Синонимом толе   нтности  ысту   ет те  имость. В Декл      ии 

  ин и о  те  имости ЮНЕСКО [ 04, с.28] д  но многосложное о  еделение 

этому феномену,    ск ы   ющее  се   с екты его соде ж  ния и    зг   ничения с 

д угими  онятиями ( исунок 8). 

 

Рисунок 8 - Понятие те  имости  о Декл      ии   ин и о  те  имости 
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К   сным  е ече кнуто не е ное  оним  ние те  имости. Следует 

отметить, что те  имость т  к же ложно можно  онять к  к осно   ние от и   ния 

необходимости  ос ит  ния  ообще, особенно   со е шеннолетнем  оз   сте, 

   ди сох   нения «фо м с  мо ы   жения и с особо    оя лений чело еческой 

инди иду  льности.» Но   едст   ление ее   Декл      ии к  к обяз  нности 

с особст о   ть ут е ждению       чело ек  ,  лю   лизм  , демок   тии и 

     о о ядк   го о ит о том, что  озити ные  енности и смыслы должны 

 е ед     ться обуч  емому    иде «с особст о   ния ут е ждению»,    не 

н   язы   ния. 

К оме того,   тексте с  мой Декл      ии те  имость    ссм  т и   ется   

отношении к  ос ит  нию ( .  ст.4): « Вос ит  ние   духе те  имости должно 

быть н       лено н     оти одейст ие  лиянию,  ызы   ющему чу ст о ст   х   и 

отчуждения  о отношению к д угим. Оно должно с особст о   ть 

фо ми о   нию у молодежи н   ыко  нез   исимого мышления, к итического 

осмысления и  ы   ботки суждений, осно   нных н   мо   льных  енностях». 

В  езульт  те тео етического   н  лиз      зличных н  учных  одходо  [105, 

с. 45;  06, с.4 5] н  ми было о  еделено  онятие толе   нтности к  к мо   льно-

н    ст енное к  чест о личности, х     кте изующееся с особностью чело ек   

  иним  ть д угого  о  сем его многооб   зии,   изн     ть инди иду  льность, 

у   ж  ть с ои и чужие мнение и  згляды. Он    ы   ж  ется   ст емлении достичь 

 з  имо оним  ния и согл  сия     о ессе общения и  з  имодейст ия методом 

   зъяснения и убеждения. Для этого   е од     телю следует  ыст   и   ть 

о  еделенную коммуник  ти ную ст   тегию,  е е одя тему   и обост ении 

столкно ения  зглядо , но  е иодически уместно сно     оз    щ  ясь к ней. 

Т  кой дози о   нный  одход  оз оляет    зъяснять и убежд  ть    е  ый 

ко откий  е иод эмо ион  льного с окойст ия   и столкно ении инте есо , 

 езульт  т фо ми уется   «н  ко лении доз».  

К  жд  я личность к  к носитель о  еделенного мент  литет  , к  к чело ек, 

мышление кото ого,  о мнению Р.Бутле  , «отлито   фо му  одного язык  », 

 з  имодейст ует с д угими людьми согл  сно но м  м и т   ди иям, 

  едст   ителем кото ого он я ляется [ 07, с.7 ]. Т удности,  ыз   нные 

этносо иокульту ными    зличиями,    з ешимы, если с е ифик   общения 

от ефлекси о   н       тне   ми,    т  кже   и н  личии конт оля н  д общением со 

сто оны меди  то   , коо дин  то    (  н  шем случ  е  ед  гог  ). 

Интолле   нтное  о едение, н    оти , может   и ести либо к 

 озникно ению б   ье о   о  з  имо оним  нии и, следо   тельно, снизить 

эффекти ность общения, либо может служить   ичиной  олного    з ы    

отношений. Следо   тельно, осно ой общения будущих  ед  гого  должно ст  ть 

толе   нтное ст емление к  з  имо оним  нию. 

А н  лизи уя  сихолого- ед  гогическую лите   ту у [ 08, с. 86;  0 , 

с. 86], мы  ыделили следующие функ ии и   изн  ки толе   нтности ( исунок 

9). 

Толе   нтность я ляется одним из зн  чимых  ок  з  телей    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог   и  ы   ж  ется   

следо   нии  этическим  но м  м  и    оя лении  т  ких  к  чест ,  к  к те  имость, 
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Рисунок 9 - Функ ии и   изн  ки толе   нтности 

 

эм   тия, доб ожел  тельность, чуткость, до е ие, т  ктичность, сочу ст ие, 

со е ежи   ние,  оложительное эмо ион  льное отношение к д угим людям. 

Этик   толе   нтности   ед ол  г  ет ст емление достичь  з  имо оним  ние 

между     тне   ми  о общению,   ин  длеж  щими к    зличным культу   м и 

  иде жи   ющимися    зличных точек з ения, согл  со   ние    зличных 

инте есо  и точек з ения без   именения д   ления,   еимущест енно 

метод  ми ди  лог  , убеждения,    зъяснения. Этические но мы толе   нтного 

коммуник  ти ного об   зо   ния о  еделяются  сихологическим  есу сом 

будущего  ед  гог   быть те  имым и   ед ол  г  ют  оложительную 

эмо ион  льную  е  к ию к субъект  м со местной деятельности. Этот личный 

 есу с   исходном состоянии    зличен и о  еделяется х     кте ологическим 

 о т етом будущего  ед  гог  , его  сихофизиологическими с ойст   ми, 

усло иями  ос ит  ния, у о нем интеллекту  льного     з ития. 

В  е иод  олучения  ысшего   офессион  льного об   зо   ния 

толе   нтные х     кте истики  о едения будущих  ед  гого  «диск етны», не 

с яз  ны д уг с д угом, тогд   к  к для устойчи ого толе   нтного  о едения 

необходимо фо ми о   ние  сех   изн  ко  толе   нтности   их интег   ти ном 

единст е. В этом случ  е студент сможет демонст и о   ть   с оем  о едении 

  инятие культу ных    зличий и осущест лять бесконфликтное общение. 

Т  ким об   зом, толе   нтность я ляется необходимым усло ием для 

фо ми о   ния  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог  ,   с язи с 

тем, что:  

  ) толе   нтность   едст   ляет собой гото ность студент   к  оним  нию, 

у   жению и сот удничест у с д угими уч  стник  ми со местной деятельности, 

 оложительного эмо ион  льного отношения к ним; 
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б) толе   нтность я ляется со и  льной но мой со  еменного общест    и 

с особст ует   д   т   ии будущего  ед  гог   к усло иям    боты   студенческой 

г у  е. 

Фо ми о   ние  сихоэмо ион  льной устойчи ости студенто  должно 

  о одится   и усло ии  ос ит  ния   них толе   нтности  ед  гогом,  кото ый 

с  м   оя ляет исключительную толе   нтность    ед  гогическом   о ессе. 

Т етьим  сихолого- ед  гогическим усло ием я ляется   именение 

    тиси   ти ных методо     з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости. 

В с  мом общем зн  чении метод о  еделяется к  к с особ достижения 

 ели, о  еделенным об   зом у о ядоченн  я деятельность [65, с.4 2]. Метод 

у     ления т   ктуется   к  чест е   иемо   оздейст ия н   уч  стнико  

у     ляемого   о есс   [  0, с. 52].  

Н   осно   нии того, что     ктически  есь   о есс у     ления состоит из 

сложной  е очки у     ленческих   кто  - дейст ий,   кото ых достиг  ется 

ч  стн  я  ель (з  д  ч  ),  одчиненн  я  ели деятельности, мы счит  ем, что   

технологическом смысле  од методом следует  оним  ть о г  низо   нную 

со оку ность дейст ий и   иемо , ис ользуемых  ед  гогом для обес ечения 

функ иони о   ния и    з ития об   зо   тельного   о есс  .  

Фо ми о   ние  сихоэмо ион  льной устойчи ости будет эффекти ным 

  и усло ии   именения  ед  гогом   у     лении студенческой г у  ой 

    тиси   ти ных методо . Исследо        зличные о  еделения «participation 

managemeint», мы   ишли к  ы оду, что     тиси   ти ный стиль у     ления 

х     кте изуется   и лечением студенто  к  е  лиз   ии собст енно 

у     ленческих функ ий, их соуч  стием    ешении осно ных з  д  ч    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости, с  оиском  утей их  е  лиз   ии [   , с.  2; 

  2, с. 5;    , с.56]. Т  кое у     ленческое  з  имодейст ие  обужд  ет 

уч  стнико  об   зо   тельного   о есс   к деятельности, н       ленной н   

достижение более  ысокого у о ня    з ития  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости будущего  ед  гог  . 

Сл  г  емыми те мин   «    тиси   ти ность» я ляются:  

1. Со местное   инятие и ис олнение  ешений. 

2. П едост   ление  озможности к  ждому студенту быть деятельностным 

н    сех эт     х  одгото ки,   инятия,  е  лиз   ии, конт оля и о енки  ешения   

обл  сти    з ития с оей  сихоэмо ион  льной устойчи ости. 

3. Подде жк   ини и  ти  студенто   о  о  ос  м фо м, методо  обучения 

и конт оля. 

4. В еменное делеги о   ние у     ленческих  олномочий  ед  гог   

студент  м. 

 В с язи с тем, что     тиси   ти ные методы я ляются,  о сути, метод  ми 

 з  имодейст ия д ух и более уч  стнико  об   зо   тельного   о есс  , для 

 ешения з  д  чи ус ешного    з итии  сихоэмо ион  льной устойчи ости 

будущего  ед  гог  , мы кл  ссифи и о   ли их  о с едст   м  лияния субъекто  

об   зо   ния н     иним  емые  ешения   д  нной обл  сти, с особ  м   инятия 

этих  ешений,  еле ому н  зн  чению со местной деятельности   е од     теля и 

студент   ( исунок 10). 
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Рисунок 10 - Кл  ссифик   ия     тиси   ти ных методо  у     ления 

 ед  гогическим   о ессом 

 

Положи    осно у кл  ссифик   ии с едст     лияния будущих  ед  гого  

н      з итие  сихоэмо ион  льной устойчи ости, можно  ыделить кос енные и 

  ямые с едст   . 

Кос енные с едст    не т ебуют не ос едст енного общения 

  е од     теля и студенто  д уг с д угом. П и этом  оздейст ие н     инятие 

 ешений   исследуемой обл  сти ок  зы   ется о ос едо   нным. Подобные 

с едст    не   ед исы   ют   ямо к  ких-либо дейст ий: н    име , это 

 ы   жение мнения будущих  ед  гого    о  ос  х,   нкет  х,  утем голосо   ния и 

т.д. П ямые с едст      именяются     о ессе не ос едст енного общения 

  е од     теля и будущих  ед  гого       зличных конфигу    иях   ходе 

со местной деятельности. К  к      ило, это консульт   ия, со ет, убеждение, 

 екоменд   ии, собеседо   ние,   осьб   и т. . 

По  еле ому н  зн  чению со местной деятельности   ходе  ешения 

  облем можно диффе ен и о   ть следующие методы - инфо м   ионно-

со ещ  тельные,   инятия и согл  со   ния  ешений, методы  е  лиз   ии 

 ешений, их конт оля и о енки. 

Инфо м   ионно-со ещ  тельные методы   именимы   еимущест енно 

для   инятия  ешения и    з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего 

 ед  гог  . 

Консульт   ия - метод модели о   ния, интеллекту  льного обмен   

мнениями  о о  еделенным  о  ос  м между будущими  ед  гог  ми и 
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  е од     телем. По фо ме консульт   ия может быть о г  низо   н   к  к 

собеседо   ние, инфо м   ионное со ещ  ние и т. . П и этом консульти уемый 

т  кже   кти ен, его з  д  ч   - эффекти ное слуш  ние,  оним  ние, уточнение 

инфо м   ии. В     ктике ши око ис ользуются методы со ещ  ния, дискуссии, 

 олемики кото ые  оз оляют ис ользо   ть н       ктике тео етические зн  ния 

об эмо ион  льных состояниях,  омог  ют конт оли о   ть с ое эмо ион  льное 

состояние      зличных ситу   иях,    з и   ют умение  ним  тельно слуш  ть 

д угих,  оним  ть и со е ежи   ть эмо иям, у     лять эмо ион  льными 

состояниями д угих уч  стнико  со местной деятельности. Подобные методы 

х     кте изуются субъекти ной деятельностью уч  стнико , когд   к  ждый 

уч  стник имеет  озможность   оя ить инди иду  льные к  чест    и 

з  фикси о   ть с ое «я» не только    ооб   ж  емой ситу   ии, но и  о  сей 

системе межличностных отношений: «личность - личность», «личность - 

г у    », «личность -   е од     тель». 

С еди методо    инятия  ешения  о   изн  ку фо м  лиз   ии 

ис ользуемого          т    ыделяются следующие: фо м  льные (ст  тистические 

и экономические); э  истические («мозго ой шту м»,  оле ые иг ы, 

имит   ионное модели о   ние,   н  логия и д .); методы экс е тных о енок; 

    ион  льно-  н  литические методы (ком  омиссные согл  со   ния, « инги» и 

т.д.)
 
 [76, с.74].  

В ч  стности, к     ион  льно-  н  литическим метод  м мы относим метод 

 з  имного ком  омиссного согл  со   ния. По фо ме оно может быть 

 е  лизо   но   ходе со ещ  ния, беседы, с е и  льно о г  низо   нных 

 е его о о ,    боты с изложенными  исьменно (н   бум  жных, элект онных и 

д угих носителях) мнениями, о г  низ   ионно-деятельностной или  оле ой 

иг ы и т.д. Его суть состоит   том, что д    и более уч  стнико  

об   зо   тельного   о есс     ходе со местной    боты   иходят к единому 

мнению, достиг  ют консенсус  . Гл   н  я уст  но к     и согл  со   нии 

н       лен   н   достижение ком  омисс  ,  оним  нию и у     лению 

эмо ион  льного состояния     тне     о общению. 

Для осущест ления коллекти ного конт оля и о енки ши око 

ис ользуются методы т о ческих отчето , отк ытых ме о  иятий, з  щиты 

 езульт  то  о ытно- оиско ой    боты и т.д.,   едст   ляющие собой 

коо е   ти ную деятельность, суть кото ой состоит   объединении усилий 

уч  стнико  об   зо   тельного   о есс   для достижения со местной  ели   и 

одно  еменном    зделении между ними функ ий,  олей и обяз  нностей. 

Отношение между уч  стник  ми коо е   ти ной деятельности ст оится  о 

  ин и у гл  сного и негл  сного дого о    (конт   кт  ), кото ый объединяет 

инди иду  льные инте есы уч  стнико  н   осно е фо м  льных и нефо м  льных 

согл  шений между ними. 

Вз  имоконт оль и  з  имоо енк   - методы   и лечения будущих 

 ед  гого  к  е  лиз   ии конт ольно-ди  гностической функ ии   и    з итии их 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости, кото ые   именимы для уст  но ления 

соот етст ия  е  льной к   тины учебной деятельности студенто , жел  емого 

(з   л  ни о   нного   конк етных  елях),   омежуточного и итого ого 
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конт оля. Обобщение эффекти ного  ед  гогического о ыт     этом 

н       лении  ок  з  ли   ед очтительность следующего  о ядк   о г  низ   ии 

 з  имоконт оля и  з  имоо енки будущих  ед  гого : 

- со местн  я    з   ботк   к ите ие  о енки, о о ной к   ты для 

осущест ления конт оля с ук  з  нием осно ных   о е яемых моменто ; 

- о  еделение фо мы конт оля; 

- сост   ление  л  н   конт ольных ме о  иятий (день, тем  ,  ок  з  тели, 

к ите ии и т.д.); 

- консульти о   ние   о е яемых студенто ,   том числе  о 

конт ольному ме о  иятию; 

-   о едение конт ольного ме о  иятия; 

-   н  лиз (обсуждение) конт ольного ме о  иятия, о енк    о 

   з   бот  нным к ите иям,  екоменд   ии будущему  ед  гогу  о 

со е шенст о   нию    боты. 

К числу     тиси   ти ных методо  н   осно е коо е    ии относят метод 

 з  имообучения. Для его  е  лиз   ии  озможны инди иду  лизи о   нные 

фо мы ( з  имодейст ие будущих  ед  гого  д уг с д угом, либо с 

  е од     телем) и г у  о ые. Д  нный метод может быть  е  лизо   н    иде 

ситу  ти ных ди  лого , бесед, консульт   ий,   о едение исследо   ний, 

    об   ия  екоменд   ий и т.д. П и этом уч  стники содейст уют, 

со е ежи   ют,  оним  ют эмо ион  льные состояния д уг д уг  , осущест ляют 

 з  имообмен духо ными и м  те и  льными  енностями. Г   ни ы 

  оникно ения   деятельность д уг д уг   о  еделяются  о  з  имному 

согл  сию. 

Эффекти ным я ляется метод обучения   ком  нде. В д  нном     и  нте 

 е  лиз   ии обучения н   осно е сот удничест    особое  ним  ние уделяется 

«г у  о ым  елям» и ус еху  сей г у  ы, что может быть достигнуто только   

 езульт  те с  мостоятельной    боты к  ждого член   коллекти    и  остоянном 

 з  имодейст ии с член  ми с оей г у  ы   и    з итии их  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости. Т  ким об   зом, з  д  ч   к  ждого член   ком  нды состоит   том, 

чтобы он о л  дел зн  ниями о с оей  сихоэмо ион  льной устойчи ости и умел 

  именять их н       ктике,  олучил нужные н   ыки у     ления 

эмо ион  льными состояниями с оими и д угих уч  стнико  г у  ы, и   и этом 

 ся ком  нд   должн   зн  ть, чего достиг к  ждый. Инди иду  льн  я 

от етст енность к  ждого обуч  емого озн  ч  ет, что ус ех или неус ех  сей 

г у  ы з   исит от уд  ч или неуд  ч к  ждого член   г у  ы. Это стимули ует 

 сех уч  стнико  коллекти    следить з   ус ех  ми д уг д уг   и  сей ком  нды, 

  иходить н    омощь   ус оении и  оним  нии м  те и  л   т  к, чтобы к  ждый 

чу ст о   л себя экс е том  о д  нной   облеме. 

Ус ешное   именение     тиси   ти ных методо   озможно   и 

обес ечении следующих ф  кто о : 

-   офессион  лизм и о ыт   е од     теля,  оз оляющий  ызы   ть 

будущих  ед  гого  н   ди  лог и до е ительное общение, что с особст ует 

   з итию их  сихоэмо ион  льной устойчи ости; 
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-   езент   ия, обсуждение и  е е   ботк   инфо м   ии   обл  сти    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости  месте со студент  ми; 

- гото ность и   е од     теля и студенто  к     тне ст у, когд   они из 

«слуш  телей»   е    щ  ются    олно     ных уч  стнико  об   зо   ния. 

Т  ким об   зом,   е од     тель должен о г  низо ы   ть фо ми о   ние 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости студенто    усло иях  ключения  сех 

обуч  емых   со местную деятельность. Это  оз оляет не   осто   езенто   ть 

инфо м   ию об  сихоэмо ион  льной устойчи ости,    т ени о   ть ее н   

    ктике, т  к к  к н  иболее   кти ные эмо ии  озник  ют   и конт  кт  х.   

П именение  сихологической  егуля ии     о ессе   офессион  льной 

 одгото ки будущих  ед  гого  ВУЗ   - н  иболее зн  чимое  сихолого-

 ед  гогическое усло ие. В с язи с чем ост  но имся н   этом более  од обно. 

 

2.2 Психологическа я регуляция ка к механизм упра вления 

психоэмоциона льным состоянием субъектов образовательного процесса 

 

Осно у  сихологической  егуля ия   к  чест е  едущей дете мин  нты 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости сост  ляет   едст   ление о  еле ол  г  нии 

к  к о сущест енном элементе, кото ый х     кте изует мыслительные   о ессы 

(созн  ние) и   едметную деятельность чело ек  .  

К итик   бихе ио истской системы ст  л     ичиной необходимого 

  едения    сихологический   н  лиз т  кой к  тего ии, к  к  сихологическ  я 

 егуля ия. Т  кже не  кту  льными и не    ион  льными ст  ли тео ии о 

жизненных  от ебностях о г  низм  ,   и е жен   ми кото ых были З.Ф ейд, 

К.Ло ен , У.М  к-Д  уг  лл, Н.Тимбе лен, кото ые   етендо   ли н   то, чтобы 

  едост   ить о ис  ния для  сех фо м  о еденческой   кти ности. К итические 

 ыск  зы   ния     д ес этих н  учных  зглядо  были  ыз   ны 

экс е имент  льными д  нными о том, что  о едение н  блюд  ется д  же   

отсутст ие    зд   жителей и что не только эне гетические фо мы 

обусло ли   ют х     кте   о едения.  Т  к, о ытным  утем было док  з  но, что 

  и  одде ж  нии о  еделенных усло ий м  те инское  лечение у жи отных 

может длиться более обще  инятого ст  нд   т      5-20 дней и   одолж  ться до 

год   [ 6, с.  5]. Этот и  одобные ему ф  кты  ст  ли я ким с идетельст ом того, 

что тео ия  нут енних эне гетических ф  кто о  несостоятельн  , и тео ия 

со оку ности усло ий  нешней с еды тоже не может  ос  иним  ться к  к 

 е н  я.  

Т  кие  ы оды   н  учных к уг  х я ились  е  о  ичиной   едения 

 елен       ленных  е  к ий о г  низм      сихологический   н  лиз. Последние 

ст  ли    ссм  т и   ются с  ози ии «S-R» и иных   омежуточных  е еменных, и 

     бот  х ученых  оним  лись  о-   зному. И.М.Сечено    именял   к  чест е 

  омежуточной  е еменной  сихические   о ессы,  ы олняющие функ ии 

от   жения  нешних усло ий, конт оля и  егуля ии д ижений (сил  , ско ость, 

  одолжительность) [  4, с.5 ]. И.П.П   ло  ис ользо   л  е еменную « ефлекс 

 ели», кото ый т   кто   лся им к  к осно н  я жизненн  я эне гия. Он ст  л 

 е  ым ис ользо   ть те мин «с  моу     ление» и   1  6 году  одче кнул 
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необходимость м  сшт  бного исследо   ния, кото ое  омогло бы  онять 

чело ек  ,    з ить   нем с особность к с  моу     лению [  5, с.44]. Этот же 

ученый ст  л «от ом» тео ии о  то ой сигн  льной системе: ей от одил  сь  оль 

 ысшего  егулято     о едения. Позже осно ные кон е  ии этого учения 

н  шли с ое от   жение      бот  х т  ких ученых, к  к О.А .Коно кин, А .Р.Лу ия, 

Е.И.Бойко и д угих. Если го о ить об общей тео ии   этих кон е  иях, то 

необходимо   изн  ть  ечь одним из сущест енных с едст   егуля ии 

 о едения.  

Тео ия П.К.А нохин   о функ ион  льной системе и учение 

Н.А .Бе нштейн   о тео ии у     ления д ижениями чело ек   ст  ли 

фунд  мент  льными учениями      з   ботке   облемы  оли  сихологического 

у о ня  егуля ии. П.К.А нохин   ед ол  г  л, что функ ион  льн  я систем   

обес ечи   ет  елен       ленные   кты  о едения,  ключ  ет   о есс 

  ффе ентного синтез     инятия  ешения и с  м   к е то   езульт  т   дейст ия. 

Т  кже   этой системе   оисходит фо ми о   ние эффекто ного дейст ия, 

кото ое н       лено н   достижение необходимого  езульт  т  . Отдельно 

 ыделяется и с  м  езульт  т и его о енк   (  о одится  утем не  е ы ного 

со ост   ления). О е еж  ющее от   жение   и этом иг   ет очень    жную  оль, 

т  к к  к имеет уни е с  льный   ин и  функ иони о   ния. Т  ким об   зом, 

о е    ион  льн  я    хитектоник   (  со оку ности ее   кто ) не я ляется лишь 

  ктом физиологическим, элимини ующим исследо   ние  сихологического 

у о ня. Роль об   тных с язей   и  ост оении и  егуля ии д ижений был   

уст  но лен   Н.А .Бе нштейном. Им был      з   бот  н   тео ия об у     лениях 

 ост оения д иг  тельных   кто , сенсо ных ко  ек иях, «модель  от ебного 

будущего», кото   я з  коди о   н     мозгу и я ляется н       ляющей силой 

деятельности к  от ебному  езульт  ту   конк етный момент   емени [116, 

с.4 ]. 

В з   убежной  сихологии  ыделяют    зличные ти ы  егули о   ния, 

кото ые  ис ользуются инди ид  ми   з   исимости от з  д  ч, усло ий и 

  ошлого о ыт  . Т  к, могут   именяться ст укту ность или  елостность 

 е  и   ти ного об   з  , кото ые обес ечи   ют с ободу    ыбо е  ути и 

 оследо   тельности д ижений [ 8, с.620]. Т  кже   именяются обобщенность и 

   но   мность   едст   лений, кото ые  омог  ют     ьи о   ть   иемы    боты и 

 е еносить дейст ия из одних усло ий   д угие [  7, с.58]. Д угие    то ы   

осно у  егуля ии о  еделяют  ысокую  л  стичность  о едения [  8, с. 8;    , 

с.75].  

В  елом    сихологии  егуля ию кл  ссифи и уют [ 20, с. 4;  2 , с. 56] 

н   д    ти   : инди идную и личностную. Пе    я х     кте изуется ст емлением 

сох   нять ус оенные  иды дейст ий,  одде жи   ть соот етст ие между 

чело еком и т ебо   ниями к деятельности, кото ую он  ы олняет. Вто ой ти  

  ед ол  г  ет    з ушение ст   ых с едст , с особо  дейст ий, изменяет 

уст  но ленные отношения, с особст ует   кти ному ст емлению к но ым 

смысл  м.  

Некото ые    то ы  ыделяют и инди идно-личностную фо му, кото   я  

я ляется   омежуточной [ 22, с.20 ;  2 , с.6 ]. П и ее  оя лении чело ек не 



62 

 

может н  йти согл  сия с собой, его  о едение н  чин  ет х     кте изо   ться 

неу е енностью, он не  идит жизненных  елей, не  оним  ет, к  к жить д  льше. 

Пе еход   т  кой эт    может   оисходить н   фоне диск едит   ии системы 

 енностей,   и  оте е  нут еннего смысл   жизни. Здесь  озможен    зл  д   

системе «созн  ние - бытие». Феноменологически   оя ляется т  кое состояние   

 оте е смысл  .  

П омежуточн  я фо м    сихологической  егуля ии не может длиться 

долго. Результ  том  ыход   из   омежуточной фо мы ст  но ится либо 

 оз    щение к инди идной, либо  е еход к личностной. Последующ  я фо м   

будет з   исеть от того, к  кие о иенти ы  енностные будут  ыб   ны.  П и этом 

 е емещение   сто ону инди идной фо мы счит  ется  ег есси ным,      

сто ону личностной -   ог есси ным. 

С н  шей точки з ения, т  кой  одход к ти из   ии  егуля ии 

методологически не  е ен, несмот я н   его обще  изн  нность.  Н    исунке 11 

отоб   жен     едл  г  ем  я н  ми кл  ссифик   ия ти о   сихологической 

 егуля ии. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рисунок 11 - Ти ы  егуля ии 

 

В н  шем     и  нте кл  ссифик   ии  егуля ии  озити ными ти   ми 
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о ыт  . Т  к  я  егуля ия я ляется н  иболее ст  бильной и может лечь   осно у 

фо ми о   ния  сихоэмо ион  льной устойчи ости. 

П и личностном ти е  егуля ии но   я систем    енностей еще не 
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о ыт  остоянно о ени   ется н    озможность з  мены смысло    сто ону 

    ион  лиз   ии. Гибкость этого ти     егуля ии т  к же  оз оляет ис ользо   ть 

ее   и    з итии  сихоэмо ион  льной устойчи ости. 

Р  дик  льн  я и консе    ти н  я  егуля ии я ляются нег  ти ными 

к   йностями. В  е  ом случ  е   оисходит «от и   ние    ди от и   ния,» но   я 

систем   смысло  не  ыст   и   ется. Во  то ом  - отсутст ует    з итие 

смысло ой системы. 

П и длительном дейст ии нег  ти ных фо м  егуля ий могут  озникнуть 

   зличные  иды  сихологических з  щит. Они   из   ны  осст  но ить 

не  оти о ечи ость системы «созн  ние - бытие»,    т  кже  нут еннюю 

 елостность чело ек  . Результ  том  ост оения т  ких з  щит могут ст  ть 

 сихосом  тические и не  отические    сст ойст   , несо местимых с 

 сихоэмо ион  льной устойчи остью.  

Пок  з  телем  л  стичности  о едения может я ляться с особность 

инди ид   уменьш  ть точность дейст ия для ее устойчи ости. Общ  я ст   тегия 

 о едения   и этом сох   няется н   длительный   омежуток   емени.  

Фо м  льно-дин  мические х     кте истики деятельности от   ж  ют 

особенности  егуля ии, к ним можно отнести: склонность к излишним 

д ижениям, им ульси ность, ине тность и    ссеянность. Именно эти 

 ок  з  тели ок  зы   ют  еш  ющее  оздейст ие н   ход  ешения мыслительных 

з  д  ч и  ы олнения   остых д ижений. 

Высокий у о ень  сихоэмо ион  льной устойчи ости имеет следующие 

особенности  сихологической  егуля ии:  

1) с особность к   дек   тному   н  лизу усло ий деятельности;  
2) с особность к  л  ни о   нию;   
3) с особность к   именению   дек   тных с особо  дейст ия.  
Именно они содейст уют тому, чтобы  лияние  нешних,  нут енних 

усло ий,   том числе и с ойст  не  ной системы, н    сихоэмо ион  льную 

устойчи ость было о ос едо   нным. П   ктическое исследо   ние Х.Блесс  и 

Дж.Фо г с   ок  з  ло, что чем больше  оз   ст и чем  ыше к   лифик   ия 

чело ек  , тем  ыше у о ень  е ечисленных особенностей и тем 

 з  имос яз  ннее они с  ок  з  телями  сихоэмо ион  льной устойчи ости [124, 

с. 58].  

Т  ким об   зом, можно  езюми о   ть, что  сихоэмо ион  льн  я 

устойчи ость фо ми уется     о ессе жизни. Одним из с особо  

эффекти ного  о ышения этого  ок  з  теля может быть фо ми о   ние 

  иемо , н   ыко , кото ые относят к  сихологическим  егулято ным 

особенностям (н   осно е  ышеук  з  нных особенностей):  

1) о иенти о   ние н   ком лексы   дек   тных   изн  ко  ситу   ий;  
2)   ед идение и экст    оли о   ние усло ий   едстоящей деятельности;  
3) умение  е ест   и   ться   соот етст ии с имм  нентными  усло иями.  
Дж.Гилфо д  ыд иг  л идею о том, что сущест ует  озможность 

 ыделения  45 отдельных уник  льных       мет о  чело еческого интеллект   

[125, с.89]. Но    од   ляющем большинст е случ  е  т  кие       мет ы 

изуч  ются и    ссм  т и   ются отдельно,    не   со оку ности.  
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Т  к, одними исследо   телями [76, с.  ;  26, с. 25] н    е  ый  л  н 

 ыд иг  ются т  кие ф  кто ы, к  к «конт оль и  егуля ия д ижений», д угие 

[ 27, с.56;  28, с.55]    ссм  т и   ют    е  ую оче едь « ефлекс  ели»,    т етьи 

о  еделяют  е  осте енным «  огноз усло ий деятельности» или 

«   том  тиз   ия умст енных дейст ий» [ 2 , с.256;   0, с.48]. «П    ильно 

от   ж  я общую  оль созн  тельной   кти ности чело ек   к  к  едущей 

дете мин  нты, они,  месте с тем, - к  к отмеч  ет О.А . Коно кин, - не д  ют 

 олного   едст   ления о   ин и и  льной ст укту е созн  тельной   кти ности 

субъект  , обес ечи   ющей о тим  льное  егули о   ние  елостной 

деятельности» [   , с.2 ]. 

Зн  чимыми    бот  ми   обл  сти исследо   ния  сихологической 

 егуля ии я ляются т уды О.А .Коно кин  . П едложенн  я им модель  оз оляет 

не ог   ничи   ть изучение отдельных ф  кто о  созн  тельного у     ления 

деятельностью,    осущест лять о тим  льное  ост оение   о ессо     елом, 

что д  ет  озможность ис ользо   ть многооб   зие фо м. В  езульт  те 

  о едения неоднок   тных исследо   ний О.А .Коно кин  ыд инул 

  ед оложение о том, что дейст ия чело ек    егули уются  ысшим у о нем 

системы. Изучение  лияния дейст енности созн  тельного  егули о   ния  

 оз оляет го о ить о з   исимости  езульт  то  деятельности от усло ий 

 е  лиз   ии (тем ы  озникно ения и интенси ности сигн  ло ,   емя 

нео  еделенности событий, лимит   еменного ди     зон       ы 

ис олнительских сигн  ло  и д .) [  2, с. 2 ]. Многие т  кие з   исимости 

я ляются з  кономе ностями (з  кон Хик  , з  кон силы,  еф   кто ный  е иод).  

Осно    со  еменных исследо   ний   облемы эмо ий должн   состоять из 

  н  лиз   эмо ион  льных состояний (созе    ние и эмо ион  льн  я экс  ессия) и 

изучения эмо ий   деятельности («жи ых» эмо ий чело ек  ). Т  ким об   зом, 

 е ежи   ния должны    ссм  т и   ться   отношении их к деятельности и 

 е  льности жизни.  

Г.М.Б есл    ук  зы   л н   недоо енку соде ж  тельной сто оны 

эмо ион  льных   о ессо  и их  егули о   ния,    злич  я д  льние и ближние 

 ели,   именяя мет  фо у «холодных» эмо ий. По этому  о оду он  ишет: 

«Конфликтные отношения между этими  е ежи   ниями обозн  ч  ют ситу   ию 

 оле ого   кт  , где эмо ии обес ечи   ют к  к не  оиз ольный, т  к и 

  оиз ольный х     кте  деятельности» [   , с.26]. Несмот я н   это,      бот  х 

Г.М.Б есл      эмо ии   одолж  ют    ссм  т и   ться не    оле ой или 

соде ж  тельной функ ии,      от   ж  тельном контексте. П и  о ытке    то    

изб   иться от дихотомии ложного х     кте   , с ойст енной эмо иям,  оле   я 

феноменология ст  л   о ять    ссм  т и   ться   эмо ион  льном  л  не.  

В  одобных случ  ях   оисходит столкно ение с устойчи ой 

общен  учной тенден ией: ун  следо   нные у   едшест еннико  и к итически 

о ененные  сихологические  онятия уст   няются из   едмет   исследо   ний и 

ф  ктически,  е ест     я  ы   ж  ть, о исы   ть, объяснять  сихологическое 

соде ж  ние, уходят из   кти ного лексикон   ученых, но   одолж  ют иметь 

место   и    с  еделении   едметных обл  стей      мк  х единой   ог   ммы 

исследо   ний и    з   боток. Т  к,  оте я ш  я с ои о ис  тельные и 
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объяснительные  ози ии схем   т иединст    эмо ион  льного,  оле ого и 

    ион  льного    сихической жизни, тем не мене  о ожд  ет с е и  листо   о 

эмо иям,  оле, мышлению. 

Одну из  о ыток изучения эмо ион  льных   о ессо  к  к системы 

деятельности можно н  йти у В.К.Вилюн  с  , с  ози ии кото ого 

«эмо ион  льные   оиз одные - есть  езульт  т « е еключения» [89, с. 05]. 

Идея « е еключения»  есьм     ост   и следует не столько из н  учного 

  н  лиз   эмо ий, сколько из   едст   ления о том, что эмо ион  льному « зо у» 

отк ы   ется   ин и и  льно то же с  мое, что и умст енному. Получ  ется, что 

    ион  льное    счленение некото ого   едмет  , могущего  одлеж  ть 

эмо ион  льному отношению,   едшест ует  сей  оследо   тельности 

у омянутых « е еключений». Ин  че го о я,   оиз одные  е ежи   ния (т.е. 

  оиз одные,   д  нном случ  е, « е еключением») - это   о есс и 

одно  еменно  езульт  т эмо ион  льного  идения некото ой схем  тической 

к   тины   едмет   с большим или меньшим числом элементо  или ч  стей. 

П ибег  я к  омощи об   зо , можно усло но   о ести с    нение с 

 идео  осмот ом.  Эмо ион  льный   о есс, мех  низмом кото ого служит 

« е еключение», к  к бы с ис  н с обыденной ситу   ии, где чело ек 

  осм  т и   ет эмо ион  льно кино олик (т.е. некото ый     ион  льно 

с   бот  нный з ительный  яд), соде ж  щий только схему о  еделенного более 

или менее сложного   едмет  . Тогд   но м  льн  я    бот   кино  оекто    д  ет 

но м  льное    з итие эмо ион  льного   о есс  , обес ечи   я т  к н  зы   емые 

  оиз одные эмо ии,     ынужденн  я ост  но к            т   (  оде сто -к  д   ) 

объяснит фикси ующееся « е еключение»  едущего эмо ион  льного 

 е ежи   ния. 

Но ый ти  деятельностной   облем  тиз   ии   едл  г  ет О.А .Коно кин. 

С  мо н  з   ние его моног   фии «Психологические мех  низмы  егуля ии 

деятельности»
 
[  4, с. 87]  ы   ж  ет  о сущест у но ую методологию. 

Дейст ительно, деятельность  егули уется не только  сихологическими 

мех  низм  ми и    то  не   етендует н   деятельность  еликом. Его модель, 

 оз оли ш  я о ис  ть функ ион  льную ст укту у   о есс   с  мо егуля ии, 

з  меч  тельн   тем, что   езенти уя к  к бы «чистую» деятельность, он 

ос обожд  ет исследо   теля от т   ди ионно  сихологических ч  стностей, т  ких 

к  к: эмо ии, мышление,  оля. Вместо этих  сихологических   едст   лений 

модель  ключ  ет   себя схему ст укту но объединенных мест, кото ые могут 

з   олняться у омянутыми   едст   лениями с тем   еимущест ом, что их 

соде ж  тельн  я сто он   будет обл  д  ть гл   ным с точки з ения н  учного 

исследо   ния к  чест ом - о  еделенностью. Функ ион  льн  я модель   о есс   

с  мо егуля ии обезличи   ет  сихологическое соде ж  ние - эмо ии,  олю, 

мышление. 

П и т  ком  одходе   е  ые ст  но ится ясным, что ут е ждение многих 

 сихолого  [  5, с.46;   6, с. 2 ] о единст е интеллект   и   ффект   может н  йти 

с ою о  еделенность только   деятельности, т.е.   ком ози ии    зных 

 сихологических мех  низмо  ее  егуля ии,     оиск     ион  льного   
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эмо ион  льном или эмо ион  льного       ион  льном ничем не обог  щ  ют 

  облему эмо ий и,   ч  стности,   облему  сихоэмо ион  льной устойчи ости. 

В   оти о ес этому, методологическ  я идея О.А .Коно кин      з еш  ет 

  облему единст    интеллект   и   ффект   к  к системы деятельности. Для более 

четкого обозн  чения  одход   к изучению   о есс    сихологической  егуля ии 

деятельности,  едущего к    з ешению   облемы единст    интеллект   и 

  ффект  ,    то    и одит   к  чест е модели   име   о едения чело ек  , 

с   с  ющегося от   еследо   телей. Этот   име  иллюст и ует собст енно 

эмо ион  льный мех  низм  егуля ии   оиз ольной деятельности. Все его 

дейст ия - суть     и   ии одного  елесооб   зного и с е хмоти и о   нного 

дейст ия. Эти     и   ии обес ечи   ются собст енно эмо ион  льно. Ник  ких 

   счето , схем  тиз   ии (н   них   осто нет   емени) - одно     и  ти но 

длящееся дейст ие. 

Подлинн  я (жи   я) эмо ия - это тот  льное ( елостное) состояние, 

необ   тимым об   зом о л  де   ющее о г  низмом,  сихикой, созн  нием. Но 

тот  льность эт     оя ляется множест енным об   зом. Поля ные (  

генетическом отношении) зн  чения ее     остой синк етичности 

(не   счлененности), кото   я к  к   фило-, т  к и   онтогенезе  е  ичн   и   

системе сложного  елесооб   зного осущест ления - «умн  я эмо ия». 

Синк етическ  я тот  льность эмо ии  нешне   оя ляется и фикси уется к  к 

эмо ион  льн  я экс  ессия,  озити ные или нег  ти ные  оследст ия кото ой 

имеют стох  стический х     кте . Системн  я же тот  льность эмо ии  нешне 

  оя ляется и   е  ые фикси уется к  к эмо ион  льн  я деятельность, кото   я 

«  ист   стн  », но  елесооб   зн  , н    яжен  , но эффекти н  . 

Т  ким об   зом, н  ш д  льнейший  сихологический инте ес к эмо иям   

  с екте   облемы  сихоэмо ион  льной устойчи ости можно оче тить более 

о  еделенно:  можно ли  е еход от эмо ион  льной экс  ессии к 

эмо ион  льной деятельности конт оли о   ть, но ми о   ть и,    елом 

у     лять им? Р  з   бот  нн  я школой О.А .Коно кин   функ ион  льн  я 

ст укту      о есс   с  мо егуля ии, с н  шей точки з ения, - ключ к  ешению 

этого  о  ос  . 

Ис ользуя  оложения модели  сихологической  егуля ии 

О.А .Коно кин  , мы  одгото или  яд  екоменд   ий для   о едения ко  ек ии 

  о ессо  эмо ион  льного  ос  иятия и эмо ион  льной о енки  е  льности. 

П инято    злич  ть д    осно ных с особ    ос  иятия ок уж  ющей 

 е  льности с  оследующим  оссозд  нием ее об   з  : диссо ии о   нный и 

  ссо ии о   нный [137, с. 05;   8, с. 2]. 

А ссо ии о   нный с особ - это собст енный  згляд н   ситу   ию. Чело ек 

  д  нном случ  е  ос  иним  ет ок уж  ющую дейст ительность с точки з ения 

личного о ыт  , н  ходясь   и этом  нут и конк етной ситу   ии. Он 

   с ол  г  ет досту ом к тем  е ежи   ниям, кото ые ис ыты   л   и неких 

обстоятельст   х   ходе конк етных  е  льных событий. 

Диссо ии о   нный с особ  ос  иятия ок уж  ющей  е  льности д  ет 

чело еку  озможность о енки события с точки з ения сто оннего н  блюд  теля. 

Чело ек   и этом может о ени   ть ситу   ию с любой  ози ии, но только не с 
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личной. В  одобном состоянии те яется  озможность не ос едст енного 

досту    к  е ежи   ниям и чу ст   м, некогд   ис ыт  нным   ситу   ии  е  льной.   

П   ктически любой, н  ходясь   ситу   ии нег  ти ной, ис ыты   ет 

нег  ти ные же  е ежи   ния. В этом случ  е он будет   ссо ии о   н с 

 е ежи   ниями, име шими место   не лучшие моменты его жизни, когд   для 

него были досту ны эмо ии,  о ожд  емые д  нной ситу   ией. 

Во избеж  ние дискомфо т     олне дост  точно диссо ии о   ться от 

 ос омин  ний,  ызы   ющих чу ст о т е оги либо д угие не  иятные 

ощущения. Для этого нужно обособиться от ситу   ии  е ежи   ния и  зглянуть 

н   у омянутое событие гл  з  ми сто оннего н  блюд  теля. Во   емя 

 ооб   ж  емого   осмот    «фильм  » о себе с  мом чело ек может мысленно 

изменить некото ые о  ии: снизить я кость к   тинки,   етную к   тинку 

з  менить н   ее че но-белый     и  нт. В итоге  одобных м  ни уля ий, 

м  ло  иятн  я   облем   те яет с ою ост оту, что  оз оляет з  тем  но ь 

 е нуться к ней, и уже   усло иях более с окойного эмо ион  льного фон   

  о ести   н  лиз собст енных дейст ий. 

В т удные моменты жизни,  есьм   дейст енно ис ользо   ние метод   

  ссо ии о   ния с  оложительными,    достными  ос омин  ниями. Любой 

с особен   и омнить нем  лое количест о событий,   иноси ших ощущение 

сч  стья,   иятные эмо ии,  одним   шие  н  ст оение. Для фо ми о   ния 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости недо устимо  ос  иятие  одобных 

 ос омин  ний с точки з ения сто оннего,     нодушного н  блюд  теля.  

Р  дость и ост ое ощущение  осто г   сч  стли ых минут можно  е нуть, 

 но ь « ойдя  нут ь»  ызы    шей   иятные эмо ии ситу   ии, и о ени  ее с 

 ози ии не ос едст енного уч  стник   событий. Воз    щение к т  ким 

событиям и  оссозд  ние к   тин   оисходи шего  ок уг   тот с  мый момент - 

д  ют  озможность ожи ить те  оложительные ощущения и чу ст   . 

То есть, умение у     лять   о есс  ми диссо и   ии и   ссо и   ии, 

 оз оляет чело еку осозн  нно   одить себя   т ебуемое состояние. Именно  о 

этой   ичине   и    з итии  сихоэмо ион  льной устойчи ости следует 

  о одить т енинги   ссо ии о   ния себя исключительно с  озити ными 

ощущениями и чу ст   ми. Т  кой т енинг « ос омин  ний»   и о г  низ   ии 

   боты   г у  е многок   тно  о ыш  ет эффект  озити ных ощущений з   счет 

со е ежи   ния. 

В ходе ежедне ного  з  имодейст ия некото ые уч  стники 

об   зо   тельного   о есс     ед очит  ют   ссо ии о   ться с м  ло  иятными 

ощущениями,  ызы   емыми  одобным  з  имодейст ием. В  оследст ии 

д  льнейшее общение с д  нными  е сон  ми  ызы   ет от и   тельные эмо ии и 

ут   чи   ется с особность з  меч  ть  оложительные к  чест    ок уж  ющих.  

Если же дейст о   ть от   оти ного,   ссо ии уясь     о ессе общения с 

 озити ными ощущениями и диссо ии уясь от нег  ти   , -  ос  иятие 

измениться, и   ходе общения с ок уж  ющими,    е  ую оче едь будут 

отмеч  ться их лучшие к  чест   . От  осильной т ени о ки  осте енно эт   

с особность  е еходит      том  тическую. 
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Я кие   име ы   и одят   ме ик  нские  сихологи,   кти но исследующие 

  ссо и  ти ное и диссо и  ти ное у     ление. 

П име   . Сходные ситу   ии не едко имеют место   су  ужеских 

отношениях, если об       тне      ед очит  ют диссо ии о   ться от  сего 

 оложительного   их семейной жизни, и   ссо ии о ться с нег  ти ным и 

м  ло  иятным. Результ  том я ляются устойчи о з  к е и шиеся   едст   ление 

муж   о жене и жены о муже, « е е о ти ших» жизнь д уг д угу [   , с.2 8-

219]. 

П име  2. Диссо иоти ный метод д  ет  озможность не  одд  ться 

ощущениям ф  т  льного не езения, к   х   н  дежд или к   йнего    зоч   о   ния   

людях. Весьм   зн  чительн  я ч  сть г   жд  н   осто у е ены   том, что я ляются 

неуд  чник  ми, хоть и не гото ы   изн  ться   этом  ублично. К д  нному 

з  ключению их   и одит   и ычк     ссо ии о   ть себя с собст енными 

  ом  х  ми и   осчет  ми. У т  ких людей не з  к ыт досту  к нег  ти ным 

 ос омин  ниям, име шим место     н  логичных обстоятельст   х. Уд  чные же 

события «неуд  чники»   и ычно    ссм  т и   ют с  ози ии отст   ненности, 

о  еделяя их нез  кономе ными случ  йностями (исключением из      ил  ). 

Т  ким об   зом,    одсозн  нии з   едомо з  к е ляются уст  но ки н   

« о   жение», з  ст   ляющие эмо ион  льно я ко  е ежи   ть  се но ые и но ые 

неуд  чи [ 40, с.5 ]. 

Т  ким об   зом, блоки уя эмо ион  льно нег  ти ные  ос омин  ния и 

з  меняя их н    озити ные, можно з  метно ук е ить собст енную 

 сихоэмо ион  льную устойчи ость. Н    исунке 12   оиллюст и о   н 

мех  низм у     ления эмо ион  льным  ос  иятием чело ек   н   осно е 

  ссо и   ий/диссо и   ий. 

 

Рисунок 12 - Мех  низм у     ления эмо ион  льным  ос  иятием чело ек   н   

осно е   ссо и   ий/диссо и   ий 

 

Н    исунке   едст   лены т и     и  нт    ешений,   инятых  ент ом 

у     ления, субъект  ос  иятия  ыби   ет один из них. Вообще,  е  льн  я 

ситу   ия к  к т  ко   я не может быть эмо ион  льно  оложительной или 

от и   тельной, эмо ион  льную ок   ску ей   ид  ет с  м субъект  ос  иятия, 
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  ссо и  ти но об   ти шись к с оей эмо ион  льной    мяти  озити ных или 

нег  ти ных эмо ий. В с язи с чем одн   и т   же ситу   ия может быть 

неодин  ко о эмо ион  льно  ос  инят      зными субъект  ми. Следует 

отметить, что   и со е ежи   нии диссо и   ия не озможн  , несмот я н   то, 

что ситу   ия   оисходит с д угим субъектом.  

Личный о ыт к  ждого чело ек   сох   няет множест о име ших   жизни 

место  е  льных сюжето ,   кото ых ему дост     лись  оли  обежденного или 

 обежд   шего. Одн  ко не едко с  моощущение н  ходится     ямой 

з   исимости от  ыбо    с  мим чело еком к  тего ии ситу   ий, с кото ыми он 

себя   ед очит  ет   ссо ии о   ть или диссо ии о   ть. 

Следо   тельно, для фо ми о   ния  сихоэмо ион  льной устойчи ости 

к   йне    жно ос оить с особ о енки нег  ти ной,  ыз   нной личными 

ошибк  ми и  о   жениями ситу   ии с  ози ии отст   ненного созе    ния,    т  к 

же н  учиться   ссо ии о   ть себя с    мятью о тех обстоятельст   х и случ  ях, 

когд   уд     лось ус ешно  еш  ть  ост   ленные з  д  чи. Это  оз олит 

изб   иться от многих нежел  тельных эмо ион  льных состояний, я ляющихся 

  ичин  ми  т е ожности и ст   хо . 

Ит  к, н  иболее   ед очтительной ост  ется моти    ия  олучения 

удо ольст ия. Последнее усло но  од   зделяется н   удо ольст ие 

  иоб етения и удо ольст ие изб   ления [ 4 , с. 02]. Иными сло   ми, 

  ед кушение об етения чего-либо, дост   ляющего    дость, и жел  ние 

избеж  ть   облем или не с  мых   иятных ощущений. К   име у, студент 

учится   ВУЗе, чтобы не     сть   немилость  одителей (изб   ление от 

 одительского гне   ), или для  олучения зн  ний   любимой   офессион  льной 

обл  сти (удо ольст ие   иоб етения) с  оследующей  е с екти ой любимой 

   боты (  ед кушение удо ольст ия   иоб етения) и т. . 

 Вз  имодейст ие с ок уж  ющими может иметь одну из моти    ий: 

 олучить удо ольст ие от общения или снизить т е ожность. Это объясняет 

ги е общительность студенто , ожид  ющих с оей оче еди у   удито ии,   

кото ой   оходит экз  мен. В  одобной ситу   ии общение   еимущест енно 

имеет з  щитный х     кте ,  оскольку осно н  я его  ель –  онижение сте ени 

т е ожности.  

Для   кти из   ии  ент    у     ления н    исунке 12 недост  точно одного 

жел  ния об етения  озити ных ощущений. Т ебуется, чтобы д  нное жел  ние 

было дейст енно у     ляемым. П  сси ное ожид  ние и, не  одк е ленные 

соот етст ующими необходимыми дейст иями    ссуждения о том, к  к   иятно 

было бы об ести то,  или избеж  ть это, - не   иносят ничего, к оме 

   зоч   о   ний.  

По з  кону Йо кс  -Додсон   м  ксим  льно  ысоких  езульт  то  уд  ется 

достичь   и н  личии о тим  льного у о ня моти    ии,   ичем д  леко не 

с  мого  ысокого. Т  к  я з  кономе ность был     е  ые уст  но лен   н   

жи отных, но   именительно к н  шему   едмету исследо   ния инте ес 

  едст   ляет экс е имент со студент  ми,   о еденный M.Мо  исом и 

В.Бенет-М  тинесом [ 42, с. 0]. 

 Уч  стник  м экс е имент     едл  г  лись    зличные сложные з  д  ния, 
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с     и шихся ожид  ло денежное  оощ ение. Поощ ительн  я сумм    оэт   но 

 оз   ст  л  :  если н    е  ых  о   х  ечь шл   о не   едст   ляющих особой 

 енности «сим олических сумм  х», то   д  льнейшем   изо ые суммы 

 осте енно н  ч  ли ст  но иться   олне  нушительными с  ози ии студент  . 

Отмечено, что сим олические н  г   ды не  ызы   ли у ис ытуемых особого 

энтузи  зм   (соот етст ующими были и  езульт  ты).  Одн  ко и  оодуше ление 

и  езульт  ты ст  ли з  метно    сти  о ме е  о ышения   изо ых сумм. 

В о  еделенный момент, когд      зме   ыиг ыш   ст  л более чем 

зн  чительным,  езульт  ты  но ь ст  ли ухудш  ться,  оскольку здо о ый 

энтузи  зм н  ч  л т   нсфо ми о   ться     жиот  ж. Д  льнейшее у еличение 

   зме    н  г   ды неизменно ок  зы   ло от и   тельное  лияние н   

   ботос особность ис ытуемых,  оскольку их мысли те е ь были 

сос едоточены н    олучении столь жел  емого денежного   из  , что не могло 

не меш  ть бл  го олучному  ы олнению з  д  ний.  

Экс е имент  ок  з  л, что если незн  чительн  я моти    ия я но 

недост  точн   для достижения  езульт  т  , то избыточн  я –   е ятст ует 

но м  льной деятельности, т  к к  к я ляется   ичиной ч езме ного  озбуждения 

и суетли ости. 

Ит  к, для достижения жел  емого  езульт  т    ель необходим  , и к ней 

следует ст емиться      зумных   едел  х, чему с особст ует 

 сихоэмо ион  льн  я устойчи ость. Для достижения жел  емых  езульт  то  

о тим  льной будет уме енн  я моти    ия (с еднего у о ня).   

О ис  нное  оз оляет  онять, не ос едст енную з   исимость эмо ий от 

мышления. И мех  низм  сихических  е  к ий уст оен т  ким об   зом, что если 

  и обычных обстоятельст   х чело ек с особен  егули о   ть   о ессы 

мышления, то о   эмо ион  льном н    яжении   и без  кти    ии  интеллект   

с  ми эмо ии ч  ще у     ляют чело еком. Возможности мышления,  о с оей 

  и оде н       ленные н   созид  ние,   и  оте е конт оля н  д ними, с особны 

ст  ть о   сным источником   о ессо  с  мо   з ушения. 

Одним из «о   сных» с ойст  мысли следует счит  ть ее с особности   

 ост оении ( ос едст ом конст уи о   ния об   зо ) к  к будущего, т  к и 

  ошлого. Мысль д  ет  озможность с одной сто оны   иним  ть  е ные 

 ешения,  с д угой -   ог уж  ть    не  иятные ситу   ии из   ошлого или 

 ооб   ж  емого будущего. Д     ооб   жения обес ечи   ет эмо ион  льные 

 е ежи   ния. Именно  о этой   ичине обучение у     ления собст енными 

эмо иями следует н  чин  ть с методик конт оля  ооб   жения. 

Ит  к,  егуля ия   едст   ляет собой  сихологический мех  низм 

у     ления эмо иями  и  ысту   ет одним из зн  чимых методо ,   именяемых 

  и фо ми о   нии  сихоэмо ион  льной устойчи ости. Он    оз оляет 

у     лять эмо ион  льным  ос  иятием чело ек  , конт оли о   ть о тимум 

моти    ии и д  же конст уи о   ть нужное ми о озз ение. В  елях   именения 

 егуля ии к   офессион  льной  ед  гогической деятельности  ед  гого  ВУЗ  , 

мы    з   бот  ли следующие  екоменд   ии. 

1. Пед  гогическую деятельность следует н  чин  ть с о  еделения личных 

и   офессион  льных  елей, з  д  ч и  ыделения   ио итето . Они  оз олят 
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сфо ми о   ть устойчи ую осно у для  ент    у     ления   эмо ион  льном 

 ос  иятии  е  льных  ед  гогических ситу   ий. В д  льнейшем    жно 

  иде жи   ться их и  е иодически о ени   ть  езульт  ты и ко  екти о   ть. 

Зн  ния, умения и н   ыки т  кой деятельности должны быть   иоб етены еще   

  о ессе  олучения об   зо   ния.  

2. Н  сыщенность общения следует ком енси о   ть  оиском   емени для 

одиночест    - с  сихофизиологической точки з ения чело еку необходим   

  е ы ность эмо ион  льной н    яженности. Это осно н  я   облем   

со  еменной системы об   зо   ния, т  к к  к объемы  е  льной н  г узки 

большинст     ед  гого  – зн  чительно  ыше  екомендо   нных. Р  з ешить ее 

 озможно о г  низ   ией    ысших учебных з   едениях с е и  льных 

 омещений для не  одолжительного отдых  ,  одобно я онскому о ыту 

к у ных ко  о    ий. У егули о   ть этот  о  ос следует но м  ти но,   

к  чест е т ебо   ния к функ иони о   нию  узо   ообще. 

3. П е ы ность эмо ион  льной н    яженности обес ечи   ется и   и 

смене деятельности.  Будущий  ед  гог  уз   должен обл  д  ть н   ык  ми   

 ост оения лек ий и семин   о , ис ользуя  сихологические схемы  е еход   из 

состояния   состояние. 

П име . Уже с устя 20 минут  осле н  ч  л   з  нятия,  не з   исимости от 

  е од     емого   едмет  , у  ед  гог    оя ляется уст  но к   н   смену 

деятельности. Еще че ез  0 минут     боты д  нн  я уст  но к   н  чин  ет 

домини о   ть и   е од     тель (т  к же к  к и студенты) с нете  ением н  чин  ет 

ожид  ть оконч  ния     ы. Ис ользуя это      ило,  ед  гог должен  л  ни о   ть 

лек ии и семин   ы  о теме т  к, чтобы смен   деятельности не   е ыш  л   

ук  з  нных   еменных г   ни . Т  кой  одход т ебует ком етентности   

многооб   зии фо м и методо    е од     ния м  те и  л  .  

4. В  жно обес ечить  ед  гогу      о  ыбо    н  иболее удобного для него 

г   фик     ттест   ий и иных фо м о енок его деятельности,      о уч  стия   

   з   ботке к ите ие  и методо  о енки,      о  олучения дост  точно 

моти и о   нных  езульт  то  о енки и их обж  ло   ния. Это  оз олит 

эмо ион  льно  одгото иться к   о е ке, о иенти о   ться   ее соде ж  нии. 

Будущие  ед  гоги, соот етст енно, должны  олучить ЗУН об о енке с оей 

  офессион  льной деятельности.    

5. Р  бочее  омещение,   кото ом   едстоит    бот  ть  ед  гогу, должно 

быть м  ксим  льно комфо тным, обес ечи   ющим необходимую 

шумоизоля ию, отсутст ие случ  йных  изите о  и иных эмо ион  льных 

   зд   жителей. 

6. Пед  гогу должн   быть   едост   лен    озможность систем  тической 

  о   ботки собст енных  нешних и  нут енних   облем н   

 сихоте    е тических,  сихоко  ек ионных се  нс  х (г у  о ых и/или 

инди иду  льных).  Это т ебует   едения шт  тного  сихолог     и  уз  х к  к 

обяз  тельного но м  ти   . В ком етен ии  оследнего должн   быть обяз  нность 

ди  гностики эмо ион  льного  ыго   ния  ед  гого  и      о ход  т  йст    о 

н       лении их н   до олнительный от уск с обяз  тельст ом   ойти ку с 

 осст  но ления  сихоэмо ион  льной устойчи ости. Для  ед  гого  
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с е и  льности «Психология» т  кой  сихолог будет  ысту   ть су е  изо ом.  

В обучении будущих  ед  гого  н   ык  м  егуля ии ключе ое зн  чение 

имеет т енинг. По мнению ученых [ 4 , с.72;  44, с.  0],   н  стоящее   емя 

со и  льно- сихологические т енинги   иоб ели н  ибольшую  о уля ность, 

  ежде  сего,   к  чест е    жной сост   ляющей  одгото ки с е и  листо  и 

 уко одителей    зличных с е и  льностей,   том числе и будущих  ед  гого . 

Со и  льно- сихологический т енинг я ляется но ым н       лением,  

обес ечи   ющим  озможность ком лексного дейст ия н   личность. Он созд  ет 

бл  го  иятные усло ия для юсти о ки  елостного о г  низм   и у еличения 

эмо ион  льной  езистентности обуч  ющихся. Одн  ко для  одобного 

ис ользо   ния т енинго  имеются некото ые ог   ничения. Н    име , 

г у  о ой со и  льно- сихологический т енинг не  екомендо   н тем, у кого 

эмо ион  льн  я неустойчи ость с яз  н   со зн  чительной личностной 

т е ожностью, фобиями и не  отическими  е  к иями. Он    ссчит  н н   людей, 

не имеющих эмо ион  льных    тологий. 

Со и  льно- сихологический т енинг д  ет  озможность уч  щимся с 

 ониженной эмо ион  льной  езистентностью   иоб ет  ть и с особность к 

со е ежи   нию, эм   тии,  оним  нию инте есо  ок уж  ющих, и н   ыки 

    но     ного общения. Че ез ключи к с  моконт олю и с  моко  ек ии 

обес ечи   ется   офил  ктик    межличностных конфликто . Т енинг н       лен 

н   то, чтобы студенты  олучили н   ыки с  моко  ек ии,  егуля ии и конт оля 

н  д с оими эмо иями и  о еденческими  е  к иями   том числе и   

нест  нд   тных, экст ем  льных ситу   иях.  Подобные т енинги  фо ми уют 

 сихоэмо ион  льную устойчи ость к   офессион  льным неуд  ч  м, 

сложностям и уг оз  м. 

А кти ность отношения инди идуум   к ок уж  ющей его  е  льности и к 

себе с  мому - гл   н  я   ед осылк   личностно о иенти о   нной кон е  ии, 

сост   ляющей осно у     ктик со и  льно- сихологических т енинго . Это,   

с ою оче едь, имеет  ы   жение и   и  ост  но ке  елей и з  д  ч т енинг  , 

 ключ  ющих фо ми о   ние т о ческого   кти ного отношения  сех 

уч  ст ующих   нем к  е  лиям  сяких   едл  г  емых обстоятельст , т ебующих 

  н  лиз  ,  ыбо    и ос оения н  иболее о тим  льной линии  о едения. 

 С  м   ст укту    т енинг    л  ни уется т  ким об   зом, чтобы  се 

уч  стники имели  озможность ощущ  ть себя субъект  ми общей деятельности. 

Цель   ог   ммы – ос оение некото ых модифик   ий естест енных 

 егуляти ных   о ессо  (у еличение у о ней с  моконт оля, с  мо егуля ии, 

снижение т е ожности, ко  ек ия с  моо енки), но ни   коем случ  е не  олн  я 

т   нсфо м   ия ст укту ы личности либо  елостности ст укту ы 

   знооб   зных межличностных отношений. 

Для уч  стник   т енинг   должн   быть обес ечен    озможность 

  именения н       ктике  олученных зн  ний и н   ыко . К оме того, з  нятия 

должны  осте енно  е е одить  олуч  емые но ые зн  ния      сен  л уже 

ус оенных и ис ользуемых об   з о   о едения,  оскольку не озможно с   зу и 

ком лексно т   нсфо ми о   ть множест о осно о ол  г  ющих  о еденческих 
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х     кте истик для  идо  деятельности   нест  нд   тных, экст ем  льных 

усло иях. 

С  ози ии тео ии обучения, с  м   кон е  ия со и  льно-

 сихологического т енинг   имеет   с оей осно е когнити но- о еденческий 

 одход и я ляется от   жением сути     ион  льной эмоти ной  сихоте    ии 

[ 45, с. 4 ]. 

З  д  чей т енинг  , н       ленного н    о ышение  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости,  я ляется достижение студентом следующих у о ней: 

1. Постижение инте  е сон  льного контекст   с  мой личности.  

2. П едельно точное    с озн     ние и   дек   тн  я  е б  лиз   ия личных 
эмо ий. 

3. По то ное  е ежи   ние и   н  лиз име шего место эмо ион  льного 
о ыт  ,    т  к же   иоб етение но ого эмо ион  льного о ыт   з   счет 

 з  имодейст ия   г у  е.  

4. Р  з итие мех  низм   эффекти ной с  мо егуля ии. 
Более д обно з  д  чи т енинг   можно    зделить      мк  х т ех сфе  

(т  бли    3). 

 

Т  бли    3 - З  д  чи студенто  т енинг      з ития  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости 

 

Когнити н  я сфе    Эмо ион  льн  я сфе    По еденческ  я сфе    

осозн  ть, к  кие из ситу   ий   

 е  льной жизни (и   г у  е   

ч  стности) с особны 

 ызы   ть н    яжение, 

ком лексы, ст   х, т е огу, 

неу е енность и   очие 

от и   тельные эмо ии 

 олучить и от   о одящего з  нятия 

т ене   , и со сто оны члено  

г у  ы, эмо ион  льной  одде жки 

и  сего, что д  ет ощущение 

личностной  енности, с особст ует 

смягчению дейст ия мех  низмо  

з  щиты, у еличению у о ней 

с онт  нности, отк ытости, 

у е енности   с  мом себе, 

  кти ности 

у идеть не  дек   тность 

сложи шихся собст енных 

 о еденческих сте еоти о  

 онять с е ифику 

собст енного эмо ион  льного 

 е  ги о   ния и  о едения 

 е ежить   г у  е г  ммы чу ст , 

не едко ис ыты   емых   жизни, 

 ос  оиз едении эмо ион  льных 

ситу   ий, с кото ыми     ошлом не 

уд  лось со л  д  ть 

 олучить н   ыки более 

отк ытого, с ободного и 

глубокого общения 

о  еделить, к  ким  идят 

уч  стник   ок уж  ющие, к  к 

 ос  иним  ются ими его 

 о едение, особенности его 

эмо ион  льного 

 е  ги о   ния и к  кой отклик 

н  ходят, к  ко ы  оследст ия 

д  нного отклик   

 онять не  дек   тности  яд   

собст енных  эмо ион  льных 

 е  к ий ( обости, 

   зд   жительности, 

им ульси ности, мнительности, 

не ыде ж  нности, ст   х  , т е оги) 

  еодолеть и,   д  льнейшем 

избег  ть не  дек   тных фо м 

 о еденческих  е  к ий, 

имеющих   оя ление   и 

общении   г у  е ( ключ  я и 

 е  к ии, с яз  нные с 

 о ытк  ми избеж  ть 

субъекти но не  остых 

ситу   ий) 

   с озн  ть имеющиеся 

   ссогл  со   ния между 

с  мостоятельно  ыст оенным  

 е б  лизи о   ть и н  иболее  олно 

осозн  ть чу ст    уч  стнико  

   з и   ть  о еденческие 

н   ыки, осно   нные н   

м  ксим  льных с  моконт оле,  
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П одолжение т бли ы    

   

об   зом «Я» и  озможным 

 ос  иятием его «Я» 

ок уж  ющими 

 с  мостоятельности, 

с  мо егуля ии, 

от етст енности, у е енности 

  собст енных сил  х 

о енить личные моти ы, 

уст емления,  от ебности, 

уст  но ки, отношения, и   

том числе у о ень их 

 е  листичности,   дек   тности 

и конст укти ности 

   ск ыть собст енные   облемы   

системе со  сем ком лексом 

соот етст ующих  е ежи   ний 

(не едко  н  ч  ле или 

т   нсфо ми о   нных, иск  женных, 

или  одсозн  тельно ск ы   емых от 

себя) 

з  к е ить  о еденческие 

фо мы, с особст ующие 

  дек   тной   д   т   ии,  

функ иони о   нию   

 о седне ной жизни,  

 о ышению 

 сихоэмо ион  льной 

устойчи ости 

о  еделить осно ные че ты 

межличностного 

 з  имодейст ия,   ичины,    

т  к же следст ия 

 озникно ения 

межличностных конфликто  

изменить с особы  ос  иятия 

с  мого себя, с оих  е ежи   ний, 

собст енных отношений с 

ок уж  ющими и эмо ион  льного 

 е  ги о   ния 

з  к е ить ус ехи   

эмо ион  льной и 

 озн     тельной сфе   х, 

фо мы   дек   тного 

 е  ги о   ния и  о едения 

осозн  ть сте ень 

собст енного уч  стия   

 оя лении и уко енении 

т  ких чу ст  и ощущений, к  к 

ст   х, т е ог  , неу е енность 

  себе;  озможность избеж  ть 

их  оя ления и  е иди о  

  о ести эмо ион  льную 

ко  ек ию собст енных отношений 

 

 

То есть, з  д  чи д  нного т енинг   сос едоточены   обл  сти т ех осно ных 

сост   ляющих с  мосозн  ния: с  мо егуля ии эмо ий, эмо ион  льного 

отношения к с  мому себе и с  мо оним  ния (  с ект эмо ион  льно-

когнити ный). 

Н   осно е  ышеизложенного можно  ыделить т  кие осно ные   ин и ы 

кон е  ии сост   ления т енинг  : 

 ) ос оение  яд    сихологических  онятий, т ебуемых для 

бл  го олучной со и  лиз   ии (тем е   мент, общение, х     кте , личность, 

 оля);  сиходи  гностик   (может осущест ляться  сихологом с  мостоятельно) и 

  н  лиз гл   ных  сихологических личностных х     кте истик уч  щегося; 

2) систем    сихологических у    жнений и «   зминок», н   еленных н   

уст   нение эмо ион  льных з  жимо , с онт  нное  о едение, иск еннее 

  оя ление  оложительных эмо ий; 

 ) уст  но ление    зличных  о у о ню сложности к  тего ий 

коммуник   ий н    о еденческом, эмо ион  льном, и  озн     тельном у о нях с 

  именением иг о ых методик; 

4) ди  гности о   ние,   н  лиз,   оекти о   ние эмо ион  льных состояний 

     знооб   зных  оле ых ситу   иях с   именением ТСО и дид  ктических 

с едст ; 

5) ос оение методик об   тной с язи  ос едст ом не е б  льных и 

 е б  льных у    жнений;  

6)   о   ботк     фо ме иг ы    зличных  оле ых моменто  для ос оения 
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фо м   дек   тного  о едения     офессион  льной деятельности и   очих 

сфе   х со и  льной жизни; 

7) т ени о к      з ития  озн     тельных ст укту  мышления и логики; 

8) з  д  ния и у    жнения н   м  ксим  льное з  к е ление   иоб етенных 

н   ыко  с  елью  е енос   их   со иум; о л  дение  ядом  сихотехнических 

  иемо . 

Метод  ми т енинг    сихоэмо ион  льной устойчи ости н   осно е 

 егуля ии могут  ысту ить: 

 . Иг о ые ситу   ии и у    жнения, с особст ующие об   зо   нию 

единого  сихологического  оля и  остижению   иемо  межличностного 

общения, фо ми ующие  е б  льную   кти ность и не е б  льные методики 

общения. 

2. Р  знооб   зные  иды дис уто , иг ,  ключ  я элементы  сиход   мы, 

соот етст ующие гл   ным ст укту ным сост   ляющим личности: 

с  мо обуждение, с  мо озн  ние,   ог   ммы   офессион  льного и личностного  

 ост  , м  ксим  льн  я с  мо е  лиз   ия. 

 . У    жнения, фо ми ующие ст  бильность с  моо енки, д  ющей 

ощущение  е сон  льной  енностности, смягчению з  щитных уст  но ок, 

у е енности   собст енных сил  х. 

4. Рел  кс   ионные и  осст  но ительные ком лексы у    жнений, 

 оз оляющие снять эмо ион  льную н    яженность, т е ожность, 

   зд   жительность; обучение с особ  м и метод  м с  моконт оля и 

с  мо егуля ии. 

Весь д  нный ком лекс з  д  ч до уск  ет незн  чительное     ьи о   ние   

з   исимости от с е ифики студенческой г у  ы,   с язи с чем  озник  ет 

необходимость      з   ботке  сихолого- ед  гогической модели фо ми о   ния 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущих  ед  гого .  

Т  ким об   зом,  сихологическ  я  егуля ия   едст   ляет собой 

дейст енный мех  низм с  моу     ления эмо ион  льным состоянием, 

 остоянное   именение кото ого  оз оляет сфо ми о   ть 

 сихоэмо ион  льную устойчи ость.  

 

2.3 Научно-практическая модель формирования психо-

эмоциональной устойчивости личности педагога  

 

Результ ты эм и ического экс е имент   оз олили сдел ть  ы од о том, 

что  ыя ленный у о ень  сихоэмо ион льной устойчи ости личности 

будущего  ед гог  низок, что и  ызы  ет необходимость   о едения 

с е и льной   боты  о ее   з итию.   

Поэтому мы   з  бот ли  н учно-   ктическую  модель фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости личности  ед гог   че ез  е лиз  ию 

 сихолого- ед гогических усло ий   з ития соде ж тельных ком оненто  

 сихоэмо ион льной устойчи ости.   

Для   оекти о  ния модели мы исходили из кл ссических  оложений о 

 озможности системного и ком лексного  одход  к изучении личности, 
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необходимости  онять соде ж ние  сихоэмо ион льной устойчи ости,  

ст укту ы, кото  я  ключ ет   себя соде ж тельные ком оненты, к ите ии и 

у о ни сфо ми о  нности     зличных  ид х деятельности будущего  ед гог , 

  т кже  сихолого- ед гогические усло ия, с особст ующие эффекти ному 

фо ми о  нию   сихоэмо ион льной устойчи ости   усло иях со местной 

деятельности [146, 147].  

Фо ми о  ние  сихоэмо ион льной устойчи ости личности  ед гог    

ст укту е об  зо  тельного   о есс  мы   ссм т и  ем к к со и льно 

обусло ленную  елостность субъект-субъектного  з имодейст ия      о ессе 

личностно-о иенти о  нного обучения, н     ленного н    з итие следующих 

  офессион льных с ойст  личности  ед гог :  

-   офессион льн я ком етентность ( з имос яз н  и  з имообусло лен  

с эмо ион льной устойчи остью: чем  ыше у о ень эмо ион льной 

устойчи ости, тем более ком етентен  ед гог   с оей   офессион льной 

деятельности); 

- коммуник ти ность (  иним я  о  ним ние с е ифику т уд , 

эмо ион льную устойчи ость можно счит ть усло ием   з ития н  ыко  

 ед гогического общения); 

- отсутст ие я ной   офессион льной дефо м  ии и синд ом  

эмо ион льного  ыго  ния ( ед гогические дефо м  ии   з уш ют ст укту у 

личности   е од   теля, нег ти ным об  зом  лияя не только н  его 

  офессион льную деятельность, но и н   о едение    елом). 

Р з  бот нн я модель ( исунок 13) д л    озможность обес ечить 

фо ми о  ние  сихоэмо ион льной устойчи ости личности че ез   оиск 

нест нд  тных с особо   ешения   офессион льных з д ч; о г низо  нное 

со и льно- сихологическое  обучение  с учетом  сихофизиологических 

особенностей  личности студенческой молодежи.  

Р  зличные обл  сти н  уки и     ктики    оследнее   емя  се ч  ще 

ис ользуют модели о   ние. Системное модели о   ние о иенти о   но н   

 озн  ние, у     ление сложноо г  низо   нным объектом,  е  лиз   ию н   

    ктике  елостного единст    субъект   и объект    озн  ния. Изучение 

  нт о оме ной системы   ед ол  г  ет модели о   ние ст укту ы,  о едения, 

функ иони о   ния   о ессо . 

В модели (ниже) от   жены ст укту ные ком оненты    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущих  ед  гого :  

1. Кон е ту  льный -   ед ол  г  ет о  еделение  елей и з  д  ч. 
2. Соде ж  тельный -   едо  еделяет необходимость о  еделения 

сост   ляющих модели. 

 . О г  низ   ионный -   ед ол  г  ет о г  низ   ию  сихолого-

 ед  гогических усло ий и технологического обес ечения. 

4. Результ  ти ный  - д  ет  озможность о  еделить у о ень    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог   к  к необходимого 

 езульт  т  .  
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Рисунок    – Модель   з ития  сихоэмо ион льной устойчи ости будущего 

 ед гог  ВУЗ  
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П и    з   ботке ком онентного сост      модели    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог  , з   осно у было   инято 

 оложение Р.И.Ост   енко [ 48, с.44], кото ый ут е жд  ет, что 

  офессион  льн  я деятельность  ед  гог   идет     з ез со сложи шимися 

ст укту но-соде ж  тельными и   о ессу  льными ком онент  ми со  еменного 

 ед  гогического об   зо   ния. Это с яз  но с тем, что    бот    ед  гог   т о ческ  я 

и м  ссо   я. Сегодня   ед  иним  ются  о ытки к    з итию т о ческой 

инди иду  льной личности, но нет их     ктической  е  лиз   ии. М  ссо ость же 

   боты  ед  гого  к  к эмо ион  льно сложный   с ект  ообще не  ысту   ет 

  едметом о г  низ   ии об   зо   ния    уз  х.  

В соот етст ии с этим   и о  еделении сост      модели фо ми о   ния 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог   был   учтен   

необходимость    з ития  озн     тельной деятельности, с особной обес ечить 

не  е ы ный  ост у будущего  ед  гог    сихоэмо ион  льной устойчи ости. 

Кон е ту  льный ком онент  ысту   ет    иде б  зо ой инст  н ии  о 

отношению к д угим ком онент  м модели. Иллюст    ия модели   едложен   

 о ти у д ижения снизу   е х: от б  зы че ез  ост к  езульт  ту. Цель 

  едст   ляет об   з жел  емого  езульт  т   с фикси о   нным   еменем его 

 олучения. З   убежные исследо   тели ут е жд  ют, что обосно   нность  елей 

может быть о  еделен   к  к  ок  з  тель эффекти ности и   о есс   обучения 

[149]. 

О г  низ   ионный ком онент - это методы, с едст    и фо мы    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости:  

1)   н  лиз от ето  н   з  нятиях, з  чет  х, экз  мен  х;  
2) тести о   ние;  
3)   н  лиз з  д  ч, с  моо енк  , экс е тные о енки;  
4) н  блюдение, тести о   ние,   иемы  ефлекси ной ди  гностики. 

С едст   ми    з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости могут служить:  

- инфо м   ионные, обуч  ющие, ди  гностические,    бочие учебные 

  ог   ммы; 

- сбо ники ситу  ти ных з  д  ч и у    жнений;  

- инст ук ии  о  ы олнению ситу  ти ных з  д  ч и у    жнений.  

Фо м  ми    з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости   изн  ются:  

- лек ии, беседы, дискуссии 

- семин   ские з  нятия, у    жнения  о    з итию  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости, 

- л  бо   то но-    ктическое з  нятие, 

- коллок иум,  

- с  мостоятельн  я    бот   студенто .  

Го о я об о г  низ   ионном ком оненте, следует т  кже учесть 

 озможность студенто  уч  ст о   ть     о ессе,  ыд иг  я с ои   едложения. 

Это обусло лено     тиси   ти ным стилем у     ления  ед  гогическим 

  о ессом. 

Системооб   зующим можно н  з   ть соде ж  тельный ком онент. Че ез 

его    з итие можно о енить   о есс    з ития  сихоэмо ион  льной 
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устойчи ости будущих  ед  гого . П оект соде ж  тельного ком онент   

  ед ол  г  ет необходимость о  еделения т  ких ком оненто , к  к:  

1) моти    ионный,  
2) когнити ный,  
3)     ктический;  
4) технологический.  
Все они д  ют  озможность не  е ы ного    з ития  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости.  

Моти    ионный блок  ключ  ет фо ми о   ние гото ности    з и   ть и 

с  мо   з и   ть  сихоэмо ион  льную устойчи ость. Этот ком онент может 

быть о  еделен к  к осозн  ние необходимости   деятельности, н  личие 

устойчи ой  озн     тельной  от ебности, ст емление к т о ческому 

  именению зн  ний.  

Положительн  я моти    ия должн   быть сфо ми о   н   для   кти ной 

деятельности будущего  ед  гог    о осмыслению  енностей,  ози ии   сфе е 

  офессион  льного общения, гото ности к    с озн     нию эмо ий и 

у     лению эмо ион  льными состояниями субъекто  со местной 

деятельности. Только личн  я з  инте есо   нность субъект   может ст  ть 

моти ом  ыбо    будущей   офессии,   кото ой чело ек сможет   оя ить с ою 

со и  льную ус ешность.  

Моти    ия, к  к те мин ч  сто ис ользуется    сихологических н  учных 

т уд  х,   именяется для   н  лиз     ичин и мех  низмо   о едения чело ек  , 

кото ое может х     кте изо   ться, к  к  елен       ленное. К  к и Д.A.Шт тт,   

с оем исследо   нии мы  оним  ем  од моти    ией со оку ность моти о  

инди ид  , кото ые стимули уют и д  ют н       ление его деятельности [150, 

с.4 ].  

Положительн  я моти    ия гото ности к    з итию  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости имеет  елью   кту  лизи о   ть у будущего  ед  гог    нут енние 

моти ы, кото ые  обужд  ют их к с  мо   з итию.  

Х     кте истики, кото ыми должны обл  д  ть сфо ми о   нные 

 нут енние моти ы, следующие:  

1. Осозн     емые: необходимые для того, чтобы  ед  гог отд     л себе 
отчет   том, для чего он  ы олняет ту или иную деятельность, с яз  нную с 

   з итием  сихоэмо ион  льной устойчи ости и созн  тельно осущест лял   кты 

об   тной с язи.  

2. Ре  льно дейст ующие: то есть моти ы должны  е  льно 

стимули о   ть, д     ть н       ление т о ческой деятельности будущих 

 ед  гого .  

3. Устойчи ые: должны  ожд  ть ст емление к    з итию 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости, кото ое будет сох   няться н      зных 

эт     х деятельности будущего  ед  гог  .  

4. Полифунк ион  льные: должны иг   ть  оль  обудительных, 

смыслооб   зующих и о г  низующих ф  кто о .  

Источником   кти ности личности  ысту   ет  нут енняя моти    ия 

   з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости. Он   с яз  н   с осмыслением и 
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т о ческим отношением к   едстоящей   офессион  льной деятельности 

будущих  ед  гого .  

Когнити ный блок соде жит   едст   ления о н  личии системы 

 сихолого- ед  гогических зн  ний о сущности, соде ж  нии, ф  кто   х и 

к ите иях о енки  сихоэмо ион  льной устойчи ости, ее зн  чимости для 

будущего  ед  гог  . Этот блок  оз оляет н  учно обосно   ть т ебо   ния, 

  едъя ляемые к   о едению к  ждого учебного з  нятия,    з еш  ет   облему 

не только н   тео етическом и методологическом у о не, но и  оз оляет 

сконст уи о   ть инст умент   ий, кото ый необходим для  е  лиз   ии 

соде ж  ния и  елей    з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего 

 ед  гог  . Результ  том этого ст  но ится об етение объекти ного смысл   и 

необходимости когнити ной  одгото ки студент  . Когнити ные зн  ния 

необходимы еще и   с язи с тем, к  кие т ебо   ния сегодня   едъя ляются к 

будущим  ед  гог  м. Т  к, н    име ,  ед  гог должен иметь  оним  ние 

зн  чимости  сихоэмо ион  льной устойчи ости, необходимой для ус ешной 

деятельности. Он должен  л  деть к  тего и  льным          том, уметь 

о иенти о   ться   со  еменных технологиях и осно ных ком онент  х 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости. Когнити ный ком онент имеет 

конк етные з  д  чи:  

-    ск ыть мех  низмы и з  кономе ности  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости, изучить их  лияние н   интеллекту  льное и личностное    з итие 

будущего  ед  гог  ; 

- о  еделить мех  низмы и з  кономе ности    з ития  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости будущего  ед  гог  ; 

-  о  еделить с язи между у о нем интеллекту  льного и личностного 

   з ития будущего  ед  гог   и фо м  ми и метод  ми    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости; 

- о  еделить  сихолого- ед  гогические осно ы ди  гностики у о ня и 

к  чест       з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости и их соотнесение с 

  инятыми ст  нд   т  ми; 

- о  еделить особенности о г  низ   ии и у     ления учебно-

 озн     тельной деятельностью будущих  ед  гого  и  лияния этих   о ессо  н   

их интеллекту  льное, эмо ион  льное и личностное    з итие и учебно-

 озн     тельную   кти ность; 

-    з   бот  ть  сихолого- ед  гогические осно ы д  льнейшего 

со е шенст о   ния   о есс      з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости н   

 сех у о нях об   зо   тельного   о есс  . 

Исследо   ние тео ии  сихоэмо ион  льной устойчи ости,   о еденное 

н  ми    е  ом    зделе,  оз олило о  еделить, к  кие зн  ния должен  ключ  ть   

себя когнити ный ком онент:  

1) со и  льно-философские   облемы    з ития  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости;  

2) методологию  сихоэмо ион  льной устойчи ости;  
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3) со и  льно-исто ические   ед осылки и  сихолого- ед  гогические 

  с екты  озникно ения и  е с екти ного    з ития модели    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости; 

4) сущность   о есс      з ития модели;  
5) сущность  онятий « сихоэмо ион  льн  я устойчи ость», 

« сихоэмо ион  льн  я устойчи ость будущего  ед  гог  », «ком оненты 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости»;  

6)  ель, з  д  чи, методы и функ ии  сихоэмо ион  льной устойчи ости;  

7) фо мы и методы    з ития модели;  
8) х     кте истик   мех  низм    ед  гогического у     ления    з итием 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости; 

9) зн  ния об осно ных с едст   х  е  лиз   ии этого мех  низм  .  
В с язи с этим можно сфо мули о   ть обяз  нности, кото ые 

н  кл  ды   ются н   будущего  ед  гог  , имеющего    з итый когнити ный 

ком онент:  

1)  л  дение ди  логической и монологической  ечью с   именением 

н  иболее у от ебительных и относительно   остых лексико-г   мм  тических 

с едст       зличных ситу   иях с яз  нных с эмо ион  льной н    яженностью; 

2) умение    с озн     ть эмо ии субъекто  со местной деятельности и 
конт оли о   ть собст енное эмо ион  льное состояние; 

3) умение   огнози о   ть собст енное  о едение,  о едение иных 

уч  стнико  со местной деятельности      зличных ситу   иях; 

4) умение созд  ть   тмосфе у  ече ой конт  ктности, общительности; 
5) умение созд  ть  озможность  ыбо    эффекти ных с едст  ко  ек ии 

собст енного эмо ион  льного состояния; 

6) умение осущест лять ко  ек ию не  дек   тного  ече ого  о едения; 
7) умение конт оли о   ть собст енные эмо ион  льные  е  к ии   

 осту к  х и  о едение уч  стнико  со местной деятельности; 

8) умение  ыби   ть   иемлемый   со иокульту ном  л  не стиль 

 о едения с учетом этно сихологических х     кте истик     тне о  и 

со и  льных но м  о едения; 

9) умение уде жи   ть лиде ст о   субъект-субъектном  з  имодейст ии с 
уч  стник  ми со местной деятельности. 

П именение и з  к е ление ком лекс    сихолого- ед  гогических зн  ний 

и умений   ходе осущест ления   офессион  льной деятельности  е  лизуется 

че ез     ктический блок. Его  езульт  том должен быть отбо  конк етной 

методической инфо м   ии, кото   я   д  льнейшем   именяется   

  офессион  льной деятельности. П ед ол  г  ется     ктическое   именение 

зн  ний,    з итие личного о ыт   будущего  ед  гог   н   осно е модели о   ния 

сложных  ед  гогических ситу   ий. Здесь   оисходит осмысление и 

  ис оение зн  ний,   оя ление сфо ми о   нных убеждений,    т  кже 

н  чин  ется но ый эт    моти    ии учебно- озн     тельной деятельности 

будущих  ед  гого . П   ктический ком онент  ключ  ет следующие элементы:  

1)   кти ную, с  мостоятельную и т о ческую сост   ляющие будущего 

 ед  гог   к ис олнению любого  ид   деятельности;  
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2)  ысокий у о ень достижений   учебе будущего  ед  гог  ;  

3)     ктическое ис ользо   ние тео етических зн  ний об 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог  ;  

4) с особность ус ешно и     ион  льно   еодоле   ть  озник  ющие 

т удности   жизни;  

5) с  мостоятельность   достижении  езульт  то , с яз  нных с    з итием 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости;  

6)  л  дение умениями коммуник  ти ного и  е  и   ти ного х     кте   , 

н   ык  ми  ефлекси ного ти   ,    т  кже метод  ми с  мостоятельной  егуля ии 

 сихических состояний;  

7)   иоб етение зн  ний, кото ые необходимы для    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости      мк  х   е од     ния дис и лин 

 сихолого- ед  гогического  икл  ;  

8) толе   нтное  з  имодейст ие с уч  стник  ми со местной 

деятельности;  

9) фо ми о   ние зн  ний и   едст   лений о зн  чимых к  чест   х   

  офессии будущего  ед  гог  ;  

10) умение о г  низо   ть   ост   нст о общения, уст  но ить 

эмо ион  льный конт  кт, созд  ть бл  го  иятный клим  т общения;  

11) конт оль собст енного экс  есси ного  о едения,    т  кже 

идентифик   ия состояния собеседнико   о не е б  льным   изн  к  м;  

12) фо ми о   ние н   ыко    дек   тного с  мо  едст   ления, 

уст  но ления конт  кт   с   удито ией,  е б  льного и не е б  льного  ы   жения 

эмо ион  льных состояний; 

13) умение   н  лизи о   ть сложи шуюся ситу   ию  з  имодейст ия;  
14)  з  имодейст ие будущего  ед  гог   и уч  стнико  со местной 

деятельности, кото ое должно осущест ляться н   осно е субъект-субъектных 

отношений;  

15) умение   о одить с  мо  н  лиз и с  моо ени   ние  олученных 
 езульт  то ,   о одить ко  ек ию и со е шенст о   ние собст енной 

деятельности; 

16) с особность к мобилиз   ии   н    яжённых ситу   иях; 

17) устойчи ость к эмо ион  льно н    яженным ситу   иям; 

Н      нних эт     х   офессион  льной  одгото ки будущего  ед  гог   

   жно тео етические и методическое обес ечение  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости, кото ое фо ми уется технологическим блоком. Этот ком онент 

со мещ  ет   себе дейст ия и о е    ии, кото ые студенты и   е од     тели 

 ы олняют для достижения  ысокого у о ня    з ития   д  нной ком етен ии.  

Технологический ком онент   едст   ляет собой систему к е  ти ных 

технологических зн  ний, с особностей, ш  блоно  инст умент  льной    боты 

будущего  ед  гог  . Об   зо   ние должно    олной ме е соот етст о   ть 

т ебо   ниям со  еменной жизни и з  д  ет для  ед  гого  необходимость 

достижения ус ехо    ис ользо   нии со е шенных со  еменных технологий с 

сок   щением з  т   т   емени и с едст ,   уско ении   ог есс   и о е ежении 

иных уч  стнико   ед  гогического   о есс  . В со  еменной  ед  гогике 
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сущест ует нем  ло усо е шенст о   нных  сихолого- ед  гогических 

технологий.  

Т  кой ком онент о  еделен зн  ниями   ин и о  соде ж  ния, фо м, 

методо     з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости. По сути, он я ляется 

системой  сихолого- ед  гогических зн  ний и умений, кото ые  ост оены  о 

логике  ешения з  д  ч   о одимого н  ми исследо   ния.  

З  д  ч  ми технологического ком онент   я ляются:  

1) системное з  к е ление зн  ний об  сихоэмо ион  льной устойчи ости  

у будущих  ед  гого ;  

2) о л  дение   ин и   ми, фо м  ми, метод  ми    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости н   осно е  сихолого- ед  гогических 

технологий;  

3) фо ми о   ние зн  ний и умений   обл  сти фо ми о   ния 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости узко  офильного  сихолого-

 ед  гогического х     кте   .  

П о есс    з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог   

может быть    зделен н   несколько эт   о    соот етст ии с  оложениями, 

  инятыми   философии,  сихологии и  ед  гогике:  

1. Подгото ительный; 
2. Инфо м   ионный; 
3. П   ктически;  
4. Итого ый.  

Эн икло едия  ед  гогических технологий   едл  г  ет следующее 

 онятие   о есс   обучения:  ед  гогически обосно   нн  я,  оследо   тельн  я, 

не  е ы н  я смен     кто  обучения,   ходе кото ой н  ходятся  ешения з  д  ч 

   з ития,  ос ит  ния личности [ 5 , с.24 ]. Соот етст енно,   о есс    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог      ссм  т и   ется к  к 

 ед  гогически обосно   нн  я,  оследо   тельн  я, не  е ы н  я смен     кто  

обучения ст   тегиям и т  ктик  м    з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости. 

Будущие  ед  гоги    езульт  те  олуч  ют со оку ность зн  ний, н   ыко  и 

отношений, кото ые  з  имос яз  ны между собой.  

Последо   тельность эт   о     з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости 

будущего  ед  гог   о  еделен   следующим об   зом:  

1. Подгото ительный эт   . Обусло лен несо    дением   едст   лений 

  биту иенто  о   офессии  ед  гог   с т ебо   ниями   едъя ляемыми 

госуд   ст енным ст  нд   том  ысшего   офессион  льного об   зо   ния и 

со  еменным общест ом; ди  гностикой сте ени    з итости некото ых 

 сихолого- ед  гогических особенностей  осту и ших;      ильным  ыбо ом 

методо  обучения и фо м о г  низ   ии учебно- озн     тельной деятельности 

студенто ,   дек   тный у о ню    з ития их инди иду  льно- сихологических 

особенностей. 

2. Инфо м   ионный эт   . Фо ми ует  оложительную моти    ию к 

   з итию собст енной  сихоэмо ион  льной устойчи ости. П о одится 

озн  комление будущих  ед  гого  с осно ными  онятиями,   о есс  ми, 

дейст иями.  
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3. П   ктический эт    н       лен н   углубление зн  ний  о   облеме, 
  кту  лиз   ию их      зличных  ед  гогических ситу   иях. 

4. Итого ый эт     оз оляет з  к е ить  езульт  ты    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости    з ития будущего  ед  гог  . Здесь 

  оисходит  е  лиз   ия монито инго ой деятельности, ко  ек ия  олученных 

ЗУН. 

У о ни,  ок  з  тели, методы и к ите ии м  тем  тической ст  тистики 

   з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущих  ед  гого  соде ж  тся   

 езульт  ти ном ком оненте. Н  учно- ед  гогическ  я лите   ту    д  ет 

   зличные  онятия к ите ие ,  оэтому необходимо д  ть их о  еделения для 

д  нного исследо   ния. В н  стоящем исследо   нии мы   иде жи   емся 

следующего о  еделения: к ите ий - к  чест о, с ойст о объект   изучения, 

кото ое д  ет  озможность  ыд иг  ть суждения о его состоянии, у о не 

функ иони о   ния и    з ития [ 5 , с.252]. В осно у  ыбо    к ите ие  был 

 оложен   ин и    дек   тности.  

Можно сдел  ть  ы од о том, что созд  нн  я модель    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог     едст   лен   

 з  имос яз  нными ком онент  ми: кон е ту  льным, соде ж  тельным, 

о г  низ   ионным и  езульт  ти ным. Соде ж  тельн  я особенность модели -   

ее много  с ектной  елостности: интег    ия моти    ионного, когнити ного, 

    ктического и технологического блоко . 

Т  ким об   зом, х     кте ными особенностями модели я ляются:  

1. Целостность –  се ком оненты  з  имос яз  ны и н       лены н   

конечный  езульт  т;  

2. Отк ытость – модель интег и о   н     контекст системы    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог  ;  

3. П   гм  тичность – модель  ключ  ет с едст    о г  низ   ии 

    ктических дейст ий. 

П едст   ленн  я модель я ляется осно ой для    з   ботки технологии 

фо ми о   ния  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущих  ед  гого .  

Вы оды  о  то ому    зделу:  

Под  сихолого- ед  гогическими усло иями эффекти ного    з ития 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущих  ед  гого  мы  оним  ем ком лекс 

 з  имос яз  нных между собой с едст  учебного   о есс  , кото ый 

с особст ует м  ксим  льной  е  лиз   ии  нут енних  озможностей студенто    

ос оении ЗУН, необходимых для    з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости, 

что обес ечит  е еход будущих  ед  гого  к более  ысокому у о ню д  нной 

ком етентности. Т  кими о  еделены: уст  но ление эмо ион  льно-личностного 

конт  кт   с будущим  ед  гогом; о иенти о   ние будущего  ед  гог   н   

коммуник  ти ную толе   нтность и  остоянное   именение  сихологической 

 егуля ии; ис ользо   ние     тиси   ти ных методо      о ессе фо ми о   ния 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости. 

П именение  сихологической  егуля ии     о ессе   офессион  льной 

 одгото ки будущих  ед  гого  ВУЗ   о  еделено к  к н  иболее зн  чимое 

 сихолого- ед  гогическое усло ие. Психологическ  я  егуля ия   едст   ляет 
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собой дейст енный мех  низм с  моу     ления эмо ион  льным состоянием, 

 остоянное   именение кото ого  оз оляет сфо ми о   ть 

 сихоэмо ион  льную устойчи ость. 

Обосно   но, что сущест ующий    сихологии  одход к ти из   ии 

 егуля ии методологически не е ен. П едложен    то ский  одход, согл  сно 

кото ому следует  ыделять четы е ти     сихологической  егуля ии: 

инди идный: ст емление сох   нять ус оенные  иды дейст ий,  одде жи   ть 

соот етст ие между чело еком и т ебо   ниями к его деятельности,   оиск 

но ых смысло  к  к н  дст ойки к имеющимся; консе    ти ный: ст емление 

сох   нять ус оенные  иды дейст ий,  одде жи   ть соот етст ие между 

чело еком и т ебо   ниями к его деятельности,   оти ление  оиску но ых 

смысло ; личностный: изменение уст  но ленных отношений,  е есмот  ст   ых 

сте еоти о , с едст , с особо  дейст ий,  оиск но ых смысло  для з  мены 

имеющихся;    дик  льный:   оти ление уст  но ленным отношениям, 

   з ушение ст   ых сте еоти о , с едст , с особо  дейст ий без  оиск   но ых 

смысло .  

П о ессы  ос  иятия и эмо ион  льную о енку  е  льности   едл  г  ется 

со е шенст о   ть н   осно е метод     ссо и   ий/диссо и   ий. А ссо и   ии с 

 озити ными эмо иями и диссо и   ии с нег  ти ными  оз оляют 

сфо ми о   ть  сихоэмо ион  льную устойчи ость к дест укти ному  лиянию 

сложных  ед  гогических ситу   ий. Будущим  ед  гог  м к   йне    жно ос оить 

с особ о енки нег  ти ной,  ыз   нной личными ошибк  ми и  о   жениями, 

ситу   ии с  ози ии отст   ненного созе    ния,    т  кже н  учиться 

  ссо ии о   ть себя с    мятью о тех обстоятельст   х и случ  ях, когд   уд     лось 

ус ешно  еш  ть  ост   ленные з  д  чи. Это  оз олит изб   иться от многих 

нежел  тельных эмо ион  льных состояний, я ляющихся   ичин  ми  

т е ожности и ст   хо . О л  дение н   ык  ми  сихологической  егуля ии 

 оз оляет чело еку о  еделять и  одде жи   ть о тим  льную эмо ион  льную 

у леченность   офессион  льной деятельностью. Этот о тимум о  еделяется 

будущим  ед  гогом с  мостоятельно   к  ждом конк етном  ед  гогическом 

  о ессе. А  то ом   едложены  екоменд   ии  о о г  низ   ии   именения 

 сихологической  егуля ии  ед  гого    ВУЗ  х: 

-  ед  гогическую деятельность следует н  чин  ть с о  еделения личных и 

  офессион  льных  елей, з  д  ч и  ыделения   ио итето ; 

-  ед  гог ВУЗ   должен обл  д  ть н   ык  ми    ост оения лек ий и 

семин   о , ис ользуя  сихологические схемы  е еход   из состояния   

состояние; 

-  ед  гоги должны быть  ключены     о есс о енки с оей 

  офессион  льной деятельности; 

- необходим   о г  низ   ия    ысших учебных з   едениях с е и  льных 

 омещений для не  одолжительного отдых   и   едение должности шт  тного 

 сихолог  ; 

-    бочее  омещение,   кото ом   едстоит    бот  ть  ед  гогу, должно 

быть м  ксим  льно комфо тным; 

-  ед  гог  м должен   едост   ляться до олнительный от уск с 
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обяз  тельст ом   ойти ку с  осст  но ления  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости. 

В обучении будущих  ед  гого  н   ык  м  егуля ии ключе ое зн  чение 

имеет со и  льно- сихологический т енинг, кото ый д  ет  озможность 

уч  щимся с  ониженной эмо ион  льной  езистентностью   иоб ет  ть и 

с особность к со е ежи   нию, эм   тии,  оним  нию инте есо  ок уж  ющих, и 

н   ыки диссо и   ии   и сложных коммуник  ти ных ситу   иях,  ы   ботки их 

 ешений. С  м   кон е  ия со и  льно- сихологического т енинг   имеет   с оей 

осно е когнити но- о еденческий  одход и я ляется от   жением сути 

    ион  льной эмоти ной  сихоте    ии. Сфо мули о   ны з  д  чи студенто  

т енинг      з ития  сихоэмо ион  льной устойчи ости   когнити ной, 

эмо ион  льной и  о еденческой сфе   х,    т  кже   ин и ы кон е  ии 

сост   ления т енинг   и методы его   о едения. 

Р  з итие  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущих  ед  гого  должно 

  о одиться н   осно е модели, что обес ечит   одум  нную о г  низ   ию, 

ком лексность, не  е ы ность, устойчи ость т  кого    з ития и зн  чительно 

у  ощ  ет деятельность   е од     телей  о этому н       лению. П о есс 

фо ми о   ния  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог   

  едст   лен    иде  ед  гогически обосно   нной,  оследо   тельной и 

не  е ы ной смены   кто  обучения т  ктик  м и ст   тегиям  о   иоб етению 

со оку ности  з  имоу яз  нных ЗУН. Модель з  д  н    елями, обусло ленными 

соде ж  нием обучения и к  чест ом   офессион  льной  одгото ки будущего 

 ед  гог   и   едст   лен   со оку ностью моти    ионного, соде ж  тельного, 

о г  низ   ионного и  езульт  ти ного ком оненто . Соде ж  тельный ком онент 

модели  ключ  ет моти    ионный   с ект ( о фо ми о   нию гото ности к 

   з итию  сихоэмо ион  льной устойчи ости;   кти ной деятельности  о 

осмыслению и  е ест ойке собст енных  енностей), когнити ный   с ект 

( олучение системы  сихолого- ед  гогических зн  ний сущности, соде ж  ния, 

ф  кто о , к ите ие  о енки  сихоэмо ион  льной устойчи ости),     ктический 

  с ект ( о   именению  олученных зн  ний и з  к е лению н   ыко  и умений   

  о ессе   офессион  льной деятельности), технологический   с ект ( о 

тео етическому и методическому обес ечению фо ми о   ния 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог   н   н  ч  льном эт   е его 

  офессион  льной  одгото ки). 

Четы е эт      сост   ляют  оследо   тельность дейст ий  о    з итию 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущих  ед  гого . Подгото ительный 

эт   : ди  гностик    сихолого- ед  гогических особенностей студенто ; 

    ион  льный  одбо  фо м и методо  обучения. Инфо м   ионный эт    

фо ми ует  оложительную моти    ию к    з итию собст енной 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости, ус оение сущности, ст укту ы и ст   тегии 

ее    з ития. П   ктический эт    углубляет зн  ния  о   облеме,   кту  лизи ует 

их      зличных  ед  гогических ситу   иях. Итого ый эт     ключ  ет 

о  еделение  езульт  то , монито инго ую деятельность   е од     теля  о 

ди  гностике у о ня сфо ми о   нной  сихоэмо ион  льной устойчи ости, 

  о едение ко  ек ии  олученных ЗУН   фо ме с  моконт оля. 
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3. Экспертное изучение формирования психоэмоциональной 

устойчивости будущих педагогов  

 

3.1  Методы и организация  экспериментального исследования 

 

Согл сно ги отезе н шего исследо  ния фо ми о  ние 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущего  ед гог  я ляется 

осно о ол г ющей ч стью его   офессион льной  одгото ки к будущей 

  офессии. По н шему мнению  сихолого- ед гогическими усло иями 

фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого    ВУЗе 

я ляются: 

 . Гото ность к   з итию  сихоэмо ион льной устойчи ости у студенто  

ВУЗ . 

2. Уст но ление эмо ион льно-личностного  з имоотношения со студент ми 

ВУЗ . 

 . Позн   тельно-эмо ион льн я  кти ность студенто  ВУЗ . 

4. О иенти о  ние будущих  ед гого  н  коммуник ти ную толе  нтность  

и систем тическое   именение  сихологической  егуля ии. 

5. Ис ользо  ние    тиси  ти ных методо    и фо ми о  нии 

 сихоэмо ион льной устойчи ости. 

Ре лиз  ия ук з нных  сихолого- ед гогических усло ий   едусм т и  ет 

со е шенст о  ние   о есс    офессион льной  одгото ки будущих  ед гого  н  

у о не б к л   и т ,  м гист  ту ы и докто  нту ы   ВУЗе. 

О и  ясь н  личностно-о иенти о  нный  одход и гум нистическую 

ст  тегию     офессион льной  одгото ке будущего  ед гог    ВУЗе, кото ый 

  ссм т и  ется н ми к к субъект деятельности,   з ития и с мо  з ития. Субъект 

– к к философск я к тего ия – это инди ид к к источник  озн ния и 

  еоб  зо  ния дейст ительности [152, с. 50 ]. Чело ек к к субъект   оя ляется   

с оей деятельности,  ит льности, общении, с мосозн нии и не сущест ует  не 

личности.  Субъектность х   кте изуется т емя интег  ти ными сущностными 

с ойст  ми: 

▪ с модете мин  ией (с мо  ичинением) – с особностью  ысту  ть 

  ичиной с мого себя, с оих  нут енних изменений и  нешней  кти ности, 

 кту лиз  ии и  е лиз  ии с оих  есу со  -   жнейш я функ ия этого с ойст   

состоит    оле ой с мо егуля ии. Субъектность  ед гог    контексте 

с модете мин  ии з ключ ется     именение  оле ых усилий     о ессе 

ус оения системы зн ний о сущности  ед гогического  з имодейст ия. 

Созн тельной  ы  ботке  енностного отношения к  ед гогическому 

 з имодейст ию. С мо егуля ии     о ессе фо ми о  ния необходимых 

умений и н  ыко   ед гогического  з имодейст ия; 

▪ с моо г низ  ией (с моу о ядочи  нием) – с особностью 

ст укту и о  ть и ие   хизи о  ть систему собст енных  обуждений, жел ний, 

ст емлений,   и одить    о ядок и о г низо ы  ть с мо и ми о ос  иятие - 

  жнейш я функ ия этого с ойст   состоит    еле ол г нии. Субъектность 

 ед гог    контексте с моо г низ  ии   оя ляется    еле ой н     ленности н  
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ус оение учебного м те и л . В о  еделении и  ыбо     ио итетных но м и 

 енностей    ед гогическом  з имодейст ии. В ст емлении к м ксим льно 

 ысокому у о ню   з ития нужных умений и н  ыко ; 

▪ с мо  з итием (с мо ост оением) – с особностью к  о ождению 

к чест енных и количест енных изменений   с оем собст енном  нут еннем ми е 

и ми е ок уж ющем –   жнейш я функ ия этого с ойст   состоит   не д  ти ной 

 кти ности. Субъектность  ед гог    контексте с мо  з ития з ключ ется   

о г низ  ии с мостоятельной   боты  о   сши ению имеющихся 

  едст  лений о  ед гогическом т уде,   собст енной  кти ности     инятии 

Д угого и  ы  ботке  озити ного отношения к  з имодейст ию с ним,   

с е хно м ти ной  кти ности   о л дении о е   ион льной сто оной 

 ед гогического  з имодейст ия для фо ми о  ния  сихоэмо ион льной 

устойчи ости  ед гог . 

П о есс фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости (ПЭУ) 

будущих  ед гого    об  зо  тельной с еде  ысшего учебного з  едения 

 ключ ет т и эт   : 

1. Целе ол г ние и созд ние  оложительной уст но ки для 

фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого .  

2. Изучение тео етических осно  и  ыбо очн я  е лиз  ия   ог  ммы  о 

фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого . 

3. Внед ение модели и   ог  ммы  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной 

устойчи ости будущих  ед гого . 

П и  е  ом эт  е фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущих  ед гого  о  еделяется  ель и  озможности ее достижения, 

осущест ляется   огнози о  ние конечного  езульт т . П едусм т и  ется 

созд ние  озити ной уст но ки н  фо ми о  ние  сихоэмо ион льной 

устойчи ости будущих  ед гого , о  еделяется н личие  ысокой сте ени 

гото ности уч стнико    о есс  к  е лиз  ии д нной уст но ки. 

Н   то ом эт  е осущест лялось изучение тео етических осно  

фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого  (н  д нном 

эт  е  се уч стники   о есс  должны осозн ть сущность   облемы  нед ения 

  ог  ммы фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости для будущих 

 ед гого , необходимо было у еличить объем зн ний и умений  о тео ии   едмет  

 нед ения,  о ысить к чест о необходимых зн ний). Д нный эт     ед ол г л 

 ыбо очно-соде ж тельную  е лиз  ию   ог  ммы  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого . 

Т етий эт     едст  лял собой ф онт льное  нед ение модели и   ог  ммы 

фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого . Н  д нном 

эт  е осущест лял сь фо ми о  ние единого  одход  для  сех уч стнико  

об  зо  тельного   о есс  к осущест лению   ог  ммы  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого . 

Н  т етьем эт  е   ог  мм  фо ми о  ния  сихоэмо ион льной  

устойчи ости будущих  ед гого   ы  ж л сь   четы ех н     лениях: 

I. Фо ми о  ние мотивационного ком онент   сихоэмо ион льной 

устойчи ости.  
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II. Фо ми о  ние когнитивного ком онент   сихоэмо ион льной 

устойчи ости 

III. Фо ми о  ние эмоционального ком онент   сихоэмо ион льной 

устойчи ости.  

IV. Фо ми о  ние поведенческого (волевого) ком онент  

 сихоэмо ион льной устойчи ости 

П и сфо ми о  нности  сех четы ех ком оненто  можно судить о 

гото ности студент  к   офессион льной деятельности. A т кже ус оение  сех 

четы ех ком оненто   сихоэмо ион льной устойчи ости с идетельст ует о 

гото ности будущего  ед гог  к конст укти ному  ешению эмоти ных ситу  ий. 

Н стоящее н учное исследо  ние н     лено н   ешение  сихолого-

 ед гогических   облем, a именно о тимиз  ии   офессион льной деятельности 

 ед гог    н   яженных усло иях. П едл г ем я н ми модель фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущего  ед гог  н     лен  н    з итие у 

будущих  ед гого  н  ыко  с мо н лиз , с мо озн ния эмо ион льной сфе ы; 

  з итие и со е шенст о  ние коммуник ти ных и  е  е ти ных н  ыко  и 

умений. 

Дейст енными фо м ми  е лиз  ии модели  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого      боте с 

экс е имент льными г у   ми   осно ном были т енинго ые з нятия. 

П ио итетным ст л т енинго ый метод   боты,   с язи с тем, что т енинги 

  ед ол г ют ус оение будущими  ед гог ми с е ифических зн ний, н  ыко , 

отношений, ко  ек ию уст но ок,   з итие личностных с ойст  че ез 

инте ио из  ию особенностей с еды, объекто  и особенностей  з имодейст ия с 

ней. Т енинго ый метод  оз оляет будущему  ед гогу фо ми о  ть об  з ы 

  офессион льного  о едения,  дек  тные с оим  озможностям и с особностям, 

  едусм т и  я  е лиз  ию   ин и о  ус ешности  з имодейст ия (ситу ти ность, 

   и ти ность,  д  ти о  нность и  елесооб  зность) [ 53, с. 58].  

Т енинго  я   бот  созд ет, с одной сто оны, ситу  ию личного « жи  ния»   

будущую   офессию, и с особст ует  д  т  ии и с мо е лиз  ии студент    

конк етной деятельности,   ид   я этому   о ессу  елостность, дин мизм, 

   и ти ность,  оследо  тельность. системность и гибкость. A с д угой сто оны, 

 сихологические об  зо  ния,  озник ющие     о ессе  сихологического т енинг  

 кти изи уют с мо ко  ек ию и с моу    ление, с особст уют фо ми о  нию 

 дек  тного у о ня  сихоэмо ион льной устойчи ости. 

В н шем экс е имент льном исследо  нии были   именены следующие 

т енинго ые з нятия: тренинг коммуникации, социально-психологический тренинг, 

тренинг психорегуляции, тренинг развития копинг-стратегий. 

Тренинг коммуникации (  иложение А) был   ссчит н н  изменение 

с мосозн ния, обог щения  е е ту     о едения   общении,   иоб етение но ых 

коммуник ти ных н  ыко  и   сши ение с оих  озможностей. Д нный т енинг 

с особст о  л  о ышению коммуник ти ной ком етентности,   з итию 

с особности конст укти ного  о едения   конфликт х и эмо ион льно 

н   яженных ситу  иях. 

Социально-психологический тренинг   едст  ляет собой  ид методо  
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 кти ного со и льно- сихологического обучения, н     ленный н    з итие 

зн ний, умений, со и льных уст но ок и о ыт    инте ес х   з ития, 

 сихоко  ек ии и  сихоте   ии личности. Осно ными   изн к ми со и льно-

 сихологического т енинг  я ляются: г у  о ое обучение уч стнико  

т енинг ; ст дийность, обусло ленн я з кономе ностями   з ития м лой 

г у  ы; ком лексное   именение со оку ности методо  г у  о ой   боты; 

  одолжительное  о   емени   о едение  ст еч; ши ок я  еле  я 

н     ленность; соде ж тельное и личностное   з итие уч стнико . 

Тренинг психорегуляции (  иложение Б) с особст о  л   з итию у будущих 

 ед гого  с особности к мобилиз  ии и  ел кс  ии, снижению  озбуждения, 

 осст но ления сил, уст  нению эмо ион льного ст есс , о л дению с оим 

ск ытым физиологическим  отен и лом, фо ми о  нию н  ыко   одде ж ния 

личного душе ного комфо т ,  егуля ии  егет ти ных   о ессо  и фо ми о  нию 

устойчи ых фо м   оя ления эмо ий   с мых   зных ситу  иях. 

Тренинг развития копинг-стратегий (  иложение В) с особст о  л 

фо ми о  нию у будущих  ед гого   есу со  когнитивного   еодоления 

( озити ное мышление относительно   ичин ст есс  и с особо  его   еодоления; 

   ион льное осмысление ситу  ии и с оих  озможностей;  оиск и о енк  

 озможных  есу со , кото ые могут быть мобилизо  ны для   еодоления ст есс ), 

эмоционального   еодоления (осозн ние и   инятие с оих чу ст  и эмо ий, 

 от ебностей и жел ний; о л дение со и льно   иемлемыми фо м ми   оя ления 

чу ст ; конт оль дин мики  е ежи  ния), поведенческого   еодоления 

( е ест ойк   о едения, ко  ек ия ст  тегий и  л но , з д ч и  ежимо  

деятельности,  кти из  ия и дез кти   ия  о едения или деятельности), социально-

психологического   еодоления (изменение н     ленности личности; ко  ек ия 

жизненных  енностей или их   ио итето ;   сши ение   ост  нст   со и льных 

 олей,  ози ий и межличностных отношений). 

Все  иды т енинг  сочет лись с г у  о ой дискуссией,     о ессе кото ой 

 н лизи о  лись и обсужд лись  ы олнение к ждого у   жнения,  ыяснялись 

  ичины ус ехо  и неуд ч, что обес ечи  ло осозн нность и  елен     ленность 

фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости у будущих  ед гого . 

В осно е т енинго , н     ленных н  фо ми о  ние  сихоэмо ион льной 

устойчи ости будущих  ед гого  были з ложены следующие   ин и ы: 

1. П ин и  личной  ключенности,   ед ол г ющий  нут еннюю моти   ию 
будущего  ед гог  н  гото ность со е шенст о  ться   ходе г у  о ой   боты. 

2. П ин и  межличностной  ключенности,   ед ол г ющий  олно енное 
 з имодейст ие студенто  н  з нятиях, осно  нное н   з имном у  жении и 

  инятии д уг д уг . 

3. П ин и  с моди гностики,   ед ол г ющий  ефлекси ную  ози ию 
студент      о ессе   боты г у  ы, осозн ние и  ешение им   офессион льно 

зн чимых з д ч. 

Экс е имент льное исследо  ние   о одилось   т и эт   : 

Пе  ый эт   (20  -20 2 гг.) – подготовительный (констатирующий).  

Н  д нном эт  е   о еден тео етический  н лиз  сихолого-

 ед гогической лите  ту ы  о   облеме фо ми о  ния  сихоэмо ион льной 
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устойчи ости у будущих  ед гого ; осущест лен  ыбо  объект  и   едмет  

исследо  ния, о  еделен   ель и з д чи исследо  ния; сост  лял сь   ог  мм  

конст ти ующего и фо ми ующего экс е именто ; осущест лялся  ыбо  

 сиходи гностического инст умент  ия; отоб  ны конт ольн я и 

экс е имент льн я г у  ы;   о еден конст ти ующий экс е имент с  елью 

 ыя ления исходного у о ня сфо ми о  нности  сихоэмо ион льной 

устойчи ости; 

Вто ой эт   (20 2-20   гг.) – экспериментальный (формирующий). Н  

д нном эт  е созд н  модель фо ми о  ния  сихоэмо ион льной 

устойчи ости будущих  ед гого ;  ыя лены и обосно  ны ком оненты, 

 ок з тели и к ите ии у о не ого фо ми о  ния  сихоэмо ион льной 

устойчи ости у будущих  ед гого ;  о  еделен    ог  мм   о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости (  иложение Г);    о едены фо ми ующий 

и конт ольный экс е именты;  елью фо ми ующего экс е имент  был  

  о е к  эффекти ности  е лиз  ии  сихолого-ко  ек ионной   ог  ммы 

фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости у будущих  ед гого ;   

  мк х фо ми ующего экс е имент    о одились т енинго ые з нятия с 

экс е имент льной г у  ой, кото ые с особст о  ли фо ми о  нию у 

будущих  ед гого   есу со  моти   ионного, когнити ного, эмо ион льного, 

 о еденческого ( оле ого) и со и льно- сихологического   еодоления 

ст ессо ых ситу  ий. 

Т етий эт   (20  -20 4 гг.) – обобщающий:   о еден к чест енный и 

количест енный  н лиз  олученных  езульт то ; д нные экс е именто  были 

 од е гнуты ст тистической об  ботке,   о н лизи о  н  дин мик  

изменений у о ней сфо ми о  нности  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущих  ед гого  н  осно е  е лиз  ии модели и   ог  ммы фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости у будущих  ед гого ; н  д нном эт  е 

были  од едены итоги экс е именто    фо ме  ы одо  и    ктических 

 екоменд  ий;  езульт ты экс е имент льной   боты были офо млены    иде 

диссе т  ионной   боты. 

Экспериментальная база  исследования:  сихолого- ед гогический 

ф культет, Институт м гист  ту ы и докто  нту ы PhD К з хского 

Н  ион льного  ед гогического уни е ситет  имени Аб я. В конст ти ующем 

экс е именте   иняли уч стие 120 студенто ,  5  ед гого ,   фо ми ующем 

экс е именте уч ст о  ли  20 студенто , 50 м гист  нто .  

По итог м конст ти ующего экс е имент   се ис ытуемые были 

  зделены н  д е г у  ы: конт ольную (КГ, где n = 60) и экс е имент льную 

(ЭГ, где n = 60) студенто  б к л   и т . М гист  нты и докто  нты были 

з дейст о  ны     боте с экс е имент льной г у  е   фо ми ующем 

экс е именте. 

Со студент ми конт ольной и экс е имент льной г у     о одил сь 

   об  ия созд нной н ми модели и  сихолого-ко  ек ионной   ог  ммы  о 

фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости у будущих  ед гого . 
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Методы и методики   н стоящем диссе т  ионном исследо  нии были 

о  еделены  елью и з д ч ми исследо  ния, исходными тео етическими и 

методологическими   ед осылк ми, a т кже эт   ми исследо  ния.  

Н   одгото ительном и конст ти ующем эт   х исследо  ния были 

  именены методы тео етического  н лиз . Тео етический  н лиз   облемы 

фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости личности будущих 

 ед гого   оз олил о  еделить  онятие «психоэмоциональная устойчивость»   

н учных исследо  ниях, н ми были  ыя лены  сихолого- ед гогические 

особенности  сихоэмо ион льной устойчи ости, ее   жное зн чение для 

будущих  ед гого .  

Метод срезов, кото ый мы   о ели со  семи ис ытуемыми студент ми 

 омог   зделить ис ытуемых н  конт ольную и экс е имент льную г у  ы. 

Д нный метод с езо  имеет небольшую   одолжительность и д ет 

 озможность исследо  ния большого количест   ис ытуемых. Метод 

наблюдения ис ользо  лся н ми н   сех эт   х конст ти ующего и 

фо ми ующего экс е имент льного исследо  ния. Метод н блюдения 

 оз олил н м  ыя ить  е льные эмо ион льные состояния студенто , a т кже 

озн комиться с субъекти ными   ссуждениями студенто   о  о оду 

собст енных эмо ион льных состояний. Беседа к к метод н учного 

исследо  ния   именялся н ми н    отяжении  сего экс е имент льного 

исследо  ния. Беседа с ис ытуемыми студент ми о г низо ы  л сь с  елью 

 ыя ления инди иду льных личностных особенностей будущих  ед гого , их 

 е льной и ск ытой моти   ией, жизненной  ози ии будущих  ед гого . 

Инте есен  езульт т систем тического   именения метод  беседы, который 

 ыя ил к к     мк х   именения модели  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости изменялись х   кте истики личности 

студенто . 

Дин мик  фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости у будущих 

 ед гого  н  фо ми ующем обобщ ющем эт   х о  еделял сь с  омощью 

метода экспертных оценок (метод компетентных лиц). Н  д нном эт  е 

  и лек лись   е од   тели и ку  то ы, о  ос, кото ых  омог н м  олучить 

с едения об изменении личностных     мет о  ис ытуемых,   оя ляющихся   

учебе и межличностных отношениях (  иложение А). 

В диссе т  ионном исследо  нии для  ыя ления  ок з телей у о ней 

 сихоэмо ион льной устойчи ости студенто    об  зо  тельной с еде  уз , 

согл сно н шей модели  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущих  ед гого  о  еделялись с  омощью следующих методик (т бли   4): 

 

Т бли     - Методики ди гностики ком оненто   сихоэмо ион льной 

устойчи ости будущих  ед гого  
 
 

  Ком онент Методики ди гностики 

1. Моти   ионный Ди гностик  личности н  моти   ию к достижению ус ех  и н  

моти   ию к избег нию неуд ч Т. Эле с  
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П одолжение т бли ы 4 
   

2. Когнити ный  Методик  ди гностики эмо ион льного отношения к учению 

Ч.Д.С илбе ге   (модифик  ия А.Д. Анд ее ой); С моо енк  личности 

С.Буд сси; 3. Эмо ион льный «Не  но- сихологическ я устойчи ость   ст ессе» (методик  П огноз); 

о  осник «О енк  не  но- сихического н   яжения» Т.А. Немчин ; 

тест «У о ень бес окойст   и т е оги( Ю.М. О ло , В.И. Шку кин, 

Л.П. О ло  ). 4. По еденческий 

( оле ой) 

«У о ень субъекти ного конт оля» (УСК) Дж. Ротте   ( д  т  ия 

Е.Ф.Б жин , С.А.Голынкиной, А М.Эткинд ); Коммуник ти н я 

толе  нтность В.В. Бойко; тест  исуночных  ссо и  ий С. 

Розен  ейг .   

Для исследо  ния моти   ионного ком онент   сихоэмо ион льной 

устойчи ости н ми был  ис ользо  н  ди гностик  личности н  моти   ию к 

достижению ус ех  (МУ) и н  моти   ию к избег нию неуд ч (МН) Т.Эле с  

[154, 105-106]. Д нн я методик    едн зн чен  для изме ения д ух 

обобщенных устойчи ых моти о  личности – моти   ст емления у ус еху и 

моти   избег ния неуд ч, с  елью  ыя ления домини ующего моти  . Ан лиз 

лите  ту ных д нных  ок зы  ет, что люди о иенти о  нные н  ус ех   

с едней сте ени,   ед очит ют с едний у о ень  иск . Люди, если они боятся 

неуд ч или неус ех     ед очит ют м лый или  ысокий у о ень  иск . Чем 

 ыше моти   ия чело ек  к ус еху - достижению  ели, тем ниже гото ность к 

 иску. Моти   ия к ус еху  лияет и н  н дежду н  ус ех:   и сильной 

моти   ии к ус еху, н дежды н  ус ех обычно ск омнее, чем   и сл бой 

моти   ии к ус еху. Люди, сильно моти и о  нные н  ус ех ч ще  достиг ют 

 к демических ус ехо    учебе и  еже  о  д ют   несч стные случ и, чем те, 

кото ые имеют  ысокую моти   ию к избег нию неуд ч. 

Когнити ный ком онент  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих 

 ед гого  изуч лся с  омощью методики Ч.Д.С илбе ге   (модифик  ия 

А.Д.Анд ее ой) [155, c.75-80]. Д нн я методик   оз олил    ходе исследо  ния 

 ыя ить  озн   тельное отношения к учению и к   иоб етению зн ний че ез 

  зличные эмо ион льные состояния. В   о ессе   боты с д нной методикой 

мы т кже со ост  ляли у о ень эмо ион льных состояний студенто    

усло иях учебной деятельности с фоно ым и о  еделяли к ким об  зом 

  о есс учения  лияет н  особенности эмо ион льных  е ежи  ний студенто .  

В жным  ок з телем   ис ользо  нии д нной методики счит ется  озможность 

изучить  з имос язь  озн   тельной  кти ности, т е ожности и нег ти ных 

эмо ион льных  е ежи  ний. 

Тест «С моо енк  личности» С.Буд сси  оз оляет исследо  ть 

с моо енку личности, ее у о ень и  дек  тность  утем отношения между Я 

иде льным и Я  е льным [156]. П едст  ления чело ек  о с мом себе, к к 

    ило, к жутся ему убедительными нез  исимо от того, осно ы  ются ли 

они н  объекти ном зн нии или н  субъекти ном мнении, я ляются ли они 

истинными или ложными. К чест  , кото ые чело ек   и исы  ет с мому 

себе, д леко не  сегд   дек  тны. П о есс с моо ени  ния может   оисходить 

д умя  утями:  



94 

 

 )  утем со ост  ления у о ня с оих   итяз ний с объекти ными 

 езульт т ми с оей деятельности и  

2)  утем с   нения себя с д угими людьми.  

Адек  тность с моо ени  ния  ы  ж ет сте ень соот етст ия 

  едст  лений чело ек  о себе объекти ным осно  ниям этих   едст  лений. 

У о ень с моо енки  ы  ж ет сте ень  е льных и иде льных, или жел емых, 

  едст  лений о себе. Адек  тную с моо енку (с тенден ией к з  ышению) 

можно   и   нять к  озити ному отношению к себе, к с моу  жению, 

  инятию себя, ощущению собст енной  олно енности. Низк я с моо енк  (с 

тенден ией к з нижению), н обо от, может быть с яз н  с нег ти ным 

отношением к себе, не  иятием себя, ощущением собст енной 

не олно енности. 

Эмо ион льный ком онент  сихоэмо ион льной устойчи ости будущих 

 ед гого  изуч лся с  омощью методики «Не  но- сихическ я устойчи ость   

ст ессе» (методик  П огноз) [157]. Для   офил ктики и ди гностики 

эмо ион льного состояния особое зн чение   ид ется т к н зы  емой не  но-

 сихической неустойчи ости, кото  я я ляется от  жением одно  еменно 

 сихического и сом тического у о ня здо о ья инди ид . НПУ  ок зы  ет 

 иск дез д  т  ии личности   усло иях ст есс , то есть тогд , когд  систем  

эмо ион льного от  жения функ иони ует   к итических усло иях, 

 ызы  емых  нешними,    но к к и  нут енними ф кто  ми. Методик  

 оз оляет  ыя ить отдельные   едболезненные   изн ки личностных 

н  ушений,   т кже о енить  е оятность их   з ития и   оя лений   

 о едении и деятельности чело ек . Он  особенно инфо м ти н    и  одбо е 

ли ,   игодных для   боты или службы   т удных, не  едск зуемых усло иях, 

где к чело еку   едъя ляются  о ышенные т ебо  ния. 

Для исследо  ния  о еденческого ( оле ого) ком онент  

 сихоэмо ион льной устойчи ости (ти  локус  конт оля), мы ис ользо  ли 

методику «У о ень субъекти ного конт оля» Дж.Ротте   [158]. В осно у 

о  еделения локус  конт оля  оложены д   ут е ждения   то  :  

1. Возможны д    оля ных ти   лок лиз  ии конт оля: эксте н льный и 

инте н льный. В  е  ом случ е чело ек  ол г ет, что  се   оисходящее с ним 

я ляется  езульт том дейст ия  нешних сил. Во  то ом случ е чело ек 

инте   ети ует   оисходящие события к к  езульт т с оей собст енной 

деятельности.  

2. Локус конт оля, х   кте ный для инди ид , уни е с лен  о 

отношению к любым ти  м событий и ситу  ий, с кото ыми ему   иходится 

ст лки  ться. Один и тот же ти  конт оля х   кте изует  о едение личности   

случ е неуд ч     зличных сфе  х деятельности. 

Методик  ди гностики коммуник ти ной толе  нтности (В.В.Бойко) 

 оз олило   н шем исследо  нии исследо  ть толе  нтные (отсутст ие или 

осл бление  е ги о  ния н  к кой-то небл го  иятный ф кто     езульт те 

снижения чу ст ительности к его  оздейст ию) и интоле  нтные уст но ки 

личности     о ессе общения.  

Тест  исуночных  ссо и  ий (С.Розен  ейг )   едн зн чен для 
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 ыя ления  о еденческих  е к ий личности   ст ессо ых и ф уст и ующих 

ситу  иях, кото ые  ызы  ют  сихологическую н   яженность,  е ежи  ния, 

ощущения субъекти ной не  еодолимости т удностей [159].   

 

3.2 Комплексный анализ  результатов  констатирующего эксперимента 

 

Конст ти ующий экс е имент   о одился   течении  е  ого эт    

исследо  ния   20  -20 2 гг.,   ходе кото ого был  ыя лен исходный у о ень 

 сихоэмо ион льный устойчи ости у студенто    ку с  б к л   и т ,  ыбо к  

сост  ил   20 чело ек, из них 45 юношей и 75 де ушек. Все студенты 

 ед гогических с е и льностей   зного   офиля  

В ходе конст ти ующего экс е имент  были  ыя лены н ч льные 

у о ни  сех ком оненто   сихоэмо ион льной устойчи ости, a именно:  

 ) моти   ионного; 

б) когнити ного; 

 ) эмо ион льного;  

г)  о еденческого ( оле ого) ком оненто .  

В н шем диссе т  ионном исследо  нии изучение моти   ионного 

ком онент   сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого  я лял сь 

 е  ооче едной з д чей, т к к к согл сно мнению многих из естных 

 сихолого  и  ед гого  моти   ия не только дете мини ует деятельность 

чело ек , но и бук  льно   онизы  ет большинст о, если не  се сфе ы 

 сихической деятельности.  

Моти   ия это со оку ность  сихических   о ессо , кото ые   ид ют 

 о едению эне гетический им ульс и общую н     ленность.  

Моти   ия - это д ижущие силы  о едения инди ид . Согл сно тео ии 

деятельностного   оисхождения моти   ионной сфе ы А.Н.Леонтье  ,   

  о ессе  з осления многие  едущие моти ы  о едения со   еменем 

ст но ятся н столько х   кте ными для чело ек , что   е   щ ются   че ты 

его личности. К их числу н  яду с моти ом  л сти,  льт уизм ,  г есси ных 

моти о   о едения и д угих следует отнести моти   ию к достижению ус ех  

и моти   ию избег ния неуд чи [160]. 

Исследо  ние моти   ионного ком онент   сихоэмо ион льной 

устойчи ости студенто  с  омощью методики ди гностики моти   ии к 

достижению ус ех  Т.Эле с  и методики ди гностики моти   ии избег ния 

неуд ч Т.Эле с   оз олило  олучить следующие  езульт ты:  

Низкий у о ень моти   ии к достижению ус ех   ок з ли - 45 студенто  

( 7,5%); с едний у о ень моти   ии к достижению ус ех   ок з ли – 52 

студент  (4 , %);  ысокий у о ень моти   ии к достижению ус ех   ок з ли – 

2  студенто  (  ,2%).  

Результ ты исследо  ния  ок зы  ют, что студенты со с едним у о нем 

моти   ии сост  или большинст о  ыбо ки. У студенто  с низкой моти   ией 

н блюд лось   ед очтение м лого или, н обо от, слишком большого у о ня 

 иск . П и этом моти   ия к ус еху  лияет и н  н дежду н  ус ех:   и сильной 

моти   ии к ус еху н дежды н  ус ех обычно ск омнее, чем   и сл бой 
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моти   ии к ус еху. Те кто сильно моти и о  н н  ус ех и имеют  ысокую 

гото ность к  иску,  еже  о  д ют   несч стные случ и, чем те, кото ые 

имеют  ысокую гото ность к  иску, но  ысокую моти   ию к избег нию 

неуд ч (з щите). И н обо от, когд  у чело ек  имеется  ысок я моти   ия к 

избег нию неуд ч (з щит ), то это   е ятст ует моти у к ус еху - достижению 

 ели. Результ ты исследо  ния   едст  лены н   исунке 14. 

 

 
 

Рисунок  4. У о ни моти   ии к достижению ус ех   у студенто   

т етьего ку с  (конст ти ующий экс е имент) 

 

П и исследо  нии у о ня когнити ного ком онент  

 сихоэмо ион льной устойчи ости студенто    ку с    ходе конст ти ующего 

экс е имент  мы о  еделяли личностную и ситу ти ную т е ожность  о 

методике Ч.Д.С илбе ге   (модифик  ия А.Д.Анд ее ой). Ан лиз  олученных 

 езульт то   ок з л  ысокий у о ень личностной т е ожности имеют - 56,2% 

(67 студенто ), ситу ти ной т е ожности - 65, % (78 студенто ). С едний 

у о ень личностной т е ожности имеют 28% ( 4 студент ), ситу ти ной 

т е ожности имеют 8, % ( 0 студенто ). Низкий у о ень личностной 

т е ожности имеют  5,8% (   студенто ), ситу ти ной т е ожности – 26,4% 

( 2 студент ). Результ ты исследо  ния   едст  лены н   исунке 15. 

Экс е имент льное исследо  ние  сей  ыбо ки студенто  

осущест лял сь  о   емя экз мен  ионной сессии и  о   емя   охождения 

 ед гогической    ктики (н    ку се). Ан лиз  олученных  езульт то   о 

у о ню личностной и ситу ти ной т е ожности,  о  нешним   оя лениям 

эмо ий,  о  ок з телям не  но- сихического н   яжения  ок з л, что 

большинст о студенто   ед гогических с е и льностей   ед  с оложены к 

 сихоэмо ион льной неустойчи ости, очень сильно  е ежи  ют   ст ессо ых 

ситу  иях (экз мен,  убежный конт оль, у оки  о   емя  ед   ктики).  

Все ук з нные ситу  ии т ебуют  о ышенных эмо ион льных з т  т, и   

т ких ситу  иях студенты ст но ятся очень н   яженными, многие д же 

н ходятся н  г  ни не  ного с ы  .  
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Рисунок  5. У о ни личностной и ситу ти ной т е ожности студенто    ку с  

(конст ти ующий экс е имент) 

 

Ан лиз  езульт то  исследо  ния личностной и ситу ти ной 

 озн   тельной  кти ности  о методике Ч.Д. С илбе ге   (модифик  ия 

А.Д.Анд ее ой)  ок з л, что  ысокий у о ень личностной  озн   тельной 

 кти ности имеют  4,5% ( 8 студенто ), ситу ти ной  озн   тельной 

 кти ности -  0, % ( 2 студенто ). С едний у о ень личностной 

 озн   тельной  кти ности – 27% ( 2 студент ), и ситу ти ной  озн   тельной 

 кти ности - 28% ( 4 студент ). Низкий у о ень личностной  озн   тельной 

 кти ности имеют - 58,5% (70 студенто ), низкий у о ень ситу ти ной 

 озн   тельной  кти ности - 6 ,7% (74 студент ). Результ ты исследо  ния 

  едст  лены н   исунке 16. 
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Рисунок  6. У о ни личностной и ситу ти ной  озн   тельной  кти ности  

(общ я  ыбо к ) 

 

В н ч ле диссе т  ионного экс е имент льного исследо  ния н ми были 

 олучены  езульт ты  о исследо  нию личностных и ситу ти ных нег ти ных 

эмо ион льных  е ежи  ний студенто    ку с  б к л   и т . Полученные 

д нные  ок з ли, что  ысокий у о ень личностных нег ти ных эмо ион льных 
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 е ежи  ний имеют 6 , % (74 студент ), ситу ти ных нег ти ных 

эмо ион льных  е ежи  ний - 6 ,7% (76 студенто ). С едний у о ень 

личностных нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний имеют - 31,2% (37 

студенто ), ситу ти ных эмо ион льных  е ежи  ний -  5,6% (   студенто ). 

Низкий у о ень личностных нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний имеют - 

7,5% (  студенто ), ситу ти ных нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний – 

20,7% (25 студенто ). Результ ты исследо  ния   едст  лены н   исунке 17. 
 

 
 

Рисунок  7. У о ни личностных и ситу ти ных нег ти ных эмо ион льных 

 е ежи  ний (общ я  ыбо к ) 

 

Ан лиз  езульт то  изучения у о ня инте н льного конт оля студенто    

ку с   ед гогических с е и льностей,  олученных  о методике Дж.Ротте  , 

 ок з л, что низкий у о ень  ыя лен у 5,2% (6 студенто ), с едний у о ень 

имеют 76,5% ( 2 студент ),  ысокий у о ень имеют  8, % (22 студент ). 

Большинст о студенто  имеет с едний у о ень инте н лиз  ии, это зн чит, 

что они счит ют себя не  сегд  с особными конт оли о  ть с ои дейст ия и 

зн чимые события жизни, ч сто  ол г ются н  случ й или дейст ия д угих 

людей. Т кой у о ень инте н льного конт оля т ебует  ним ния со сто оны 

 ед гого  и ку  то о . Необходимо к к можно   ньше н ч ть со студент ми 

  боту  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости    ысшем 

учебном з  едении. Результ ты исследо  ния   едст  лены н   исунке 18. 

Экс е имент льно  ыя ленные   общей  ыбо ке у о ни личностной 

т е ожности и личностных эмо ион льных  е ежи  ний студенто    ку с  

были соотнесены с  ок з телями не  но- сихического н   яжения. 

Полученные  езульт ты,  о методике Т.А.Немчин , с идетельст уют о 

 ысоком у о не не  но- сихического н   яжения студенто   о   емя 

ст ессо ых и от етст енных ситу  иях. Это озн ч ет, что у студенто  

н блюд ется н чин ющееся  е ен   яжение  егулято ных систем о г низм , 

д нные  олученные   ходе бесед со студент ми с идетельст уют о 

 о ышенной утомляемости, неу е енности и   зд  жительности у студенто . 
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Рисунок  8. У о ни инте н льного конт оля у студенто    ку с  

 

Низкие  ок з тели личностной  озн   тельной  кти ности    оя лялись 

  н  ушении  ним ния,   мяти, снижении умст енной   ботос особности. 

Т кже н блюд лись   изн ки  лохого с мочу ст ия, снижения н ст оения, 

н  ушения  ечи и  сихомото ику    елом. Н блюд лось, что студенты ост о 

 е ги о  ли  о то яющиеся эмо ион льные   сст ойст  ,   оя лением 

не  озного состояния. 

Н блюдение з  деятельностью студенто   о   емя  ед гогической 

   ктики обн  ужило сл бые сто оны гото ности студенто  – будущих 

 ед гого  к   офессион льной деятельности    л не  сихоэмо ион льной 

устойчи ости. Особенно следует отметить следующие сл бые сто оны:  

ис ыты  ли сложности   и уст но лении эмо ион льно-личностного конт кт  

с кл ссом; ис ыты  ли неу е енность   с оих дейст иях   и конфликтных 

ситу  иях; боялись эмо ион льного сот удничест   с ученик ми; неосозн нно 

  оя ляли склонность к   то ит  ному стилю общения, что еще больше 

осложняло  з имодейст ие с детьми. 

По д нным,  олученных  о методу ком етентных ли  - экс е то  

(  е од   тели к фед , ку  то ы, кл ссные  уко одители) можно з ключить, 

что эмо ион льное  о едение студенто     ктик нто    ку с  х   кте изуется 

следующими че т ми: общ я ско  нность, н   яженность мимики, т емо   ек, 

н  ушение  ечи, не дек  тные д ижения,   сте янность,   ник  и д . 

Т ким об  зом,  олученные н ми экс е имент льные д нные   ходе 

конст ти ующего экс е имент , с идетельст уют о том, что   н стоящее   емя 

ВУЗы гото ят будущих  ед гого  с недост точно сфо ми о  нной 

 сихоэмо ион льной устойчи остью, многие из  ы ускнико   ед гогических 

с е и льностей не могут  сихически и эмо ион льно « л деть собой», с оими 

чу ст  ми и эмо иями.  

Н  осно  нии   о еденного  н лиз   сей со оку ности  олученных 

д нных  о  езульт т м конст ти ующего экс е имент   се ис ытуемые 

студенты были   зделены н  д е г у  ы: конт ольную (КГ),   количест е n = 

60 чело ек и экс е имент льную (ЭГ),   количест е n=60 чело ек.  
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Следует з метить, что   экс е имент льную г у  у были  зяты 

студенты, у кото ых были обн  ужены низкие у о ни  о  сем  ок з телям 

 сихоэмо ион льной устойчи ости   ходе конст ти ующего экс е имент . 

П ежде чем н ч ть  е лизо ы  ть модель и   ог  мму  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого    экс е имент льной 

г у  е, н ми был   о едено исследо  ние  о  сем осно ным  ок з телям 

 сихоэмо ион льной устойчи ости между конт ольной (КГ) и 

экс е имент льной (ЭГ) г у   ми.  

Д нное исследо  ние было необходимо для   о едения ст тистической 

об  ботки  езульт то , чтобы док з ть, что между конт ольной (КГ) и 

экс е имент льной (ЭГ) г у   ми до н ч л  фо ми ующего экс е имент  

отсутст о  ли ст тистически зн чимые   зличия  о  ок з телям:  

- у о ня сфо ми о  нности не  но- сихической устойчи ости; 

- коммуник ти ной толе  нтности;  

- у о ня бес окойст  -т е оги;  

- инте н льного локус  конт оля; 

- моти   ии к достижению ус ех  и избег нию неуд ч; 

-  озн   тельной  кти ности нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний; 

- с моо енки личности. 

Ст тистическ я об  ботк  д нных   о одил сь с   именением 

ко  еля ионного ф кто ного  н лиз  и ис ользо  лся к ите ий М нн -Уитни 

(U),  оз оляющий о енить   зличия с едних     мет о  для д ух  ыбо ок. 

Полученные д нные  о  сем  ышеук з нным     мет  м  сихоэмо ион льной 

устойчи ости   едст  лены   т бли е 5. 

 

Т бли   5 – С едние зн чения осно ных  ок з телей  сихоэмо ион льной 

устойчи ости (ПЭУ) до н ч л  фо ми ующего экс е имент  

 

Пок з тели ПЭУ 
КГ (n=60) ЭГ (n=60) U-к ите ий 

М нн -

Уитни M±m σ M±m σ 

1 Не  но- сихическ я устойчи ость 

(НПУ) 
27, ±0,21 1,20 27, ±0,67 1,19 787,0 

2 Коммуник ти н я толе  нтность (КТ) 40,2±0,26 1,24 40, ±0,78 1,23 671,0 

3 У о ень бес окойст   – т е оги (БТ) 26,7±0,2  1,18 26,5±0,65 1,17 771,0 

4 С моо енк  личности (СЛ)  ,8±0, 2 2,23  ,5±0, 4 1,10 716,0 

5 Моти   ия к достижению ус ех  (МД)  6,8±0, 2 1,41  6,7±0,76 1,30 771,0 

6 У о ень инте н льного конт оля (ИК) 25,8±0,26 1,16 25,7±0,2  1,15 787,0 

7 Личностн я  т е ожность (ЛТ)   ,5±0,25 2,10   ,7±0,7  1,22 765,0 

8 Ситу ти н я т е ожность(СТ)   ,8±0, 4 0,70 20, ±0,4  0,80 788,0 

9 Личностн я  озн   тельн я  кти ность 

(ЛПА) 
2 ,8±0,67 0,90 2 , ±0,55 1,10 767,0 

10 Ситу ти н я  озн   тельн я  кти ность 

(СПА) 
22,8±0,65 1,12 22,6±0,   1,11 771,0 

11 Личностные нег ти ные эмо ион льные 

 е ежи  ния (ЛЭП) 

 7, ±0,2  0,50  7,6±0,8  0,60 711,0 

12 Ситу ти ные нег ти ные 

эмо ион льные  е ежи  ния  (СЭП) 

22, ±0,65 2,13 2 , ±0,77 0,14 775,0 

Примечание: КГ – конт ольн я г у   ; ЭГ – экс е имент льн я г у   ; M±m – с еднее ± ст нд  тное 

отклонение; σ – меди н . 
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Г  фическое изоб  жение  олученных  езульт то    едст  лено н  

 исунке 19. 
 

 
 

Рисунок   . С едние зн чения осно ных  ок з телей  сихоэмо ион льной 

устойчи ости   КГ и ЭГ до н ч л  фо ми ующего экс е имент  

 

В д льнейшем конт ольн я г у    и экс е имент льн я г у      течение 

 сего экс е имент льного исследо  ния н ходились  од  оздейст ием 

  ог  ммы  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости   сочет нии 

с т  ди ионной фо мой обучения. Н  эт  е фо ми о  ния зн ний, умений и 

отношений  о  сихоэмо ион льной устойчи ости личности мы об  тились з  

 омощью к   е од   телям к фед  с   осьбой  ключить ди гностический и 

тео етический блок   ог  ммы   общий об  зо  тельный   о есс. 

П е од   тели к фед  ок з ли н м очень большую  омощь  о  е лиз  ии 

  ог  ммы  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости личности 

 ед гог . Что к с ется экс е имент льной г у  ы,  омимо  ключенности   

общий т  ди ионный учебный   о есс, д нн я г у    был   од е гнут  

фо ми ующему экс е именту  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной 

устойчи ости  о созд нной н ми модели и   ог  мме  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости.  

 

3.3 Реализация модели формирования психоэмоциональной 

устойчивости в процессе  формирующего эксперимента 

 

Фо ми ующий экс е имент   о одился согл сно   з  бот нной н ми  

  ог  мме  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости к к   жной 

сост  ляющей ком етентности у будущих  ед гого  и осно ы  л сь н  

созд нной н ми модели  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости 

у будущих  ед гого .  

П ог  мм   о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущего  сихолог    н шем исследо  нии был   е лизо  н    системе 

с е ку со  и семин  о . Н  с е ку с х фо ми о  л сь систем    едст  лений 



102 

 

об  сихоэмо ион льной устойчи ости у будущих  сихолого . Док зы  л сь 

необходимость  о ышения у о ня  сихоэмо ион льной устойчи ости че ез 

 сихолого- ед гогические усло ия моти   ионного, когнити ного, 

эмо ион льного,  о еденческого ( оле ого) ком оненто . Н  семин   х 

созд   лись  сихолого- ед гогические усло ия для ис ользо  ния  олученных 

зн ний о  сихоэмо ион льной устойчи ости   эмотийных ситу  иях 

личностного и   офессион льного х   кте  . Студенты н  семин   х учились 

 ы  б ты  ть  нут еннею  ози ию,  ы  ж ющую  нешние фо мы  о едения.  

В  езульт те  е лиз  ии   ог  ммы  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого  студенты  олуч ют 

осно ные зн ния о соде ж тельной х   кте истике  онятия 

« сихоэмо ион льн я устойчи ость»; о  есу с х и  езе   х  сихической 

о г низ  ии личности; о  сихолого- ед гогических усло иях фо ми о  ния 

эмо ион льной устойчи ости; о   ием х  егуля ии сложных эмо ион льных 

состояний; о метод х фо ми о  ния о тим льного у о ня т е ожности; о 

 ид х    ион льных уст но ок н   ос  иятие жизненных событий; о метод х 

фо ми о  ния моти   ии достижения ус ех ; о   ием х с мо егуля ии 

 о еденческих  е к ий; о метод х фо ми о  ния инте н льного локус  

конт оля; о соде ж тельной х   кте истике  онятия «н     ленность 

личности»;   иемо  и с особо  изучения ти о  н     ленности личности. 

В  езульт те ус оения   ог  ммы  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого  студенты могут 

  иоб ести умения:   з  б ты  ть ст  тегию фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости;  н лизи о  ть собст енное эмо ион льное 

состояние;  егули о  ть собст енные эмо ион льные  е к ии; ис ользо  ть 

   ион льные уст но ки для фо ми о  ния  озити ной моти   ии; 

 егули о  ть собст енное  о едение;  з имодейст о  ть с людьми     о ессе 

общения;  з имодейст о  ть с людьми     о ессе  ешения дело ых  о  осо ; 

отст и  ть личностные инте есы, не   ичиняя уще б  д угим.  

В  езульт те ус оения   ог  ммы  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого  студенты н уч тся 

фо ми о  ть отношение: к с оей  озн   тельной  кти ности; к собст енным 

эмо ион льным  е ежи  ниям; к моти   ии достижения ус ехо ; к   инятию 

от етст енности з  себя; к ти у н     ленности личности.  

П ог  мм   о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущих  ед гого    едст  лен  т емя блок ми: ди гностическим, 

тео етическим и    ктическим.  

Диагностический блок   едст  ляет собой   о есс с мообследо  ния 

у о ня сфо ми о  нности  сихоэмо ион льной устойчи ости    елом и 

отдельных ее ком оненто  (эмо ион льного, когнити ного, моти   ионного, 

 о еденческого ( оле ого). По итог м  ходного обследо  ния   оисходило 

обсуждение  олученных  езульт то . В кон е   о едения ку с ,   и 

 о то ной  сиходи гностике, обсужд л сь дин мик   езульт то , д   лись 

 екоменд  ии, к с ющиеся ус ешного фо ми о  ния эмо ион льной 

устойчи ости н  инди иду льных и г у  о ых консульт  иях.  
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Теоретический блок  ключ ет   себя   ссмот ение тео етических осно  

 онятия « сихоэмо ион льн я устойчи ость»; о  еделение д нной 

х   кте истики личности будущего  ед гог , фо ми ующейся   усло иях 

об  зо  тельной с еды  уз ,   т кже  н лиз  сихолого- ед гогических усло ий 

ее ус ешного фо ми о  ния   ог  ммы  о  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущих  ед гого . Тео етический блок  ключ л лек ии – ди логи, 

семин  ские з нятия, о г низ  ионно-деятельностные и  оле ые иг ы, т кже 

г у  о ые дискуссии, инди иду льные и г у  о ые консульт  ии.  

Практический блок  е лизо ы  лся     мк х т енинго ых з нятий, 

кото ые   ед ол г ли ус оение будущим  ед гогом с е ифических зн ний, 

н  ыко  и умений, ко  ек ию уст но ок,  оз оляли   ск ыть личностные 

 есу сы и  езе  ы  сихики  о  оиску  ыход  из сложных  сихологических. Н  

т енинго ых з нятиях сниж лся у о ень т е ожности, к к  ок з теля 

сфо ми о  нности эмо ион льного ком онент   сихоэмо ион льной 

устойчи ости;  о ыш лся инте н льный локус конт оля, к к  ок з теля 

сфо ми о  нности  оле ого ком онент  эмо ион льной устойчи ости; 

 о ыш лся у о ень моти   ии к достижения ус ех , к к  ок з теля 

сфо ми о  нности моти   ионного ком онент   сихоэмо ион льной 

устойчи ости. Н ми были   о едены со и льно- сихологический т енинг, 

т енинг коммуник  ии, т енинг  сихо егуля ии, т енинг   з ития ко инг-

ст  тегий. 

Т енинги н чин лись  сихогимн стическими у   жнениями, кото ые 

созд   ли о тим льный у о ень отк ытости, до е ия, эмо ион льной с ободы 

и с лоченности и  одде жки   г у  е, созд   ли бл го  иятную  тмосфе у 

для ус ешной   боты. В осно ной ч сти т енинг    именялись  ыбо очные 

методы,   иемы и техники, кото ые  оз оляли ус ешно  ешить  ели т енинг .  

В з ключительной ч сти т енинг    о одилось обсуждение того, что 

  оисходило н  з нятии (г у  о  я  ефлексия). Особое  ним ние 

 уко одитель т енинг  об  щ л н    иоб етение но ых зн ний и умений 

уч стник ми т енинг . Обяз тельно     о ессе з ключительного обсуждения 

т енинг  ст  ился  о  ос: Пон   ил сь ли уч стник м о г низ  ию 

т енинго ого з нятия, Что они могут  ожел ть  о усо е шенст о  нию 

будущих з нятий?  

Психолого- ед гогические усло ия фо ми о  ния  сихоэмо ион льной 

устойчи ости     о ессе  е лиз  ии   з  бот нной н ми   ог  мме имело 

отличия для Конт ольной (КГ) и Экс е имент льной (ЭГ) г у  .  

Только шесть  ози ий   ог  ммы были один ко ы к к для конт ольной 

г у  ы студенто  т к и для экс е имент льной г у  ы студенто :  

1. Психоди гностик .  

2. Г у  о ое собеседо  ние.  

3. Инди иду льное собеседо  ние.  

4. Лек ионные з нятия.  

5. Семин  ские з нятия.  

6. Г у  о ые дискуссии. 
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И только с Экс е имент льной г у  ой (ЭГ) студенто      ллельно 

  о одились т енинго ые з нятия:  

1. Со и льно- сихологический т енинг.  

2. Т енинг коммуник  ии.  

3. Т енинг   з ития ко инг-ст  тегий.  

4. Аутогенн я т ени о к .  

5. Т енинг   ог есси ующей мышечной  ел кс  ии.  

6. Психо егуля ия.  

7. Инди иду льное и г у  о ое консульти о  ние.  

8. Инди иду льн я и г у  о  я  сихоко  ек ия.  

 . Роле ые и дело ые иг ы. 

В  езульт те  е лиз  ии   ог  ммы  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого  были  олучены 

 езульт ты  о н     лению тео етического ус оения зн ний  о 

« сихоэмо ион льной устойчи ости» студент ми  ед гогических 

с е и льностей до и  осле фо ми ующего экс е имент  и   едст  лены   

т бли е 6.  

 

Т бли   6 - С едние зн чения   иоб етенных зн ний  о « сихоэмо ион льной 

устойчи ости»  студент ми до и  осле фо ми ующего экс е имент   

 

П иоб етенные зн ния  о 

« сихоэмо ион льной устойчи ости 

КГ (n=60) ЭГ (n=60) U-к ите ий 

М нн -

Уитни до  осле σ до  осле σ 

1 
Воз  стные особенности 

эмо ион льной сфе ы личности 
3,52 3,65 0,30 3,55 4,05 1,19 787,0 

2 

Методы фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной 

устойчи ости  
3,63 3,78 1,24 3,64 4,35 1,73 671,0 

3 
Методы и   иемы   егуля ии  

эмо ион льных состояний 
3,02 3,28 0,24 3,05 4,38 1,09 771,0 

4 

Бл го  иятные и нег ти ные 

ф кто ы эмо ион льного 

  з ития личности 
3,68 3,73 0,15 3,77 4,85 1,63 773,0 

5 

Личностные че ты х   кте  , 

з т удняющие   о есс 

фо ми о  ния  сихоэмо ио-

н льной устойчи ости 

3,79 3,88 1,28 3,80 4,75 1,43 789,0 

6 

С едст   ко  ек ии 

неустойчи ого 

 сихоэмо ион льного  о едения 

3,87 3,95 0,42 3,85 4,85 1,08 798,0 

 

 

В  езульт те  олученных зн ний студент ми о  сихоэмо ион льной 

устойчи ости     мк х  е лиз  ии  сихолого- ед гогической   ог  ммы до и 

 осле фо ми ующего экс е имент  у студенто  экс е имент льной г у  ы 

  оизошли следующие изменения, кото ые  ок з ны н   исунке 20. 

К к  идно из д нных т бли ы и  исунк    экс е имент льной г у  е у 

студенто  н блюд ются  о ышение и улучшение   иоб ет емых зн ний  о 

 сихоэмо ион льной   устойчи ости   н    у о не   зн чимости   (  ≤ 0,05).  В 
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Рисунок 20. Ус оение зн ний  о « сихоэмо ион льной устойчи ости»  

студент ми экс е имент льной г у  ы 

 

конт ольной г у  е следует отметить низкую интенси ность и низкую 

ус ояемость зн ний  о сути  сихоэмо ион льной устойчи ости. Н иболее 

зн чимых ус ехо  студенты достигли   обл сти зн ний о  оз  стных особенностей 

эмо ион льной сфе ы, о с едст  х ко  ек ии неустойчи ого эмо ион льного 

 о едения, о личностных че т х х   кте  , з т удняющих   о есс фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости. Ус ешное фо ми о  ние зн ний о 

 сихоэмо ион льной устойчи ости у студенто  экс е имент льной г у  ы 

соот етст ует  ысокому у о ню   модели фо ми о  ния  сихоэмо ион льной 

устойчи ости будущих  ед гого . 

П иоб етенные умения  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной 

устойчи ости студенто  конт ольной и экс е имент льной г у   до и  осле 

фо ми ующего экс е имент    едст  лены   т бли е 7. 
 

Т бли   7 - С едние зн чения   иоб етенных умений  о « сихоэмо ион льной 

устойчи ости»  студент ми до и  осле фо ми ующего экс е имент   
 

П иоб етенные умения  о 

фо ми о  нию  сихоэмо ион льной 

устойчи ости  

КГ (n=60) ЭГ (n=60) U-к ите ий 

М нн -

Уитни 
до  осле σ до  осле  σ 

1 Под е г ть  н лизу собст енное 

эмо ион льное состояние 

3,52 3,75 0,30 3,55 4,05 1,19 787,0 

2 Созн тельно  егули о  ть 

эмо ион льное состояние 

3,65 3,70 0,20 3,62 4,67 0,97 899,0 

3 Ис ользо  ть мех низмы з щитного 

эмо ион льного  е ги о  ния 

3,54 3,61 0,31 3,53 4,16 0,88 767,0 

4 Рефлекси о  ть собст енные 

эмо ион льные состояния  

3,78 3,83 0,07 3,74 4,85 0,54 785,0 

5 Уметь эмо ион льно 

с мосо е шенст о  ться 

3,56 3,61 0,08 3,60 4,23 1,21 699,0 

6 Конт оли о  ть себя   ситу  ии 

конт оля 

3,87 3,92 0,03 3,86 4,55 1,32 732,0 
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П иоб етенные умения  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной 

устойчи ости  ед гог  у студенто  экс е имент льной г у  ы  имели 

к чест енные изменения г  фически  ок з нные н   исунке 21. 
 

 
 

Рисунок 2 . Р з итие  умений у студенто  экс е имент льной г у  ы  

до и  осле фо ми ующего экс е имент  

 

В экс е имент льной г у  е  ыя лены к чест енные изменения    

 ок з телях у о ня сфо ми о  нности умений  о  сихоэмо ион льной 

устойчи ости н  у о нях зн чимости ( ≤0,05). В конт ольной г у  е т кже 

н блюд ются  о ышение к чест   умений но   незн чительной сте ени. 

Особенно  оложительные улучшения   оизошли экс е имент льной г у  е н  

у о не умения  ефлекси о  ть,   оя лять себя   ситу  ии конфликт  и 

эмо ион льной  егуля ии. Н именее зн чимые сд иги   оизошли   у о не 

сфо ми о  нности умения  н лизи о  ть собст енное эмо ион льное 

состояние.  

В  езульт те  е лиз  ии   ог  ммы фо ми о  ния  сихоэмо ион льной 

устойчи ости у студенто  экс е имент льной г у  ы достигнут  ысокий 

у о ень   фо ми о  нии отношений  о  сихоэмо ион льной устойчи ости у 

студенто  до и  осле фо ми ующего экс е имент . Полученные д нные  

  едст  лены   т бли е 8. 

 

Т бли   8 - Зн чения у о ня блок  «отношения»  о  сихоэмо ион льной 

устойчи ости у студенто  экс е имент льной г у  ы до и  осле 

фо ми ующего экс е имент  
 

У о ень отношения  о 

 сихоэмо ион льной устойчи ости 

КГ (n=60) ЭГ (n=60) U-к ите ий 

М нн -Уитни До  осле σ до  осле  σ 

1 Отношение к себе 3,02 3,15 0,30 3,05 4,25 1,19 787,0 

2 
Удо лет о ение с оих 

инте есо    уще б д угому 
3,75 3,80 0,10 3,74 4,13 1,24 756,0 

3 

П енеб ежение  собст енными  

инте ес ми   ди  чужих  

инте есо  
3,52 3,69 0,21 3,50 4,01 1,54 732,0 
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П одолжение т бли ы 8       
         

4 
Ст емление достижения 

собст енных  елей 
3,76 3,84 0,11 3,71 4,01 0,91 756,0 

5 
Отношение к ком  омисс м 

3,56 3,61 0,12 3,53 4,03 1,43 719,0 

6 
Отношение к сот удничест у 

3,89 3,91 0,09 3,81 4,12 1,25 733,0 

7 
Отношение к ус ех м 

(неуд ч м) 
3,95 3,99 0,03 3,93 4,05 1,27 754,0 

8 
Отношение к  озн   тельной 

 кти ности 
3,83 3,87 0,08 3,81 4,18 1,32 891,0 

 
 

В   о ессе фо ми о  ния у студенто  экс е имент льной г у  ы отно-

шений  о  сихоэмо ион льной устойчи ости фо ми ующего экс е имент  

  оизошли следующие изменения ( исунок 22). 
 

 
 

Рисунок 22. К чест енные изменения   зн чении отношений   

экс е имент льной г у  е  осле фо ми ующего экс е имент  

 

В экс е имент льной г у  е  ыя лены к чест енные изменения 

 ок з телях сфо ми о  нности  сех отношений  о  сихоэмо ион льной 

устойчи ости н  у о нях зн чимости (  < 0,05). В конт ольной г у  е 

интенси ность  оложительных изменений  ы  жено незн чительно. Н иболее 

зн чимые изменения   оизошли   у о не сфо ми о  нности у студенто   о 

отношению к себе, к игно и о  нию собст енными инте ес ми   ди чужих 

инте есо , отношение к ком  омисс м.  

Т ким об  зом,    езульт те  е лиз  ии   ог  ммы фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости студенто   ед гогического  уз  у 

студенто  экс е имент льной г у  ы  ыя лены к чест енные улучшения   

 ок з телях у о ня сфо ми о  нности  сех блоко .  
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В з ключительной ч сти экс е имент льного исследо  ния н м 

необходимо о  еделить у о ни сфо ми о  нности  сех ком оненто  

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого , сфо ми о  нные   

ходе  е лиз  ии модели и  сихоко  ек ионной   ог  ммы 

В ходе н стоящего диссе т  ионного экс е имент льного исследо  ния, 

  о еденный н ми фо ми ующий экс е имент т ебует   о е ить 

количест енное и к чест енное изменение у о ней  сех ком оненто  

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого . С этой  елью мы 

 од е гли  н лизу и инте   ет  ии  олученные  езульт ты фо ми ующего 

экс е имент .  

Р ссмот им изменение моти   ионного ком онент   сихоэмо ион льной 

устойчи ости будущих  ед гого  с  омощью методики ди гностики моти   ии 

к достижению ус ех  Т.Эле с  и методики ди гностики моти   ии избег ния 

неуд ч Т.Эле с .  

Ан лиз  езульт то  исследо  ния у о ня моти   ии к достижению 

ус ех   осле фо ми ующего экс е имент   ок з л низкий у о ень моти   ии 

к достижению  ус ех   ок з ли - 25 студенто  (20,8%); с едний у о ень 

моти   ии к достижению ус ех   ок з ли – 45 студент  ( 7,5%);  ысокий 

у о ень моти   ии к достижению ус ех   ок з ли – 50 студенто  (4 ,7%); 

Результ ты исследо  ния   едст  лены н   исунке 23. 
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Рисунок 2 . У о ни моти   ии к достижению ус ех  у студенто  4 ку с   

( осле фо ми ующего экс е имент ) 

 

Следо  тельно,    езульт те фо ми ующего  оздейст ия у студенто  

  оизошли зн чительные изменения   у о не моти   ии к достижению ус ех .  

П и исследо  нии у о ня когнити ного ком онент  

 сихоэмо ион льной устойчи ости студенто  4 ку с   осле фо ми ующего 

экс е имент  были  олучены  езульт ты  о изменению у о ня личностной и 

ситу ти ной т е ожности. Ан лиз  езульт то  исследо  ния личностной и 

ситу ти ной т е ожности  о методике Ч.Д.С илбе ге   (модифик  ия 
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А.Д.Анд ее ой)  осле фо ми ующего экс е имент   ок з л, что  ысокий 

у о ень личностной т е ожности имеют -  5% (42 студент ), ситу ти ной 

т е ожности -   ,7% ( 8 студенто ). С едний у о ень личностной т е ожности 

имеют 40% (48 студент ), ситу ти ной т е ожности имеют 25% ( 0 студенто ). 

Низкий у о ень личностной т е ожности имеют 25% (   студенто ), 

ситу ти ной т е ожности – 4 , % (52 студент ). Результ ты исследо  ния 

  едст  лены н   исунке 24. 
 

 
 

Рисунок 24. У о ни личностной и ситу ти ной т е ожности студенто  4 ку с  

( осле фо ми ующего экс е имент ) 

 

Число студенто  чет е того ку с  общей  ыбо ки  осле фо ми ующего 

экс е имент  с  ысоким у о нем личностной т е ожности уменьшилось н  

2 ,2%, со с едним у о нем у еличилось н   2%, число студенто  с у о нем 

«низкий» у еличилось н   ,2%.  

Число студенто  чет е того ку с  общей  ыбо ки с  ысоким у о нем 

ситу ти ной т е ожности уменьшилось н    ,6%, со с едним у о нем 

у еличилось н   6,7%, число студенто  с у о нем ситу ти ной т е ожности 

«низкий» у еличилось н   6, %. 

Ан лиз  езульт то  исследо  ния личностной и ситу ти ной 

 озн   тельной  кти ности  о методике Ч.Д.С илбе ге   (модифик  ия 

А.Д.Анд ее ой)  осле фо ми ующего экс е имент   ок з л, что  ысокий 

у о ень личностной  озн   тельной  кти ности  ок з ли 35% (42 студенто ), 

ситу ти ной  озн   тельной  кти ности - 22% (26 студенто ). С едний у о ень 

личностной  озн   тельной  кти ности – 47,5% (57 студент ), и ситу ти ной 

 озн   тельной  кти ности - 48% (58 студент ). Низкий у о ень личностной 

 озн   тельной  кти ности имеют – 17,5% (2  студенто ), низкий у о ень 

ситу ти ной  озн   тельной  кти ности –  0% ( 6 студент ). Результ ты 

исследо  ния   едст  лены н   исунке 25. 

Число студенто  чет е того ку с  общей  ыбо ки  осле фо ми ующего 

экс е имент   с   ысоким  у о нем  личностной   озн   тельной   кти ности 
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Рисунок 25. У о ни личностной и  озн   тельной  кти ности у студенто   

4 ку с   осле фо ми ующего экс е имент  

 

у еличилось н  20,5%, со с едним у о нем у еличилось н  20,5%, число 

студенто  с низким у о нем  уменьшилось н  4 %.  

Число студенто  чет е того год  обучения  осле   охождения 

фо ми ующего экс е имент  с  ысоким у о нем ситу ти ной  озн   тельной 

 кти ности у еличилось н    ,7%, со с едним у о нем у еличилось н  20%, 

число студенто  с низким у о нем ситу ти ной т е ожности уменьшилось н  

31,7%. 

После з  е шения фо ми ующего экс е имент  н ми были  олучены 

з ключительные  езульт ты  о исследо  нию личностных и ситу ти ных 

нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний студенто  4 ку с  б к л   и т . 

Полученные д нные  ок з ли, что  ысокий у о ень личностных нег ти ных 

эмо ион льных  е ежи  ний имеют   ,7% ( 8 студенто ), ситу ти ных 

нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний - 43% (52 студент ). С едний у о ень 

личностных нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний имеют - 45,3% (54 

студент ), ситу ти ных эмо ион льных  е ежи  ний - 27% (   студент ). 

Низкий у о ень личностных нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний имеют - 

2 % (28 студенто ), ситу ти ных нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний - 

 0% (  5 студенто ). Результ ты исследо  ния   едст  лены н   исунке 26. 

Число студенто  чет е того ку с    экс е имент льной г у  е (ЭГ) с 

 ысоким у о нем личностных нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний 

сок  тилось  н  2 ,6%, со с едним у о нем  о ысилось н   4, %, число 

студенто  4 ку с  с низким у о нем личностных нег ти ных эмо ион льных 

 е ежи  ний  о ысилось  н   5,5%.  

Число студенто  чет е того ку с   осле фо ми ующего экс е имент    

экс е имент льной г у  е (ЭГ) с  ысоким у о нем ситу ти ных нег ти ных 

эмо ион льных  е ежи  ний снизилось н  20,7%, со с едним у о нем 

 о ысилось н    ,4%, число студенто  4 ку с  с низким у о нем ситу ти ных 

нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний у еличилось  н   , %. 
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Рисунок 26. У о ни личностных и ситу ти ных нег ти ных эмо ион льных 

 е ежи  ний студенто  4 ку с  ( осле фо ми ующего экс е имент ) 

 

Результ ты м тем тической об  ботки д ли следующие  езульт ты. 

Результ ты  о у о ню личностных нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний: В 

экс е имент льной г у  е  олучены досто е но у елечение  оложительных 

к чест енных изменений н  у о не зн чимости (  < 0,0 )  о у о ням 

личностных и ситу ти ных нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний. В 

конт ольной г у  е  оложительные к чест енные изменения имеют место но   

меньшей сте ени чем это   оя илось   экс е имент льной г у  е студенто .  

Из этого следует, что    езульт те т енинго ых з нятий у студенто  4 

ку с   о   емя  фо ми ующего экс е имент  н блюд лись  оложительные 

к чест енные изменения   у о не личностных и ситу ти ных нег ти ных 

эмо ион льных  е ежи  ний.  

Результ ты,  о изучению изменения у о ня инте н льного конт оля 

студенто  4 ку с   осле фо ми ующего экс е имент ,  олученные  о 

методике Дж.Ротте  ,  ок з л, что низкий у о ень  ыя лен у  2,5% ( 5 

студенто ), с едний у о ень имеют 57,5% (6  студенто ),  ысокий у о ень 

имеют  0% ( 6 студент ). Бл го  иятен тот ф кт, что  осле фо ми ующего 

экс е имент  студенты чет е того ку с  сок  тили с едний у о ень 

инте н лиз  ии, a это зн чит, что они уже могут конт оли о  ть с ои дейст ия 

и зн чимые события жизни,  ол г ются н  себя, смело бе ут от етст енность 

з  с ои дейст ия. Из этого следует, что с ое  еменно н ч т я 

 сихоко  ек ионн я   бот   о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной 

устойчи ости    ысшем учебном з  едении д ет с ои  оложительные 

 езульт ты. Результ ты изменения у о ня инте н льного конт оля 

  едст  лены н   исунке 27. 

Число студенто  чет е того ку с  (общ я  ыбо к   осле фо ми ующего 

экс е имент )  с низким у о нем инте н льного конт оля  ы осло н  7, %, со 
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с едним у о нем уменьшилось н    %. Число ис ытуемых студенто  с 

 ысоким у о нем инте н льного конт оля  оз осло н    ,7%. 
 

 
 

Рисунок 27.  У о ни инте н льного конт оля у студенто  4 ку с   

( осле фо ми ующего экс е имент ) 

 

Следо  тельно, фо ми о  ние инте н льного конт оля у студенто  4 

ку с   осле фо ми ующего экс е имент  можно счит ть ус ешным. 

Т ким об  зом,   о н лизи о     езульт ты,  олученные   ходе 

фо ми ующего экс е имент , н м необходимо с   нить с едние зн чения 

сфо ми о  нности  сех ком оненто   сихоэмо ион льной устойчи ости   

конт ольной и экс е имент льной г у   х. Фо ми о  ния 

 сихоэмо ион льной устойчи ости студенто    о одилось согл сно модели и 

  ог  мме  о фо ми о  нию  сихоэмо ион льной устойчи ости.  

П о еденн я ст тистическ я об  ботк   езульт то   осле фо ми ующего 

экс е имент   ок з л  сущест енные количест енные и к чест енные 

изменения между конт ольной (КГ) и экс е имент льной (ЭГ) г у   ми. Все 

 ок з тели соде ж тельных ком оненто   сихоэмо ион льной устойчи ости:  

у о ень сфо ми о  нности не  но- сихической устойчи ости; 

коммуник ти н я толе  нтность, у о ень бес окойст  -т е оги; инте н льный 

локус  конт оля; моти   ия к достижению ус ех  и избег нию неуд ч; 

 озн   тельн я  кти ность нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний; 

с моо енк  личности с едены   т бли е 9. 

 

Т бли   9 – С едние зн чения осно ных  ок з телей  сихоэмо ион льной 

устойчи ости (ПЭУ)  осле фо ми ующего экс е имент  

 

Пок з тели ПЭУ 
КГ (n=60) ЭГ (n=60) U-к ите ий 

М нн -

Уитни 
M±m σ M±m σ 

1 
Не  но- сихическ я устойчи ость 

(НПУ) 
28,5±0,32 1,20  2, ±0, 7 1,39 887,0 
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П одолжение т бли ы        

       

2 Коммуник ти н я толе  нтность (КТ) 4 ,2±0,26 1,25 45,2±0,78 1,33 771,0 

3 У о ень бес окойст   – т е оги (БТ) 28,7±0,2  1,17  7,7±0,65 1,57 871,0 

4 С моо енк  личности (СЛ) 2,8±0, 2 2,25 5,5±0, 4 1,30 816,0 

5 Моти   ия к достижению ус ех  (МД)  7, ±0, 2 1,41 28,5±0,76 1,72 871,0 

6 У о ень инте н льного конт оля (ИК) 26,7±0,26 1,17  0,5±0,2  1,85 887,0 

7 Личностн я  т е ожность (ЛТ)   ,5±0,25 2,09  5,8±0,7  1,32 865,0 

8 Ситу ти н я т е ожность(СТ) 20, ±0, 4 0,89 2 ,5±0,4  0,78 898,0 

9 
Личностн я  озн   тельн я  кти ность 

(ЛПА) 
22,8±0,67 1,02 26,5±0,55 1,24 867,0 

10 
Ситу ти н я  озн   тельн я  кти ность 

(СПА) 
2 ,0±0,65 1,65 26,2±0,   1,34 871,0 

11 
Личностные нег ти ные эмо ион льные 

 е ежи  ния (ЛЭП) 
 6, ±0,2  1,05  5,8±0,8  0,67 811,0 

12 
Ситу ти ные нег ти ные 

эмо ион льные  е ежи  ния  (СЭП) 
22, ±0,65 1,23 22,5±0,77 0,78 875,0 

П имеч ние: КГ – конт ольн я г у   ; ЭГ – экс е имент льн я г у   ; M±m – с еднее ± ст нд  тное 

отклонение; σ – меди н . 

 

С еднее зн чение  ок з теля не  но- сихической устойчи ости до 

н ч л  фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ – 27,  б лл ,   КГ – 27,  б лл ;  осле 

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ –  2,  б лл ,   КГ –  28,5 б лло .  

В ЭГ с еднее  о  ыбо ке зн чение у о ня не  но  сихической 

устойчи ости   о ысился н  5,8 б лл ,   КГ у еличилось н   ,2 б лл . 

С еднее зн чение  ок з теля коммуник ти ной толе  нтности до н ч л  

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ – 40,  б лл ,   КГ – 40,2 б лл ;  осле 

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ – 45,2 б лл ,   КГ – 4 ,2 б лло .  

В экс е имент льной г у  е (ЭГ) с еднее  о  ыбо ке зн чение у о ня 

коммуник ти ной толе  нтности у еличилось н  5,  б лл ,   конт ольной 

г у  е (КГ)  у еличилось н    б лл. 

С еднее зн чение  ок з теля у о ня т е оги и бес окойст   до н ч л  

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ – 26,5 б лло ,   КГ – 26,7 б лл ;  осле 

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ ст ло –  7,7 б лл ,   КГ – 28,7 б лло .  

В экс е имент льной г у  е (ЭГ) с еднее  о  ыбо ке зн чение у о ня 

т е оги-бес окойст     о ысилось н    ,2 б лл ,   КГ у еличилось н  2 б лл . 

С еднее зн чение  ок з теля у о ня с моо енки личности до н ч л  

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ –  ,5 б лл ,   КГ –  ,8 б лл ;  осле 

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ – 5,5 б лл ,   КГ – 2,8 б лло .  

В экс е имент льной г у  е (ЭГ) с еднее  о  ыбо ке зн чение у о ня 

с моо енки личности   о ысилось н  4 б лл ,   конт ольной (КГ) у еличилось 

н    б лл. 

С еднее зн чение  ок з теля у о ня моти   ии к достижению ус ех  до 

н ч л  фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ -  6,7 б лл ,   КГ –  6,8 б лл ;  осле 

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ - 28,5 б лл ,   КГ –  7,  б лло . В ЭГ 

с еднее  о  ыбо ке зн чение у о ня моти   ии к достижению ус ех   о ыси-

лось н    ,8 б лл ,   КГ у еличилось н  0,5 б лл .  
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После м тем тической об  ботки   экс е имент льной г у  е были 

 олучены следующие  езульт ты.  (p<0,05) (  < 0,01). В конт ольной г у  е 

были  олучены следующие  езульт ты ( <0,05)  (  < 0,0 ).  

С еднее зн чение  ок з теля у о ня инте н льного конт оля до н ч л  

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ - 25,7 б лл ,   КГ - 25,8 б лл ;  осле фо ми-

 ующего  оздейст ия:   ЭГ -  0,5 б лл ,   КГ - 26,7 б лл .  

Г  фическое изоб  жение  олученных  езульт то   о осно ным 

 ок з телям ком оненто   сихоэмо ион льной устойчи ости  осле 

фо ми ующего экс е имент    едст  лено н   исунке 28. 
 

 
 

Рисунок 28. С едние зн чения осно ных  ок з телей  сихоэмо ион льной 

устойчи ости   КГ и ЭГ  осле фо ми ующего экс е имент  

 

В экс е имент льной г у  е (ЭГ) с еднее  о  ыбо ке зн чение у о ня 

инте н льного конт оля у еличилось н  4,8 б лл ;   КГ этот этого же у о ня 

инте н льного конт оля у еличилось только н  0,  б лл . М тем тическ я 

об  ботк  экс е имент льных д нных   док зы  ет о   еобл д ющих 

 оложительных к чест енных изменениях   экс е имент льной г у  е.  

С еднее зн чение  ок з теля личностной т е ожности до н ч л  

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ –   ,7 б лл ,   КГ –   ,5 б лл ;  осле 

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ –  5,8 б лл ,   КГ –   ,6 б лло .  

С еднее зн чение  ок з теля у о ня ситу ти ной т е ожности до н ч л  

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ — 20,  б лл ,   КГ —   ,8 б лл ;  осле 

фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ — 2 ,5 б лл ,   КГ - 20,  б лл .  

С еднее зн чение  ок з теля у о ня личностной  озн   тельной 

 кти ности до н ч л  фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ - 2 ,  б лл ,   КГ - 21,8 

б лл ;  осле фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ - 26,5 б лл ,   КГ - 22,8 б лл .  

С еднее зн чение  ок з теля у о ня ситу ти ной  озн   тельной 

 кти ности до н ч л  фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ - 22,6 б лл ,   КГ - 22,8 

б лл ;  осле фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ - 26,2 б лл ,   КГ - 2  б лл .  
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С еднее зн чение  ок з теля у о ня личностных нег ти ных 

эмо ион льных  е ежи  ний до н ч л  фо ми ующего  оздейст ия:   

экс е имент льной г у  е (ЭГ) -  7,6 б лл ,   конт ольной (КГ) -  7,  б лл ; 

 осле фо ми ующего  оздейст ия:   ЭГ -  5,8 б лл ,   КГ- 6,  б лл .  

С еднее зн чение  ок з теля у о ня ситу ти ных нег ти ных эмо ио-

н льных  е ежи  ний до н ч л  фо ми ующего  оздейст ия:   

экс е имент льной г у  е (ЭГ) - 2 ,  б лл ,   конт ольной г у  е (КГ) - 22,9 

б лл ;  осле фо ми ующего  оздейст ия:   экс е имент льной г у  е (ЭГ) - 

22,5 б лл ,   конт ольной г у  е (КГ) - 22,  б лл .   

Выводы. Осно н я з д ч  фо ми ующего экс е имент  – это  е лиз  ия 

модели фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости че ез   ог  мму и 

созд ние  сихолого- ед гогических усло ий   о  еделенном об  зо  тельном 

  о ессе  уз . 

Экс е имент льн я и конт ольн я г у  ы студенто  с исходными 

 ок з телями у о ней сфо ми о  нности  сихоэмо ион льной устойчи ости 

были отоб  ны н  ст дии конст ти ующего экс е имент  и были  од е гнуты 

 оздейст ию  е лиз  ии созд нной н ми модели  о фо ми о  нию 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого . 

Экс е имент льное исследо  ние   о одилось  о схеме:  е   я 

 сихологическ я ди гностик  – тео етический блок экс е имент льной  

  боты –    ктический блок экс е имент льной   боты —  то  я итого  я 

 сихологическ я ди гностик .  

П и  е  ой  сихологической ди гностике н  момент конст ти ующего 

экс е имент  необходимо было док з ть, что между конт ольной и 

экс е имент льной г у   ми нет сущест енных   зличий  о  ок з телям 

у о ней  сех соде ж тельных ком оненто  сфо ми о  нности 

 сихоэмо ион льной устойчи ости.  

С   ни  я у о ни зн ний, умений и отношений  о  сихоэмо ион льной 

устойчи ости   конт ольной и экс е имент льной г у   х н  ст дии 

конст ти ующего экс е имент  т к же не н блюд лось ст тистических 

  зличий. 

Н  эт  е конст ти ующего экс е имент  изучение  сех  ок з телей 

у о ней сфо ми о  нности не  но- сихической устойчи ости; 

коммуник ти ной толе  нтности; у о ня бес окойст  -т е оги; у о ня 

инте н льного локус  конт оля; у о ней моти   ии к достижению ус ех  и 

избег нию неуд ч; у о ней  озн   тельной  кти ности нег ти ных 

эмо ион льных  е ежи  ний; у о ней с моо енки личности т кже  ок з ло 

отсутст ие зн чимых отличий между конт ольной и экс е имент льными 

г у   ми. 

Ст тистическ я об  ботк  д нных   о одил сь с   именением 

ко  еля ионного ф кто ного  н лиз  и ис ользо  лся к ите ий М нн -Уитни 

(U),  оз оляющий о енить   зличия с едних     мет о  для д ух  ыбо ок. 

Осущест ленн я   кон е фо ми ующего экс е имент   то  я 

 сихологическ я ди гностик   оз олил  н м о енить эффекти ность созд нной 
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н ми модели и   ог  ммы,  елью кото ой я лялось фо ми о  ние 

 сихоэмо ион льной устойчи ости будущих  ед гого . 

Инте   ет  ия  олученных экс е имент льных д нных   и одит н с к 

з ключению, что   экс е имент льной г у  е н блюд л сь  оложительн я 

дин мик    у о не сфо ми о  нности у студенто   уз  зн ний, умений и 

отношений: зн ния  оз  стных особенностей эмо ион льной сфе ы (U = 787), 

зн ния собст енных личностных че т, з т удняющих   о есс фо ми о  ния 

эмо ион льной устойчи ости (U = 78 );  умения созн тельно  егули о  ть 

собст енным эмо ион льным состоянием (U = 8  ); отношения к себе (U = 

787), отношения к   енеб ежению собст енными инте ес ми   ди чужих 

инте есо  (U = 7 2), отношения к ком  омисс м (U = 7  ). 

В экс е имент льной г у  е с еднее  о  ыбо ке зн чение у о ня Не  но 

 сихической устойчи ости   о ысился н  5,8 б лл ,   конт ольной г у  е 

у еличилось н   ,2 б лл .  

Зн чение у о ня Коммуник ти ной толе  нтности   экс е имент льной 

г у  е у еличилось н  5,  б лл ,   конт ольной г у  е у еличилось н    б лл. 

Зн чение У о ня т е оги-бес окойст     о ысилось н    ,2 б лл ,   

конт ольной у еличилось н  2 б лл .  

Пок з тель у о ня С моо енки личности   экс е имент льной г у  е  

 о ысилось н  4 б лл ,   конт ольной у еличилось н    б лл. 

Пок з тель у о ня Моти   ии к достижению ус ех    

экс е имент льной г у  е  о ысился н    ,8 б лл ,   конт ольной 

у еличилось н  0,5 б лл .  

У о ень инте н льного локус конт оля   экс е имент льной г у  е 

у еличился н  4,8 б лл ;   конт ольной г у  е у о ень инте н льного 

конт оля у еличился только н  0,  б лл .  

Высокий у о ень личностной т е ожности снизился н  4,  б лл   

экс е имент льной г у  е   конт ольной  сего лишь н  0,5 б лл . 

У о ень ситу ти ной т е ожности снизился   экс е имент льной г у  е 

н   ,4 б лл ,   конт ольной г у  е н  0,5 б лл . 

У о ень личностной  озн   тельной  кти ности   экс е имент льной 

г у  е  о ысился н  4,6 б лло ,   конт ольной г у  е н    б лл. 

 У о ень ситу ти ной  озн   тельной  кти ности  о ысился   

экс е имент льной г у  е н   ,6 б лл ,   конт ольной г у  е н  0,2 б лл 7 

Личностные нег ти ные эмо ион льные  е ежи  ния снизились   

экс е имент льной г у  е н   ,8 б лл ,   конт ольной г у  е н  0,8 б лл . 

Ситу ти ные нег ти ные эмо ион льные  е ежи  ния   

экс е имент льной г у  е снизились н  0,   б лл ,   конт ольной г у  е н  0,6 

б лл . 

Число студенто  с низким у о нем инте н льного конт оля   оз осло 

 осле   о еденного фо ми ующего экс е имент  н  7, %,  со с едним 

у о нем инте н льного конт оля уменьшилось н    %, с  ысоким у о нем 

инте н льного конт оля у еличилось н    ,7%. 

Число студенто  с низким у о нем моти   ии к достижению ус ех  

 осле   о еденного фо ми ующего экс е имент  снизилось н   6,7%, со 
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с едним у о нем моти   ии к достижению ус ех  уменьшилось н  5,8%, с 

 ысоким у о нем моти   ии к достижению ус ех  у еличилось н  22,5%. 

Число студенто  с  ысоким  у о нем личностной т е ожности  осле 

  о еденного фо ми ующего экс е имент  снизилось н  2 ,2 %,  со с едним 

у о нем личностной т е ожности  у еличилось н   2%, с низким у о нем 

личностной т е ожности  у еличилось н   ,2%. 

Число студенто  с  ысоким  у о нем ситу ти ной т е ожности  осле 

  о еденного фо ми ующего экс е имент  уменьшилось н    ,6%,  со 

с едним у о нем ситу ти ной т е ожности у еличилось н   6,7%, с низким  

у о нем ситу ти ной т е ожности у еличилось н   6, %. 

Число студенто  чет е того ку с  общей  ыбо ки  осле фо ми ующего 

экс е имент  с  ысоким у о нем личностной  озн   тельной  кти ности 

у еличилось н  20,5%, со с едним у о нем у еличилось н  20,5%, число 

студенто  с низким у о нем  уменьшилось н  4 %.  

Число студенто  чет е того год  обучения  осле   охождения 

фо ми ующего экс е имент  с  ысоким у о нем ситу ти ной  озн   тельной 

 кти ности у еличилось н    ,7%, со с едним у о нем у еличилось н  20%, 

число студенто  с низким у о нем ситу ти ной т е ожности уменьшилось н  

31,7%. 

Число студенто  чет е того ку с    экс е имент льной г у  е (ЭГ) с 

 ысоким у о нем личностных нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний 

сок  тилось  н  2 ,6%, со с едним у о нем  о ысилось н   4, %, число 

студенто  4 ку с  с низким у о нем личностных нег ти ных эмо ион льных 

 е ежи  ний  о ысилось  н   5,5%.  

Число студенто  чет е того ку с   осле фо ми ующего экс е имент    

экс е имент льной г у  е (ЭГ) с  ысоким у о нем ситу ти ных нег ти ных 

эмо ион льных  е ежи  ний снизилось н  20,7%, со с едним у о нем 

 о ысилось н    ,4%, число студенто  4 ку с  с низким у о нем ситу ти ных 

нег ти ных эмо ион льных  е ежи  ний у еличилось  н   , %. 
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ЗА КЛЮЧЕНИЕ 

 

В диссе т  ионной   боте  д ны общие   ы оды и  езульт ты тео етико-

экс е имент льного исследо  ния, н мечены  е с екти ы д льнейшего 

исследо  ния  ост  ленной   облемы, д ны методические  екоменд  ии  о 

 сихологическому со  о ождению деятельности субъекто  об  зо  тельного 

  о есс  че ез  фо ми о   ние  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущих 

 ед  гого   узо . 

1. Психоэмо ион льн я устойчи ость  ед гог  я ляется   офессион льно 

зн чимым  к чест ом личности. Д н    сши енн я сущностн я х   кте истик  

 онятия  сихоэмо ион льн я устойчи ость будущего  ед гог .  

Под  сихоэмо ион льной устойчи остью  н ми  оним ется с особность 

будущего  ед гог  не од е г ться дест укти ному  лиянию  нут енних и 

 нешних ф  кто о  н   у о не  сихического от  жения объект    лияния,   т кже 

со е шенст о  ние    соде ж тельных ком оненто   сихоэмо ион льной 

устойчи ости (моти   ионного, когнити ного, эмо ион льного, 

 о еденческого ( оле ого) будущих  ед гого .    Психоэмо ион  льн  я 

устойчи ость  ед  гог    ысту   ет необходимой дете мин  нтой 

  офессион  льной ком етентности  ед  гог  , коммуник  ти ности, и я ляется 

  офил  ктикой   офессион  льной дефо м   ии и синд ом   эмо ион  льного 

 ыго   ния. 

2. П и т  ди ионном обучении ст но ление  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости   оисходит   осно ном стихийно,   о есс  одгото ки будущих  

 ед гого  не   едусм  т и   ет  елен       ленной систем тической    боты   

д нном н      лении.  

Но м  ти ные осно ы со  еменного  ысшего  ед  гогического 

об   зо   ния не соде ж  т ст  нд   то  фо ми о   ния   офессион  льно    жных 

к  чест  будущих  ед  гого  ВУЗ  .  

Госуд   ст енные ст  нд   ты для  ысшего  ед  гогического об   зо   ния 

должны  ключ  ть фо ми о   ние  сихоэмо ион  льной устойчи ости к  к 

 елостный   о есс  о   иоб етению зн ний, умений и н  ыко  для 

 егули о   ния собст енных эмо ий   ходе будущей н    яженной 

 ед  гогической деятельности.   

Для фо ми о  ния соде ж тельных ком оненто   сихоэмо ион  льной 

устойчи ости  ед гого  необходимо  е лизо  ть следующие  сихолого-

 ед гогические усло ия     о ессе   офессион  льной  одгото ки: 

уст  но ление эмо ион  льно-личностного конт  кт   с будущим  ед  гогом; 

о иенти о   ние будущего  ед  гог   н   коммуник  ти ную толе   нтность и 

 остоянное   именение  сихологической  егуля ии; ис ользо   ние 

    тиси   ти ных методо      о ессе фо ми о   ния  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости. 

3. Мы уст но или, что   сихоэмо ион  льн  я устойчи ость относится к 

 о еденческим ф  кто   м и  егулято   м деятельности, я ляется системой, 

н   еленной н    одде жку  елостности и тождест енности чело ек   с  мому 

себе с учетом того, что личность  се   емя меняется  од дейст ием  нут енних 
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и  нешних ф  кто о . Исходя из этого,   и фо ми о  нии  сихоэмо ион  льной 

устойчи ости зн чимой я ляется  сихологическ я  егуля ия, мех низм 

 лияния кото ой н   эмо ион льный фон коммуник  ии     офессион  льной 

 ед  гогической деятельности не изучен. Между тем именно н   ыки  егуля ии 

 оз оляют сох   нить  сихоэмо ион  льную устойчи ость   сложных 

 ед  гогических ситу   иях. 

Н ми  ыделены четы е ти     сихологической  егуля ии: инди идный: 

ст емление сох  нять ус оенные  иды дейст ий,  одде жи  ть соот етст ие 

между чело еком и т ебо  ниями к его деятельности,   оиск но ых смысло  

к  к н дст ойки к имеющимся; консе   ти ный: ст емление сох  нять 

ус оенные  иды дейст ий,  одде жи  ть соот етст ие между чело еком и 

т ебо  ниями к его деятельности,   оти ление  оиску но ых смысло ; 

личностный: изменение уст  но ленных отношений,  е есмот  ст   ых 

сте еоти о , с едст , с особо  дейст ий,  оиск но ых смысло  для з  мены 

имеющихся;    дик  льный:   оти ление уст  но ленным отношениям, 

   з ушение ст   ых сте еоти о , с едст , с особо  дейст ий без  оиск   но ых 

смысло .  

4. Результ ты фо ми ующего экс е имент   одт е дили н шу ги отезу 

исследо  ния: 

 - уст но лен   зн чительн я   зни     у о нях  сфо ми о  нности 

 сихоэмо ион льной устойчи ости личности (эмо ион  льн  я ст  бильность, 

с особность к  ефлексии эмо ион  льных состояний,   еобл  д  ние  озити ных 

эмо ий, у о ень бес окойст   -т е оги, моти    ия к избег  нию неуд  ч и 

моти    ии к ус еху, коммуник  ти н  я толе   нтность,   дек   тн  я с  моо енк  , 

ф уст и о   нность, у    но ешенность, стойкость, ст  бильность) конт ольной  

и экс е имент льной  г у  ой.   

- с едняя о енк   для экс е имент льных г у   сост  ил   4.0 б лл ,   

для конт ольных 2.8 б лл  (досто е ность   зни ы с едних зн чений 

о  еделен   о t-к ите ию Стьюдент ,   зличия зн чимы   и  < 0.05). 56% 

будущих  ед гого  экс е имент льных г у    ок з ли  ысокий  у о ень 

 очти  о  сем  ок з телям  сихоэмо ион льной устойчи ости з  счет 

эффекти ного  оздейст ия  сихоко  ек ионной   боты и   именения 

 сихолого- ед гогических усло ий, н     ленные н   о ышение у о ня 

 сихоэмо ион льной устойчи ости  кти ности личности;     

- у о ни  сихоэмо ион льной устойчи ости личности будущего  ед гог  

убедительно с идетельст уют о том, что з метно  оз осло число студенто , 

м гист  нто , кото ые достигли  ысокого (н   2 %) и с еднего у о ня (н  

2 ,5%), и уменьшилось  количест о с низким у о нем ее с фо ми о  нности 

(н   2,5%). 

5. Результ ты исследо  ний  оз олили   з  бот ть н учно-   ктическую  

модель фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости личности будущих 

 ед гого .   

Под моделью фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости 

личности будущих  ед гого      о ессе   офессион льной  одгото ки  мы 

  ссм т и  ем   со и льно обусло ленную  елостность,  з имодейст ующую 
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н  осно е личностно-о иенти о  нного обучения  субъекто  об  зо  тельного 

  о есс ,   н     ленного н  фо ми о  ние  сихоэмо ион льной устойчи ости  

будущих  ед гого ,    ссмот енный н ми  к к    офессион льно зн чимое  

к чест о личности. 

Фо ми о  ние  сихоэмо ион  льной устойчи ости будущих  ед  гого  

должно   о одиться н   осно е модели, что обес ечит о г  низ   ию, 

ком лексность, не  е ы ность, устойчи ость    з ития личности    елом. 

Р  з   бот  нн  я н  ми н   осно е н учно-   ктической модели    

 сихоко  ек ионн я   ог  мм    облемно-    ктического х     кте    с 

ис ользо   нием инте   кти ных методо  обучения    ск ы   ет сущность, 

  и оду, усло ия, мех  низмы, методы и с едст    фо ми о   ния 

 сихоэмо ион  льной устойчи ости будущего  ед  гог  .  

П о есс фо ми о   ния  сихоэмо ион  льной устойчи ости н       лен н   

   з итие  нут енних  и ис ользо   ние  нешних  есу со , носить  елостный 

х     кте  и осущест ляться н     отяжении  сех лет обучения    узе,   онизы   я 

 се ком оненты об   зо   тельного   о есс  . 

Н  осно е этих  ы одо  н ми   едложены  следующие  екоменд  ии: 

1. Для того чтобы  о ысить у о ень  сихоэмо ион  льной устойчи ости 

будущих  ед  гого , необходимо обес ечить дост точно  ысокий у о ень их 

 сихического,   офессион льного и личностного   з ития    елом.      

2. О тимизи о  ть систему ос оения  ед гог ми с особо  о енки 

нег  ти ной,  ыз   нной личными ошибк  ми и  о   жениями, ситу   ии с 

 ози ии отст   ненного созе    ния,    т  к же н  учиться   ссо ии о   ть себя с 

   мятью о тех обстоятельст   х, когд   уд     лось ус ешно  еш  ть  ост   ленные 

з  д  чи. Для этого следует созд ть соот етст ующие  сихолого- ед гогические  

усло ия. 

 . Созд ние   ед осылок  ключения  ед  гог       о есс о енки с оей 

  офессион  льной деятельности; о  еделению личных и   офессион  льных 

 елей, з  д  ч и  ыделения   ио итето    н  ч  ле  ед  гогической деятельности; 

н   ык  м  ост оения лек ий и семин   о  с ис ользо   нием  сихологических 

схем  е еход   из состояния   состояние.  

П о еденное н ми исследо  ние отк ы  ет ши окие  е с екти ы, 

кото ые з ключ ются   д льнейшем изучении  сихолого- ед гогических  

 утей фо ми о  ния  сихоэмо ион  льной устойчи ости личности не только 

студенто , м гист  нто ,   т кже молодежи      зличных ти  х  учебных 

з  едений, обес ечи  я тем с мым   еемст енность  сех  сту еней 

об  зо  ния.   
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Приложение А 

 

Тренинг коммуникаций (лист экспертной оценки) 

 

  
У о ни 

Пок з тели 

У о ни сфо ми о  нности  сихоэмо ион льной 

устойчи ости 

С
 м
о
- 

о
 
ен
к
  

Э
к
с 
е 
тн
 я
 

о
 
ен
к
  

Усло но-

нег ти ный 

(стихийный) 

Нейт  льный 

(эм и ический) 

Позити ный 

(тео етический) 

Знания 
1 Зн ние 

эмо ион льной 

о г низ  ии 

личности 

Сл бо 

о иенти уется      

эмо ион льной 

о г низ  ии 

личности 

3 балла 

Зн ния эмо ио-

н льной   

о г низ  ии  

личности 

неофо мленные 

4 балла 

Обл д ет 

глубокими 

зн ниями, имеет 

 елостное 

  едст  ление об   

эмо ион льной 

о г низ  ии 

личности 5 баллов 

  

2 Зн ние  оз  стных 

особенностей   

эмо ион льной 

сфе ы 

Имеет сл бое 

  едст  ление о 

 оз  стных 

особенностях 

эмо ион льной 

сфе ы 

3 балла 

Зн ет отдельные 

 оз  стные 

особенности   

эмо ион льной 

сфе ы 

4 балла 

Обл д ет 

системными 

зн ниями, 

с особен к 

осозн нию 

собст енных 

особенностей 

эмо ион льной 

сфе ы 5 баллов 

  

3 Зн ние собст енных 

личностных че т,   

з т удняющих  

  о есс 

фо ми о  ния 

эмо ион льной 

устойчи ости 

Имеет  

бессистемные 

  едст  ления о 

собст енных 

личностных    

че т х,  

з т удняющих 

  о есс фо -

ми о  ния эмо-

 ион льной ус-

тойчи ости  

3 балла 

Зн ет отдельные 

личностные 

че ты, 

з т удняющие 

  о есс   

фо ми о  ния 

эмо ион льной 

устойчи ости 

4 балла 

Обл д ет    

  очными 

зн ниями, имеет 

  едст  ление о 

собст енных 

личностных 

че т х, 

з т удняющих 

  о есс 

фо ми о  ния 

эмо ион льной 

устойчи ости  

5 баллов 

  

4 Зн ние  

бл го  иятных и 

нег ти ных 

ф кто о  

собст енного    

эмо ион льного 

  з ития 

Сл бо  

о иенти уется   

зн нии ф кто о  

собст енного  

эмо ион льного 

  з ития 

3 балла 

П едст  ления 

собст енных   

ф кто о  

эмо ион льного 

  з ития  о-

 е хностные 

4 балла 

Обл д ет 

т е дыми 

зн ниями, имеет 

четкое 

  едст  ление о 

ф кто  х 

собст енного   

эмо ион льного 

  з ития  

5 баллов 
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5 Зн ние   иемо    

 егуля ии 

эмо ион льных 

состояний 

Имеет    

 о е хностное   

  едст  ление    о    

    ил х 

 егуля ии      эмо-

 ион льных      со-

стояний 

3 балла 

Зн ет     

отдельные 

    ил  

 егуля ии 

эмо ион льных 

состояний 

4 балла 

Обл д ет   

глубокими 

зн ниями, имеет 

 елостное       

  едст  ление о 

    ил х 

 егуля ии эмо-

 ион льных        

состояний 

5 баллов 

  

6 Зн ние   методо    

фо ми о  ния        

эмо ион льной 

устойчи ости 

Имеет   

бессистемные 

зн ния методо  

фо ми о  ния 

эмо ион льной 

устойчи ости  

3 балла 

Зн ет     

отдельные методы    

фо ми о  ния 

эмо ион льной 

устойчи ости 

4 балла 

Обл д ет 

т е дыми 

зн ниями    

методо  

фо ми о  ния 

эмо ион льной   

устойчи ости  

5 баллов 

  

7 Зн ние с едст  

ко  ек ии        

неустойчи ого 

эмо ион льного    

 о едения 

Сл бо  

о иенти уется       

с едст  х 

ко  ек ии     

неустойчи ого       

эмо ион льного     

 о едения 3 балла 

Зн ет     

некото ые 

с едст       

ко  ек ии 

неустойчи ого 

эмо ион льного 

 о едения 

4 балла 

Обл д ет    

  очными            

зн ниями с едст    

ко  ек ии 

неустойчи ого 

эмо ион льного    

 о едения 5 

баллов 

  

Умения 

8 Умение   

 н лизи о  ть 

собст енное     

эмо ион льное 

состояние 

Р з ито   сл бо, 

   ктически      не 

д ет  озможности 

о ени  ть    

собст енное       

эмо ион льное 

состояние 3 балла 

Р з ито     и     д ет 

 озможность 

 дек  тно      

о ени  ть 

некото ые    собст-

 енные      эмо ио-

н льные состояния 

4 балла 

Высоко  з ито  и 

 оз оляет   

 дек  тно  

о ени  ть  

собст енное     

эмо ион льное 

состояние 

5 баллов 

  

9 Умение 

эмощюн льной 

 егуля ии 

Р з ито сл бо, 

   ктически  не 

 оз оляет 

 егули о  ть        

эмо иогенные    

ситу  ии 3 балла 

Р з ито, иногд  не 

уд ется   

 егули о  ть 

эмо иогенные 

ситу  ии 

4 балла 

Высоко  з ито  и 

 оз оляет    

 егули о  ть   

эмо иогенные 

ситу  ии 

5 баллов 

  

10 Умение 

эмо ион льной 

с мо егуля ии   

учебной    и    

 о седне ной жизни 

Р з ито сл бо, не 

 оз оляет 

 егули о  ть    

собст енные 

эмо иогенные 

ситу  ии,    

 озник ющие   

учебной и      

 о седне ной 

жизни 3 балла 

Р з ито,   ч стично 

 оз оляет   

 егули о  ть   

несложные 

собст енные   

эмо иогенные   

ситу  ии, 

 озник ющие   

учебной и 

 о седне ной 

жизни 4 балла 

Высоко  з ито      

и  оз оляет    

 егули о  ть 

собст енные 

эмо иогенные    

ситу  ии,    

 озник ющие       

учебной   и 

 о седне ной  

жизни 5 баллов 
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11 Умение     

ис ользо  ть 

конст укти ные   

мех низмы 

з щитного эмо-

 ион льного    

 е ги о  ния 

Р з ито сл бо, не 

 сегд      оз оляет 

 дек  тно     е ги-

 о  ть     эмо ио-

генной ситу  ии 

 3 балла 

Р з ито и  оз оля-

ет дост точно 

 дек  тно 

 е ги о  ть        

эмо иогенной 

ситу  ии 4 балла 

Высоко  з ито      

и  оз оляет   

 дек  тно   

 е ги о  ть     

эмо иогенной    

ситу  ии 5 баллов 

  

12 Умение      

 ефлекси о  ть 

собст енные 

эмо ион льные   

состояния      

  о ессе    учебной 

деятельности и  

 о седне ной жизни 

Р з ито сл бо, не 

дост точно  оз о-

ляет      осозн   ть 

собст енные   

эмо ион льные      

состояния 3 балла 

Р з ито,  оз оляет 

осозн   ть 

некото ые     

собст енные 

эмо ион льные 

состояния 

4 балла 

Высоко  з ито      

и  оз оляет    

осозн   ть     

собст енные 

эмо ион льные 

состояния 

5 баллов 

  

13 Умение        

  з  ботки т ктики 

эмо ион льного    

с мосо е шенст-

 о  ния 

Р з ито сл бо, не 

обес ечи  ет 

эмо ион льного     

с мосо е шенст-

 о  ния 3 балла 

Р з ито, д ет 

 озможность 

эмо ион льного    

с мосо е шенст о

  ния 

4 балла 

Высоко  з ито  и 

обес ечи  ет    

 озможность   

эмо ион льного     

с мосо е шенст-

 о  ния 5 баллов 

  

14 Умение   оя лять 

себя   ситу  ии 

конфликт  

Р з ито   сл бо,     

ситу  иях       

конфликт  

 озник ют 

з т уднения 

3 балла 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Р з ито,  оз оляет 

 з имодейст о  ть 

    ситу  ии    

конфликт  

4 балла 

Высоко  з ито      

и  оз оляет     

эффекти но 

 з имодейст о  ть  

   ситу  ии 

конфликт   

5 баллов 

 

 

 

  

Отношения 
15 Отношение к себе С моо енк   

неустойчи  я   

 (от   не дек  тно   

низкой до 

 ысокой) 3 балла 

С моо енк  

не дек  тн я:  

уме енно 

з  ышен   или  з -

нижен  4 балла 

С моо енк    

 дек  тн  или 

немного 

з  ышен  

5 баллов 

  

16 Отношение   к   

удо лет о ению 

с оих  инте есо    

уще б д угому 

(ситу  ия 

со е но  ния) 

В ситу  ии со е -

но  ния     н стой-

чи о       еследует 

с ои инте есы 

3 балла 

В ситу  ии со е -

но  ния    едл г -

ет с еднюю  ози-

 ию4 балла 

В  ситу  ии  

со е но  ния     

 ним телен    к    

жел ниям д угого 

5 баллов 

  

17 Отношение   к   

  енеб ежению    

собст енными    

инте ес ми      ди 

чужих   инте есо     

(ситу  ия      

  ис особления) 

Же т ует     

собст енными    

инте ес ми   ди 

инте есо  

д угого 

3 балла 

Пыт ется    

ул жи  ть дело,  

учиты  я     

собст енные 

инте есы 

4 балла 

Ст   ется    

соблюсти      

собст енные 

инте есы, не 

з де  чу ст  

д угого 

5 баллов 

  

18 Отношение  к 

отсутст ию   

ст емления   дос-

тижения    

собст енных  елей  

(ситу  ия  избег ния) 

Избег ет    

 озникно ения   

не  иятностей   

для   себя, н  

 ути к дости-

жению  елей  

3 балла 

Ст   ется     

откл ды  ть      

 ешение с о ных 

 о  осо  

4 балла 

Доби  ется 

 ост  ленных 

 елей 

5 баллов 
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19 Отношение  к  

ком  омисс м 

В       

конфликтной 

ситу  ии не ст е-

мится   к   

ком  омиссу,   

отст и  ет 

только с ою 

точку з ения  

3 балла 

В       

конфликтной 

ситу  ии    

  ислуши  ется  

к чужому 

мнению, но не 

 сегд  ст емится 

к ком  омиссу  

4 балла 

В конфликтной 

ситу  ии        

у  ж ет чужое          

мнение, 

ст емится   к   

ком  омиссу 

5 баллов 

  

20 Отношение к 

собст енным      

эмо ион льным 

 е ежи  ниям 

Отношение к 

собст енным 

эмо ион льным   

 е ежи  ниям   

не   сфо -

ми о  но 

3 балла 

Отношение к соб-

ст енным  

эмо ион льным    

 е ежи  ниям 

сфо ми о  но,    

но    иногд  

о ени  ет   их   

не  дек  тно  

4 балла 

Сфо ми о  но 

 дек  тное  

отношение к          

собст енным 

эмо ион льным 

 е ежи  ниям 

5 баллов 

  

21 Отношение   к   

сот удничест у 

К  

сот удничест у 

относится    с    

не  иятием,    

  оя ляет   

  зд  жение и      

недоб ожел -

тельность 3 балла 

К   

сот удничест у 

относится    

   нодушно, 

иногд  об-

  щ ется   к   

ок уж ющим з  

 омощью или 

со етом 4 балла 

К    

сот удничест у 

относится  

 озити но, 

ст емится к нему 

  деятельности 

5 баллов 

  

22 Отношение  к 

ус ех м (неуд ч м) 

Домини ует 

моти   ия     

избег ния неуд ч 

3 балла 

Фо ми уется    

моти   ия   

достижения 

ус ех . В   о-

 ессе       

студенты 

не дек  тно     

о ени  ют   с ои   

 озможности, .     

 ели 

деятельности 

ч сто не 

достиг ют 4 балла 

Сфо ми о  н    

устойчи  я     

моти   ия       

достижения 

ус ех , 

отлич ются 

н стойчи остью    

  достижении 

 ели 

5 баллов 

  

23 Отношение к 

 озн   тельной 

 кти ности 

Не    ст емится    

к  озн нию      

ок уж ющей   

дейст и-

тельности,   

 озн   тельн я    

 кти ность носит 

ситу ти ный 

х   кте  3 балла 

Позн   тельн я 

 кти ность         

н     лен    н    

эмо ион льно 

  и лек тельные 

объекты 

4 балла 

Ст емится к 

 озн нию    

ок уж ющей 

дейст ительности, 

 озн   тельн я   

 кти ность носит 

устойчи ый 

х   кте  

5 баллов 

  

24 Отношение к 

  инятию 

(избег нию)     

от етст енности   з    

  оисходящее 

Не гото  к   иня-

тию н  себя 

от етст енности         

з    оисходящие 

события 3 балла 

П иним ет н  

себя 

от етст енность 

з    оисходящие   

события   

отдельных 

случ ях 4 балла 

Гото   к  

  инятию н  себя 

от етст енности   

з      оисходящие 

события 

5 баллов 
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Приложение Б 

 

Тренинг психорегуляции 

 

Т енинг    ссчит  н н   24   к  демических ч  с   (общий ку с -  2 з  нятий), 

  и усло ии   о едения 2    з     неделю. 

Пе ед н  ч  лом з  нятий студент  м    сск  зы   ют о  оли  сихической 

деятельности и ко ы голо ного мозг      егуля ии деятельности мыш , 

се дечно-сосудистой, дых  тельной и д угих систем о г  низм  ,  осле чего 

объясняют физиологические и  сихологические осно ы метод   и его 

н       ленность   соот етст ии с  еш  емыми з  д  ч  ми. Обычно   одн  я лек ия 

(бесед  ) длится около 2-х ч  со . 

П едл  г  емый ком лекс у    жнений  ключ  ет обуч  ющий ку с, и 

  о одится   г у  о ой фо ме гете огенных т ени о ок. Осно н  я  ель 

обуч  ющего ку с   - это  осте енное    з итие у будущих  ед  гого  н   ыко  

 сихо егуля ии. 

В з   исимости от к  чест енного сост      г у  ы, усло ий   о едения 

т енинг   и   емени суток, обуч  емым   едл  г  ется   инять одно из 

следующих  оложений. 

 . Положение, сидя -  оз   «куче    н   д ожк  х». Студент сидит н   стуле, 

голо    слегк   о ущен  ,   ед лечья с ободно леж  т н    е едней  о е хности 

беде , кисти с ешены и    ссл  блены, ноги удобно    сст   лены. 

2. Положение, леж   н   с ине - студент лежит н   с ине н    олу (н   

ко  ике),  уки с ободно леж  т  доль туло ищ  , несколько согнуты   локте ых 

суст     х, л  донями  низ, ноги  ытянуты и немного    з едены носк  ми 

кн   ужи. Иногд   для удобст     од колени  одкл  ды   ется мягкий    лик. 

Во   емя  сего обуч  ющего ку с   н   г у  о ых з  нятиях  елесооб   зно 

ис ользо   ть к  кую-то одну из   едложенных  оз, т  к к  к со ст  нд   тным 

исходным  оложением   утогенных у    жнений « ефлекто но с язы   ется и 

 есь з  учи   емый   о есс». В д  льнейшем,  осле того, к  к обуч  ющий ку с 

з  кончен, можно  ы олнять с  мостоятельные у    жнения и   д угих  оз  х, 

  дек   тных обст  но ке. В ч  стности, студенты могут ис ользо   ть   обеденное 

  емя  озу сидя,    ут ом и  ече ом - леж  . 

Н   ст   то ом эт   е т енинг  ,     о ессе коллекти ных з  нятий 

ос   и   ются б  зисные у    жнения   утогенной т ени о ки, и фо ми уются 

осно ные н   ыки с  мо оздейст ия н   эмо ион  льно- оле ую сфе у. Этой  ели 

служ  т,   ежде  сего, у    жнения т ени о ки мышечной  ел  кс   ии и 

у    жнения, н       ленные н      з итие ощущения те л     конечностях с 

 оследующей гене   лиз   ией ощущений. Я ляясь б  зисными, эти у    жнения 

  именяются с  е  ого з  нятия до  оследнего. 

Гете огенные т ени о ки   о одятся   тихом те лом  омещении,   и 

нея ком ос ещении, лучше  сего    ече нее   емя - от  8 до 20 ч  со . Изоля ия 

 омещения для з  нятий от шум   и д угих    зд   жителей особенно необходим   

н    е  ом эт   е,     о ессе ус оения у    жнений, н       ленных н      з итие 

ощущений тяжести и те л  , т ебующих  е еключения  ним  ния н   
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 нут еннюю сфе у. В  оследующем, с 6-8-го з  нятия, этому можно уделять 

меньше  ним  ния. Помещение для з  нятий должно быть те лым. Если   

 омещении холодно, это з  т удняет  ы олнение у    жнений  о    ссл  блению 

мыш , то же   емя    омещении не должно быть ж   ко,    тем более душно. 

П е од     тель должен  л  деть н   ык  ми  сихо егуля ии. 

Структура   - -го за нятий курса : 

 ) у    жнение; 

2) у    жнение; 

 ) у    жнение. 

- У    жнения, н       ленные н   общее ус окоение:  

 . Я со е шенно с окоен... 

Вс омните чу ст о   иятного  окоя, когд  -либо В  ми ис ыт  нного.  

2. Меня ничто не т е ожит... 

Вс омните  чу ст о    иятного,   безмятежного   окоя,   когд      осле 

н    яженной    боты Вы   иходите домой и ложитесь отдых  ть. 

 . Все мои мыш ы   иятно    ссл  блены для отдых  ...  

Почу ст уйте это    ссл  бление. Сдел  ть это легко. Удобн  я  оз   с  м    о 

себе   и одит к    ссл  блению мыш . Почу ст уйте это    ссл  бление. 

4. Все мое тело  олностью отдых  ет... 

Вс омните чу ст о   иятного отдых   и    ссл  бления, когд   В  ше тело 

лежит   те лой    нне. 

5. Я со е шенно с окоен... 

Дум  йте о  окое, отдыхе. 

  . Упра жнения, на пра вленные на  тренировку мы ечной 

рела кса ции:  

Пе еносим  се  ним  ние и  нут енний  зо  н        ую  уку и   исту   ем 

к с  мо нушению. 

 . Я чу ст ую   иятную тяжесть        ой  уке... 

Об   зно   едст   ьте, что В  ш          я  ук  , к  к  олый сосуд, 

н   олняется (н  ли   ется) с ин ом, тяжелея  се больше и больше. 

2. Чу ст о тяжести   моей      ой  уке  се больше и больше н     ст  ет... 

Рук    се больше и больше тяжелеет, тяжелый густой с ине  н   олняет 

В  шу  уку. 

 . Моя        я  ук   очень тяжел  я... 

П одолж  йте к  к можно я че уде жи   ть об   зное   едст   ление, 

з  фикси уйте это ощущение. 

4. П иятн  я тяжесть н   олняет мои  уки и ноги... (н    -2 з  нятиях 

фо мул   не ис ользуется). 

Пе енесите  нут енний  зо  и об   зно   едст   ьте, к  к В  ши обе  уки и 

ноги н   олняются (н  ли   ются) с ин ом, тяжелея  се больше и больше. 

5. Чу ст о   иятной тяжести  о  сем теле  се больше и больше 

н     ст  ет... (н    -2 з  нятиях фо мул   не ис ользуется). 

П иятн  я тяжесть, тяжелый густой с ине  н   олняет В  ши  уки и ноги. 

6. Все мое тело очень тяжелое...  
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Сос едоточьтесь н    сем теле,   очу ст уйте эту тяжесть, з  фикси уйте 

это   иятное ощущение    ссл  бления и тяжести. 

7. Все мое тело    ссл  бленное и тяжелое... 

   . Упра жнения, на пра вленные на  ра звитие ощущения тепла  в 

конечностях: 

 . Я чу ст ую   иятное те ло        ой  уке… 

П едст   ьте себе, что Вы  ог уж  ете      ую  уку   очень те лую,  очти 

го ячую  оду. 

2. К о еносные сосуды      ой  уки слегк      сши ились...  

Вс омните, к  к к   снеет        я  ук  , когд   Вы  ог уж  ете ее   го ячую 

 оду. Это    сши яются к о еносные сосуды      ой  уки. К о ь   или   ет к 

 уке,  ук   к   снеет. 

 . Го яч  я к о ь сог ел   мою      ую  уку...  

По то ите у е енно. П очу ст уйте это. 

4. П иятное чу ст о те л      злилось  о моей      ой  уке...  

Вс омните, к  к можно я че, чу ст о   иятного те л          ой  уке, когд   

Вы  ог уж  ете ее   очень те лую,  очти го ячую  оду,     ите ее,  осте енно 

 одли   я  оду  се го ячее и го ячее. 

5. П      я  ук     лоть до кончико     ль е  ст  л   го ячей...  

З  фикси уйте это ощущение. Постоянно уде жи   йте   созн  нии я кое 

об   зное   едст   ление. Мысленно   едст   ьте себе, к  к    сши яются сосуды 

В  шей      ой  уки. 

6. Я    сши яю сосуды моей      ой  уки...  

По то ите у е енно. Вдум  йтесь   ск  з  нное. 

7. Я могу это сдел  ть -    сши ить сосуды   любом д угом о г  не...  

По то ите у е енно... 

Дум  йте о  окое, те ле        ой  уке.  

Н  чин  я с  -го з  нятия: Пе еносим  ним  ние н   ле ую  уку!  

8. Я чу ст ую   иятное те ло   ле ой  уке... 

П едст   ьте, что Вы  ог уж  ете В  шу ле ую  уку   очень те лую,  очти 

го ячую  оду,     ите ее,  осте енно  одли   я  оду  се го ячее и го ячее. 

 . Моя ле   я  ук   те л  я... 

З  фикси уйте это ощущение. Постоянно уде жи   йте я кое об   зное 

  едст   ление. 

Пе еносим  ним  ние н   обе ноги! 

 0. Я чу ст ую   иятное те ло   обеих ног  х… 

Вызы   ем то же с  мое об   зное   едст   ление: Вы     ите В  ши ноги, 

 осте енно  одли   я  оду  се го ячее и го ячее.  

  . Мои ноги те лые... 

З  фикси уйте это ощущение. Уде жи   йте я кое об   зное   едст   ление. 

Сос едоточиться н    сем теле! 

 2. П иятное те ло    зли   ется  о  сему моему телу...  

Н  чин  я с 5-го з  нятия   и  ы олнении  - -го у    жнений ис ользуются 

только з  д  ющие фо мулы с  мо нушений без суггести ного  одк е ления. 
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Структура   - -го за нятия:  -е у    жнение, 2-е у    жнение,  -е 

у    жнение, 4-е у    жнение (ис ользуются только «з  д  ющие» фо мулы без 

суггести ного  одк е ления). 

  . Упра жнения, на пра вленные на  ра звитие ощущения тепла  в 

солнечном сплетении. 

Студент  м   едл  г  ется сос едоточить с ое  ним  ние н   солнечном 

с летении и об   зно   едст   ить, что   этом месте н  ходится м  ленькое я кое 

солн е. З  тем студенты мысленно  о то яют  след з    сихологом сло есные 

фо мулы с  мо нушений. 

 . Мое солнечное с летение излуч  ет те ло... 

2. П иятное ощущение те л     онизы   ет  се  нут енние о г  ны... 

 . Ощущение те л     солнечном с летении  се больше и больше 

н     ст  ет… 

4. Это    сши яются сосуды моего солнечного с летения... 

5. П иятное те ло н   олняет  се  нут енние о г  ны... 

6. Я    сши яю сосуды солнечного с летения...  

7. Я могу это сдел  ть -    сши ить сосуды   любом д угом о г  не...  

Структура   - -го за нятия:  

 -е у    жнение,  

2-е у    жнение,  

 -е у    жнение,  

4-е у    жнение,  

5-е у    жнение. 

 . Упра жнения, на пра вленные на  овла дение регуляцией ритма  и 

ча стоты дыха ния. 

Студент  м  екомендуется  осте енно удлинять ф  зы дых  ния. П и этом 

 одче ки   ется, что удлинение   кт   дых  ния должно   оисходить  осте енно. 

К ите ием      ильного   о едения у    жнения счит  ется отсутст ие 

не  иятных ощущений от з  медления дых  ния и с особность к сох   нению 

з  д  нного  итм   н     отяжении  сей т ени о ки. В сло есных фо мул  х 

фикси уется ощущение  окоя: 

 . Я со е шенно с окоен... 

2. Мое дых  ние з  медляется... 

 . Мое дых  ние с окойное... 

4. Дышу  итмично,  о но...  

5. Мое дых  ние  о ное, те лое... 

6. С к  ждым дых  нием и  се больше и больше ус ок  и   юсь...  

7. Я со е шенно с окоен... 

Структура   -  -го за нятия: ис ользуются только «ключе ые» фо мулы 

 -5-го у    жнении и «з  д  ющие» фо мулы 6-го у    жнения. 

 . Я со е шенно с окоен...  

2. Все мое тело    ссл  бленное и тяжелое... (или -  се мои мыш ы 

 олностью    ссл  блены...) 

 . П иятное те ло    зли   ется  о  сему моему телу... 

4. Мое солнечное с летение излуч  ет те ло... 
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5. Мое дых  ние с окойное... 

  . Формулы упра жнений, на пра вленных на  овла дение регуляцией 

ритма  и ча стоты сердечной деятельности: 

 . Я со е шенно с окоен... 

2. Се д е бьется  итмично, с окойно... 

 . Мое се д е отдых  ет... 

4. Мое се д е бьется  о но,  итмично... 

5. П иятное чу ст о отдых   и  окоя ох   тило  есь мой о г  низм... 

6. Мой  ульс з  медляется, мое се д е отдых  ет... 

7. Я со е шенно с окоен… 

Структура    -  -го за нятий т  к  я же, к  к у  -10-го,   и  ы олнении 6-

го у    жнения ис ользуются только д е  оследние фо мулы с  мо нушения. 

К  ждое з  нятие з   е ш  ется с  мо нушением фо мул мобилиз   ии, кото ые 

должны ус   и   ться     едел  х 6 з  нятий обуч  ющего ку с  . 

   . Мобилизующие упра жнения: 

 . Я хо ошо отдохнул... 

2. Мои силы  осст  но ились... 

 . Во  сем теле ощущ  ю   или  эне гии... 

4. Мысли ясные, четкие... 

5. Мыш ы легкие, н   олняются силой... 

6. Гото  дейст о   ть... 

7. Я сло но   инял ос еж  ющий душ... 

8. По  сему телу   обег  ет   иятный озноб... 

 . Дел  ю глубокий  дох... Резкий  ыдох,  одним  ю голо у (или  ст  ю) и 

отк ы   ю гл  дя («ключе ые» фо мулы  -3, 9). 

В   о ессе гете огенных т ени о ок, н  чин  я с 4-го з  нятия,  е ед 

ком лексом «мобилиз   ия» могут  ы олняться у    жнения, н       ленные н   

общее ук е ление эмо ион  льно- оле ой сфе ы.  

    . Упра жнения, на пра вленные на  общее укрепление 

эмоциона льно-волевой сферы (  и одятся н  иболее общие фо мулы 

с  мо нушения, кото ые могут     ьи о   ть   и     ктическом   именении). 

 . Я  се лучше  л  дею собой... 

2. Я  л  дею с оими мыслями... 

 . Я  л  дею с оими чу ст   ми... 

4. Я  сегд    ним  телен... 

5. Я  остоянно соб   н... 

6. Я  сегд   у е ен   себе... 

7. Я  сегд   у    но ешен… 

8. Я  л  дею собой... 
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Приложение В 

 

Тренинг развития копинг-ресурсов 

 

Т енинг    ссчит  н н   24   к  демических ч  с   и состоит из 6 з  нятий. 

Рекомендуется   о одить      з   неделю. Осно н  я фо м     о едения т енинг   

- г у  о   я    бот   со студент  ми, т  кже   едусм  т и   ется инди иду  льн  я 

(консульт   ии) и с  мостоятельн  я    бот   ( ы олнение дом  шних з  д  ний). 

Осно н  я идея т енинг  : н  учить будущих  ед  гого    еодоле   ть 

конфликты,   облемы и т удности,   будущей   офессион  льной деятельности. 

Цель тренинга :    з ить у будущих  ед  гого  конст укти ные фо мы 

 о едения, ст ессоустойчи ость (личностные и с едо ые  есу сы; н   ыки 

 ешения   облем и с  мо омощи).  

За да чи: 

- озн  комление будущих  ед  гого  с собст енными личностными 

особенностями,   о едение необходимой  сихологической ко  ек ии к  чест , 

меш  ющих эффекти ному  ы олнению   офессион  льных  ос ит  тельных и 

 ед  гогических з  д  ч,    з итие личностных  есу со , с особст ующих 

  офессион  льному  осту; 

- обучение будущих  ед  гого  н   ык  м   еодоления   облем, у еличение 

 отен и  л   личностно-с едо ых  есу со  (фо ми о   ние  озити ной и 

устойчи ой Я-кон е  ии,    з итие эм   тии и   ффили   ии); 

- обучение будущих  ед  гого  н   ык  м эффекти ного со и  льно-

 одде жи   ющего  о едения. 

П ин и ы  ост оения   ог   ммы: озн  комление уч  стнико  с  л  ном 

  ог   ммы т енинг  , ее  елями и з  д  ч  ми; многоф  кто ность  оздейст ия; 

ис ользо   ние    знооб   зных фо м   о едения   ог   ммы (г у  о   я, 

инди иду  льн  я, с  мостоятельн  я);  олучение об   тной с язи  осле 

  о едения   ог   ммы,   н  лиз ошибок,   облем и  утей их   еодоления. 

ЗА НЯТИЕ  . ЗНА КОМСТВО. ПРЕДСТА ВЛЕНИЕ ПРОГРА ММЫ. 
Цели: д  ть  озможность уч  стник  м г у  ы  озн  комиться д уг с д угом 

и с  едущим;   едст   ить  ели и з  д  чи   ог   ммы; созд  ть   тмосфе у 

 з  имо оним  ния и  з  имной  одде жки. 

 . Зн  комст о. 

Ведущий   едст   ляется с  м и   едл  г  ет   едст   иться уч  стник  м 

т енинг  : н  з   ть с ое имя, ск  з  ть несколько сло  о себе, о с оих ожид  ниях 

от з  нятий. Для облегчения зн  комст    можно   именять любые иг о ые 

  иемы. 

2. П едст   ление   ог   ммы. 

Ведущий    сск  зы   ет о   ог   мме, зн  комит члено  г у  ы с ее  елями 

и з  д  ч  ми.  

П ог   мм   о иенти о   н   н   то, чтобы уч  стники лучше узн  ли себя, 

 олучили   едст   ление о с оих  озможностях,   иоб ели н   ыки 

эффекти ного   еодоления   облем и смогли    з ить с ои личностные 

 есу сы. 
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В   о ессе    боты будут обсужд  ться    зные   офессион  льные и 

личностные   облемы, и  оэтому отношения   г у  е должны быть   бсолютно 

до е ительными. В  жно созд  ть   тмосфе у  одде жки, чтобы к  ждый 

уч  стник мог чу ст о   ть себя комфо тно, быть иск енним и отк ытым для 

общения. 

 . Уст  но к        ил и    боты   г у  е. 

Ведущий   едл  г  ет уч  стник  м    з   бот  ть      ил      боты   г у  е. 

Сн  ч  л   он   едст   ляет обще  инятые      ил  : 

-  олн  я конфиден и  льность  олученной   г у  е инфо м   ии; 

- отк ытость и иск енность; 

-  озможность с ободно  ыск  зы   ть с ои сооб   жения, мнения, чу ст    

к  к  озити ного, т  к и нег  ти ного х     кте   ; 

- уч  стие,   кти ность, з  инте есо   нность  сех члено  обяз  тельность 

 ы олнения  сех у    жнений и дом  шних з  д  ний; 

- обяз  тельное  осещение  сех з  нятий без о озд  ний; 

- уч  стие   созд  нии и  одде ж  нии те лой, д ужеской   тмосфе ы   

г у  е, чтобы к  ждый уч  стник мог    ссчиты   ть н    омощь и сочу ст ие 

ок уж  ющих  о   емя з  нятий, несмот я н    озможные    зногл  сия. 

З  тем уч  стники   едл  г  ют и з   исы   ют н   листе бум  ги с ои 

до олнения. Из них   иним  ются те, кото ые уст   и   ют большинст о члено  

г у  ы. 

4. Зн  комст о с   о ессом г у  о ой    боты.  

Ведущий объясняет, что     о ессе з  нятий уч  стники будут  олуч  ть и 

осмысли   ть но ую инфо м   ию,    гл   ное,   г у  е будет скл  ды   ться 

особ  я систем    з  имоотношений, осно   нн  я н    з  имо оним  нии и 

 одде жке. Усло ия г у  о ой    боты с особст уют    з итию    жнейших 

личностных к  чест  и умений.   

Студент учится  оним  ть д угих,  ст     ть н   их  ози ию и сочу ст о   ть 

им, соот етст енно улучш  ются его отношения с д угими уч  стник  ми 

т енинг  ,  о ыш  ется с особность н  ходить и  олуч  ть  одде жку, с  мому 

ст оить   о есс общения. Чело ек учится у     лять с оим  о едением, 

эффекти но    з еш  ть   облемы и   еодоле   ть ст есс. 

Чело еческие отношения не бы   ют ст  бильными, они  остоянно 

меняются. Ч  сто эти изменения з   исят от н  с с  мих. Члены г у  ы будут 

иметь  озможность  онять, что сущест ует множест о «моделей собст енного 

 о едения». К  ждый может н  учиться,   соот етст ии с ситу   ией созд     ть 

т  кие модели  о едения, кото ые  оз олили бы ему   ст ессо ой ситу   ии 

чу ст о   ть себя комфо тно. 

5. Уст  но ление         г у  е    до е ительной,    комфо тной    и 

 одде жи   ющей обст  но ки. 

П о одится дискуссия  о методу «мозго ого шту м  ». Ее  ель – 

  еодолеть  озможные т е огу и недо е ие, не едко  озник  ющие   н  ч  ле 

г у  о ой    боты, уст  но ить конт  кт между член  ми г у  ы,  ыя ить темы, 

 олнующие студенто . 
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Ведущий   едл  г  ет к  ждому  зять лист бум  ги и н   ис  ть н   нем любой 

 о  ос, н   кото ый ему хотелось бы  олучить от ет   ходе г у  о ой    боты. 

После з   олнения листы бум  ги нужно с е нуть и отд  ть  едущему. 

Ведущий  е емеши   ет листы и    зд  ет  о одному к  ждому уч  стнику, 

следя з   тем, чтобы никто не  олучил с ой собст енный листок. К  ждый 

уч  стник должен от етить н    олученный им  о  ос. Г у       кти но 

обсужд  ет  озможные     и  нты от ето  и з   исы   ет их н   доске либо н   листе 

   тм  н  . Т  ким об   зом,    ссм  т и   ется к  ждый з  д  нный  о  ос. Из  сех 

  едложений  утем со местного обсуждения  ыби   ются н  иболее 

 одходящие. Ведущий должен с особст о   ть тому, чтобы уч  стники 

 ыд иг  ли идеи,   едл  г  ли к  к можно больше     и  нто . 

В  езульт  те з   язы   ется дискуссия,  о ходу кото ой  едущий дел  ет 

необходимые  ояснения и доб   ления. В кон е з  нятия он  од одит итог, 

  к енти уя н  иболее    жные моменты обсуждения. 

6. Дом  шнее з  д  ние. 

З  д  ние н       лено н      з итие н   ыко  со и  льно- одде жи   ющего 

 о едения. 

«Оз  гл   ьте чистый лист бум  ги «Подде жи   ющее  о едение». 

Н   ишите н   этом листе любые  о  осы, кото ые, к  к    м к  жется, могли бы 

з  д  ть д уг д угу члены    шей г у  ы,    ми д узья или  одные, если бы 

н  ходились     облемной или ст ессо ой ситу   ии. Пост     йтесь от етить н   

эти  о  осы,   едст   ляя конк етного чело ек  , ст     ясь  ы   зить сочу ст ие 

и  одде жку именно ему». 

ЗА НЯТИЕ  . СТРА ТЕГИИ И НА ВЫКИ ПРЕОДОЛЕНИЯ 

СТРЕССОВЫ  СИТУА ЦИЙ. 

Цели: д  ть студент  м   едст   ление о н   ык  х   еодоления   облем и 

ти   х   еодоления ст ессо ых ситу   ий; от   бот  ть н       ктике н   ыки 

  еодоления   облем (   з ешение   облем,  оиск со и  льной  одде жки, 

избег  ние). 

1. По то ение   ойденного м  те и  л  .  

Обсуждение дом  шнего з  д  ния. 

Ведущий д  ет к   ткий обзо    едыдущего з  нятия, о г  низует 

обсуждение дом  шнего з  д  ния. 

2. Дискуссии н   тему: «Жизненные т удности и их   еодоление». 

Инст ук ия уч  стник  м: «Вс омните осно ные   облемы, кото ые  озник  ли у 

   с   течение  оследних шести меся е  и  ызы   ли сильное эмо ион  льное 

н    яжение,    т  кже    ше  о едение   этих ситу   иях». 

Ведущий о г  низует обсуждение  озможных с особо     з ешения 

  облем. 

 . П о едение  оле ых иг , демонст и ующих    зные ти ы ко инг-

 о едения. 

Ведущий   осит уч  стнико  инс ени о   ть о ис  нные ситу   ии. З  д  ч   

уч  стнико  -   одемонст и о   ть    зные с особы    з ешения   облем, снятия 

ст есс   и н    яжения. 

4. Дискуссия н   тему «Осно ные ст   тегии ко инг- о едения чело ек  ». 
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Ис ользуя м  те и  л только что    зыг   нных ситу   ий,  едущий 

о г  низует обсуждение осно ных ст   тегий, ис ользуемых чело еком для 

со л  дения со ст ессом (   з ешения   облем,  оиск со и  льной  одде жки, 

избег  ние), отмеч  я, к  кие ст   тегии я ляются более,    к  кие – менее 

эффекти ными. 

5. А н  лиз ко инг-ст   тегий. 

Ведущий   едл  г  ет студент  м н   ис  ть н   листе бум  ги несколько 

  име о    еодоления ст ессо ых ситу   ий. Со местными усилиями 

о  еделяются  едущие ко инг-ст   тегии   этих   име   х. 

З  тем,   именяя метод «мозго ого шту м  », уч  стники о  еделяют 

н   ыки  о едения, с особст ующие эффекти ному   еодолению ст есс  , и 

з   исы   ют их н   листе бум  ги.  

После этого  едущий   осит уч  стнико  сфо мули о   ть и з   ис  ть 

н   ыки  о едения,  омог  ющие студент  м эффекти но   еодоле   ть ст есс. 

6. Дом  шнее з  д  ние.  

«Оз  гл   ьте чистый лист бум  ги «Изме ение моих н   ыко ». О ишите 

н   ыки, кото ые у    с уже сфо ми о   ны и кото ые  ы хотели бы    з ить. 

ЗА НЯТИЕ 3. ТРЕНИНГ РА ЗРЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ И ПРИНЯТИЯ 

РЕШЕНИЙ. 

Цели: о  еделить осно ные   облемы уч  стнико    ог   ммы,  ыделить 

из них с  мые    жные;   о ести «мозго ой шту м»   еодоления одной из 

  облем;  ыб   ть из   едложенных     и  нто   ешения   облем о тим  льные; 

з  к е ить  ыб   нный с особ    з ешения   облемных ситу   ий, ис ользуя 

 оле ые иг ы. 

З  метки для  едущего. 

Чтобы созд  ть  о   емя з  нятия   тмосфе у  з  имной  одде жки, 

 едущему  екомендуется   н  ч  ле    боты   о ести несколько у    жнений, 

н       ленных н   с лочение г у  ы и стимули ующих отк ытость уч  стнико  

г у  ы. Это  оможет снять н    яжение и осл  бить з  щитные мех  низмы 

уч  стнико  г у  ы. 

Необходимо до ести до созн  ния уч  стнико , н  сколько сложным для 

будущего  ед  гог   я ляется   о есс о  еделения, осозн  ния и о енки 

  облемы и  се  оследующие ст  дии ее   еодоления. Уч  стники должны 

з  д  ть себе  о  ос: «К  к к  ждый  из  них  может о  еделять  и    еодоле   ть  

с ои   офессион  льные   облемы?». 

 . По то ение   ойденного м  те и  л  . 

Обсуждение дом  шнего з  д  ния 

Ведущий д  ет к   ткий обзо    едыдущего з  нятия, о г  низует 

обсуждение дом  шнего з  д  ния. 

2. Зн  комст о с осно ными ст   тегиями и ш  г  ми  ешения   облем. 

Инст ук ия уч  стник  м: «Обычно для   еодоления   облем люди ис ользуют 

т и осно ные ст   тегии:    з ешение   облем,  оиск со и  льной  одде жки, 

избег  ние.  
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Ст   тегия    з ешения   облем - это   кти н  я ст   тегия,   и кото ой 

чело ек ст     ется ис ользо   ть  се имеющиеся у него личностные  есу сы для 

 оиск    озможных с особо  эффекти ного    з ешения   облемы. 

Ст   тегия  оиск   со и  льной  одде жки - это   кти н  я ст   тегия,   и 

кото ой чело ек для эффекти ного    з ешения   облем об   щ  ется з   

 омощью и  одде жкой к ок уж  ющим людям: семье, д узьям, «зн  чимым 

д угим». 

Ст   тегия избег  ния - это ст   тегия,   и кото ой чело ек ст     ется 

избеж  ть конт  кт   с ок уж  ющей его дейст ительностью, уйти от  ешения 

  облемы. 

Н  иболее эффекти ным для чело ек   я ляется ис ользо   ние  сех т ех 

 о еденческих ст   тегий,   з   исимости от ситу   ии,   кото ой он н  ходится. 

Пе  ым ш  гом      з ешении   облемы я ляется о иент   ия   ней, ее 

осозн  ние. Это очень сложный   о есс,  оскольку дейст уют з  щитные 

мех  низмы, кото ые меш  ют н  м осозн  ть с ои   облемы. 

К  к      ило, сложные   облемы, кото ые к  жутся оче идными, н   с  мом 

деле не  сегд   н  ми осозн  ются. Для осозн  ния этих   облем н  м т ебуется 

 омощь ок уж  ющих. 

Д     йте  о  обуем убедиться   этом н   собст енном   име е». 

От   ботк   н   ык   о иент   ии     облеме. 

Ведущий   едл  г  ет будущим  ед  гог  м н  зы   ть   облемы, с кото ыми 

они ст  лки   лись  о   емя   охождения     ктики, и з   исы   ет их н   большом 

листе бум  ги. З  тем студенты  ыделяют из н  з   нных   облем общие, кото ые 

  их     ктике тоже  ст еч  лись. 

4. Пе  ичн  я о енк     облемы. 

Ведущий сообщ  ет студент  м, что    жным ш  гом     еодолении   облем 

я ляется ее  е  ичн  я о енк  , т.е. о  еделение   облемы к  к уг озы себе 

(собст енному   естижу или с  моо енке), к  к  ызо    собст енным 

 озможностям или   осто к  к ситу   ия изменения. От  е  ичной о енки 

з   исит, к  кую ст   тегию избе ет чело ек     о ессе   еодоления   облемы. 

Члены г у  ы о ени   ют   облемы, обозн  ченные ими к  к общие, 

 едущий з   исы   ет     и  нты о енки н   большом листе бум  ги. 

5. Выбо  ст   тегии   еодолении   облем. 

Инст ук ия уч  стник  м: «Следующим ш  гом     еодолении   облемы 

я ляется  ыбо  ст   тегии   еодоления:    з ешения,  оиск   со и  льной 

 одде жки или избег  ния.  

Подум  йте и ск  жите, что  ы будете дел  ть, чтобы   еодолеть н  з   нные 

   ми   облемы. Д     йте  о ыт  емся  месте о  еделить, к к  кому  иду 

ст   тегий эти дейст ия относятся». 

Ведущий з   исы   ет от еты н   большом листе бум  ги и  месте со 

студент  ми о  еделяет б  зисные ко инг-ст   тегии. 

6. Вто ичн  я о енк     облемы. 

Инст ук ия уч  стник  м: «Следующим ш  гом     еодолении   облемы 

я ляется ее  то ичн  я о енк  , т.е. от ет н    о  ос: к  ким об   зом, с  омощью 

к  ких  есу со    облем   может быть   еодолен  . 
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Пост     йтесь от етить н    о  ос, к  к  ы будете   еодоле   ть ту или 

иную   офессион  льную   облему, о ени   я с ои личностные и со и  льно-

с едо ые  есу сы». 

Ведущий з   исы   ет     и  нты от ето  н   листе бум  ги. 

7. Роле   я иг   . 

Члены г у  ы инс ени уют   облемную ситу   ию уч  стник   А , и 

   зби   ют ее  о   едложенной н   з  нятии схеме.  

8. Дом  шнее з  д  ние. 

«О  еделите для себя с ою осно ную   офессион  льную   облему. 

П едложите ее для обсуждения н    оследующих з  нятиях. По  осите г у  у, 

чтобы он    омогл      м   еодолеть ее. З   ищите их сооб   жения н   эту тему». 

ЗА НЯТИЕ  . ТРЕНИНГ РА ЗРЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ И ПРИНЯТИЯ 

РЕШЕНИЙ (  одолжение). 

Цель:  омочь студент  м осозн  ть осно ные мех  низмы    з ешения 

  офессион  льных и личностных   облем, н  учиться их ис ользо   ть   и 

 ешении   облемных ситу   ий,    т  кже   иоб ести н   ыки т ени о ки 

   з ешения   облем у будущего  ед  гог  . 

 . По то ение   ойденного м  те и  л  . Обсуждение дом  шнего з  д  ния. 

Ведущий д  ет к   ткий обзо    едыдущего з  нятия, о г  низует 

обсуждение дом  шнего з  д  ния. 

2. От   ботк   н   ыко    облемо   з еш  ющего  о едения. 

Ведущий   осит одного из уч  стнико     сск  з  ть с ою   облему. Г у     

  н  лизи ует ее, ис ользуя схему (см. з  нятие  ). 

П о одится  оле   я иг   ,   кото ой  о з  д  нной схеме    зыг ы   ется 

  облемн  я ситу   ия д  нного уч  стник  . Т  ким же об   зом   н  лизи уются 

  облемы д угих уч  стнико  г у  ы. 

 . Дом  шнее з  д  ние 

«Н   листе бум  ги н   ишите  е ечень собст енных   офессион  льных 

  облем, с кото ыми  ы уже столкнулись и    збе ите их  о схеме з  нятия  . 

Н   ишите  е ечень   ед ол  г  емых   облем,  ст еч  ющихся   

  офессион  льной  ед  гогической деятельности, и    збе ите их  о схеме 

з  нятия  ». 

ЗА НЯТИЕ  . ТРЕНИРОВКА  ПРОБЛЕМОРА ЗРЕША ЮЩЕГО 

ПОВЕДЕНИЯ. 

Цели: сфо ми о   ть у уч  стнико    ог   ммы н   ыки 

  облемо   з еш  ющего  о едения.  

З  метки для  едущего. 

Ведущий должен об   тить  ним  ние члено  г у  ы н   то, что   о есс 

  инятия  ешения   едст   ляет большую сложность для любого чело ек  ,    

для  ед  гог   - особенно. 

 . По то ение   ойденного м  те и  л  .  

Обсуждение дом  шнего з  д  ния. 

Ведущий д  ет к   ткий обзо    едыдущего з  нятия, о г  низует 

обсуждение дом  шнего з  д  ния. 



145 

 

2. Озн  комление уч  стнико  с темой з  нятия. Модель   инятия  ешения 

«Ш  г з   ш  гом». 

Инст ук ия студент  м: «Осно н  я з  д  ч   этого з  нятия -    з итие 

н   ыко    инятия  ешения   сложных конфликтных ситу   иях. 

Мы   иним  ем м  ссу  о седне ных  ешений, одн  ко есть и т  кие, 

кото ые очень сильно  лияют н   н  шу жизнь (жизненно-   жные  ешения). Для 

  инятия этих  ешений будет  олезным ис ользо   ть модель   инятия 

 ешения «Ш  г з   ш  гом». 

Модель   инятия  ешения «Ш  г з   ш  гом».  

 . Н  зо ите   име ы  ешений,   едложенных    нее ст ессо ых 

ситу   ий. 

З   ишите эти   име ы н   листе бум  ги. 

2. Н  зо ите   име ы  ешений, кото ые  о лияли н      шу жизнь, когд   

 ы были школьник  ми или   име ы  ешений, кото ые  лияют н      с сейч  с. 

З   ишите их н   листе бум  ги. 

 . Н  зо ите   име ы  о седне ных  ешений и о  еделите,   чем    зни    

между  о седне ными  ешениями и жизненно-   жными. 

4. Подум  йте и от етьте, к  к  едет себя чело ек,   иним  я  о седне ные 

и жизненно    жные  ешения? Есть ли    зни       о едении? Пост     йтесь 

о  еделить,   чем з  ключ  ется эт      зни   ,  с омни    име ы из собст енной 

жизни. З   ишите с ои мысли н   листе бум  ги». 

3. Озн  комление уч  стнико  с моделью «Ост  но ись и  одум  й!».  

Модель   инятия  ешения «Ост  но ись и  одум  й». 

Ш  ги Во  осы-дейст ия 

 . Ост  но итесь. 

О  еделение   облемы. 

 . Чего это к  с  ется? В чем з  ключ  ется   облем  ? (По ыт  йтесь 

 ст  ть н    озити ную точку з ения и о  еделить  озити ные 

сто оны). 

2. Подум  йте. 

О  еделение осно ной 

 ели. 

2. Чего я хочу? («Мозго ой шту м», к  с  ющийся жел  емых и 

 озможных  ешений). 

 -4. Подум  йте о 

 оследст иях. 

 -4. О  еделение до одо  «з  » и «  оти ». Что может   оизойти? 

(Р  ссмот ите обе сто оны  оследст ий -  озити ную и 

нег  ти ную). 

5. Реш  йте, что дел  ть? 5. П инятие  ешения. К  ко о мое  ешение? (Вз есьте  се 

 оследст ия, сдел  йте н  илучший для    с  ыбо ). 

6. О ените исход. 6. Был ли   едшест ующий   о есс  ешения т удной для    с 

   ботой? (Если нет, то  о ыт  йтесь   о   бот  ть д угой     и  нт 

  инятия  ешения). 

Инст ук ия уч  стник  м: «Модель «Ост  но ись и  одум  й!»  олезно 

ис ользо   ть для   инятия  ешений   сложных ситу   иях. 

В   о ессе   инятия  ешений бы   ет  олезно обсудить с ои мысли с 

д угими людьми. 

Это д  ет с   зу несколько  озможностей: 

-  олучить  одде жку от «зн  чимых д угих»; 

-  олучить до олнительную инфо м   ию или   льте н  ти ный  згляд н   

  облему; 



146 

 

-   о  н  лизи о   ть   ошлый о ыт   инятия  ешений,    ссмот е  

 озможности неуд  чи или   о   л  . 

Если   и   н  лизе  ы  ыяснили, что   инятое  ешение может быть 

неус ешным,  о то ите   о есс   инятия  ешения».  

Ведущий   осит студенто  з   ис  ть  отен и  льно т удные для   инятия 

 ешения ситу   ии н   листе бум  ге и ис ользо   ть модель «Ост  но ись и 

 одум  й!»     инятии  ешений для этих ситу   ий. 

7. Дом  шнее з  д  ние. 

«Возьмите лист бум  ги. Н  зо ите его «Ост  но ись и  одум  й!». 

З   ишите н   этом листе д  нные о с оих дейст иях и о ыте,  олученном   

  о ессе   инятия  ешений,   и ис ользо   нии модели «Ост  но ись и 

 одум  й!». 

ЗА НЯТИЕ  . ПОДВЕДЕНИЕ ИТОГОВ И ОПРЕДЕЛЕНИЕ ЦЕЛЕЙ 

НА  БУДУЩЕЕ. 

Цели:  од ести итоги    боты и н  метить  ели н   будущее. 

 . Под едение итого . 

Ведущий дел  ет обзо  инфо м   ии особо ост  н   ли   ясь н   тех н   ык  х, 

кото ые были  олучены н     отяжении  сех з  нятий. П осит уч  стнико  

отметить  оложительные и от и   тельные моменты т енинг  . 

Инст ук ия уч  стник  м: «Все н  ши з  нятия были н       лены н   то, 

чтобы  омочь    м  олучить больше зн  ний о себе,    з ить н   ыки здо о ой и 

  одукти ной жизни,    т  кже обучить    с ис ользо   ть эти н   ыки   с оей 

будущей    боте. 

Пож  луйст  , н   ишите н   листе бум  ги, что было    жным для    с н   этих 

з  нятиях, что  ы узн  ли, чему н  учились, к  кие  олезные н   ыки   иоб ели. 

Пе ечислите эти н   ыки». 

2. Пост  но к    елей н   будущее. 

Инст ук ия уч  стник  м: «Подум  йте о  елях, кото ые  ы могли бы 

 ост   ить  е ед собой сейч  с, чтобы достичь их   будущем. 

- К  кие из этих  елей могут быть достигнуты з   ко откое   емя 

(ближ  йшие  ели),    к  кие - з   долгий с ок (долгос очные  ели)! 

З   ишите их н   листе бум  ги. 

- К  кие   офессион  льные  ели  ы могли бы  ост   ить себе, чтобы    ш   

  офессион  льн  я деятельность был   более эффекти н  ? Н   к  кой  е иод 

  емени    ссчит  но их осущест ление? 

З   ишите от еты». 

 . Зн  комст о с моделью «Ш  ги  ост  но ки  ели».  

Инст ук ии уч  стник  м: «Для того чтобы    м легче было ст   ить  е ед 

собой  ели, я  озн  комлю    с с моделью «Ш  ги  ост  но ки  ели».  

Модель «Ш  ги  ост  но ки  ели». 

 . О  еделите  ель. 

2. О ените ш  ги для достижения  ели. 

 . Р  ссмот ите  озможные   облемы н    ути достижения  ели. 

4. Р  ссмот ите   льте н  ти ные     и  нты для    з ешения   облем, 

 озник  ющих н    ути к  ели. 
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5. О  еделите четкие с оки достижения  ели.  

4. З  к е ление н   ыко   ост  но ки  елей 

Инст ук ия уч  стник  м: «Р  збейтесь н       ы. О  еделите  месте с 

    тне ом с ои к   ткос очные и долгос очные  ели и ш  ги для их достижения. 

Ис ользуйте для этого   едложенную модель «Ш  ги  ост  но ки  ели». З  тем 

 омогите   этом с оему     тне у. 

З   ишите с ои ш  ги н   листе бум  ги».  

Ведущий о г  низует обсуждение  езульт  то  и   едл  г  ет студент  м 

тему для дискуссии: «Что могут д  ть д уг д угу будущие  ед  гоги,   ошедшие 

обучение  о д  нной   ог   мме?» 

Ведущий   едл  г  ет    зделиться н   д е г у  ы, чтобы уч  стники могли 

бы з  к е ить  олученные зн  ния, умения и н   ыки. 

Инст ук ия уч  стник  м: «Обуч  ясь  о д  нной   ог   мме,  ы  олучили 

о  еделенные зн  ния и н   ыки. Вы дост  точно  одгото лены для того, чтобы 

обучить этим н   ык  м с оих коллег, ок  зы   ть им необходимую  омощь и 

 одде жку. Эту    боту можете   одолжить   любой инте есной для    с 

фо ме». 
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Приложение Г 

 

Программа «Формирование психоэмоциональной устойчивости  

будущих педагогов» 

Пояснительная записка 

 

Акту льность   ог  ммы фо ми о  ния  сихоэмо ион льной 

устойчи ости будущих  ед гого  обусло лен  необходимостью  о ышения 

к чест енного у о ня   офессион льной  одгото ки  ед гого . Т  ди ионное 

когнити но-о иенти о  нное об  зо  ние н     лено   осно ном н   е ед чу 

студент м зн ний, умений и   офессион льных н  ыко . Фо ми о  ние 

 сихоэмо ион льной устойчи ости к к гото ности к конст укти ному 

 ешению эмоти ных ситу  ий     офессион льной деятельности не 

  ссм т и  лось. 

К ждый  з ослый чело ек зн ет, что т кое эмо ии, т к к к неоднок  тно 

их ис ыты  л с с мого   ннего детст  . Одн ко когд    осят о ис ть к кую-

нибудь эмо ию, объяснить, что это т кое, к к он   озникл , к к     ило, чело-

 ек ис ыты  ет большие з т уднения. О л дение тео етическими зн ниями и 

   ктическими н  ык ми ди гностики эмо ион льной сфе ы,   ч стности, 

эмо ион льной устойчи ости, необходимо для студент  — будущего  ед гог . 

Целен     ленное фо ми о  ние  сихоэмо ион льной устойчи ости 

будущих  ед гого      о ессе учебно- ос ит тельной деятельности    узе 

будет с особст о  ть  о ышению у о ня   офессион льной  одгото ленности 

студенто . П ог  мм  фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости 

студенто   оможет  ешить ук з нную   облему. 

Основной идеей   ог  ммы я ляется   едост  ление студент м   уз  

ком лекс  ме , н     ленных н  фо ми о  ние  сихоэмо ион льной 

устойчи ости студент ,   з  бот нного с учетом  сихолого- ед гогических 

усло ий фо ми о  ния   офессион льной  одгото ки студенто . 

Цель: фо ми о  ние  сихоэмо ион льной устойчи ости студенто  

будущих  ед гого . 

Задачи: 
-  озн комить студенто  с феноменом  сихоэмо ион льной 

устойчи ости; фо ми о  ть у студенто  зн ния о  онятии, ст укту е и 

  оя лениях  сихоэмо ион льной устойчи ости;  

- изучить особенности  сихоэмо ион льной устойчи ости личности; 

н учить студенто  метод м и   ием м  егуля ии эмо ион льных состояний; 

сфо ми о  ть у студенто  умения ди гностики эмо ион льной устойчи ости;   

- сфо ми о  ть у студенто  ст  тегии  о едения   конфликтной 

ситу  ии. 

Основные формы и методы работы. 
Соде ж ние   ог  ммы  ключ ет т и блок . 

Ди гностический ( 6 ч со ),  е лизуется д  жды ( ходн я и  ыходн я 

ди гностик ). Ис ользуются методики: «У о ень субъекти ного конт оля» Дж. 

Ротте  , модифик  ия Р.С. Немо  , с  елью о  еделения локус  конт оля сту-
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денто , методику ди гностики личности н  моти   ию к достижению ус ех  Т. 

Эле с . Т кже ис ользо  л сь методик  Ч.Д. С илбе ге   (модифик  ия А.Д. 

Анд ее ой). С их  омощью о  еделяется у о ень т е ожности, у о ень нег -

ти ных эмо ион льных  е ежи  ний и у о ень  озн   тельной  кти ности 

студенто . 

Тео етический (20 ч со ). Ис ользуются следующие фо мы   боты со 

студент ми: инфо ми о  ние, семин  ские з нятия, л бо  то ные з нятия, ин-

ди иду льные консульт  ии, г у  о ые консульт  ии. Во  то ом, тео етиче-

ском блоке,   ссм т и  лись н учные  одходы к   облеме эмо ион льной ус-

тойчи ости, инди иду льные особенности у    ления  сихоэмо ион льным 

состоянием,   т кже ф кто ы,  лияющие н  фо ми о  ние 

 сихоэмо ион льной устойчи ости. 

Инст умент льный ( 6 ч со ). Он  ключ ет   себя т енинго ые з нятия, 

н     ленные н  фо ми о  ние эмо ион льной устойчи ости студенто    об-

  зо  тельной с еде  уз . 

Целевая группа - студенты  уз .  

Сроки, частота, количество занятий. 

П ог  мм  фо ми о  ния  сихоэмо ион льной устойчи ости студенто  

 уз    ссчит н  н  72  к демических ч с  и состоит из тео етических и 

   ктических з нятий. 

 

Учебно-тематический план 
 

 

  

 

 

Н имено  ние темы 

 

 

Количест о ч со  
Т/  П/  

 Диагностический блок (выходной контроль) 

Психоди гностическое обследо  ние особенно-

стей личности 

 8 

1.  

2.  

3.  

 

 

4.  

 

5. 

Теоретический блок 

Эмо ион льн я устойчи ость -  сихофизиоло-

гическое состояние чело ек  П облем  

эмо ион льной устойчи ости   т уд х 

отечест енных и з  убежных ученых 

Инди иду льные особенности у    ления эмо-

 ион льным состоянием 

Ф кто ы,  лияющие н  фо ми о  ние эмо ио-

н льной устойчи ости Ком оненты 

эмо ион льной устойчи ости 

2 

2 

2 

2 

4 

4 

4 
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6. 

7. 

8. 

 

 

 

9.  

 

10. 

Инструментальный блок 
П   ил  и но мы   боты   т енинго ой г у  е 

Ис ользо  ние   иемо   егуля ии и с мо егу-

ля ии эмо ион льных состояний Роль моти   ии 

к достижению ус ех  и ти   лок лиз  ии 

конт оля   фо ми о  нии эмо ион льной 

устойчи ости 

Роль т е ожности и  озн   тельной  кти ности   

фо ми о  нии эмо ион льной устойчи ости 

Конфликтность   межличностном  з имодейст ии, 

конст укти ные методы ее ко  ек ии 

- 4 8 

8 8 8 

 Диагностический блок (входной контроль) 

Психоди гностическое обследо  ние особенно-

стей личности 

 8 

 ИТОГО 12 60 
 


