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Abstract. Today informatization as technical and technological base of information society formation acts as 

the national strategic resource determining not only the general level of social and cultural development of the state, 
but also its place in the global process of the world development.

Rapid development of science, market industry in our country had effective influence on informatization 
process pace in all spheres of the society. In educational institutions, industrial enterprises, administrations, various 
categories of the user information services and assessment of the role of information had a lot of changes.

Modern requirements involve continuous improvement of the educational process, therefore studying process 
should be rather flexible for quick adaptation to changing requirements. One of the means encouraging improvement 
the quality of students preparation and formation of the corresponding educational environment are thought to be 
new information technologies of training which are based on interactive websites application. However, there is a 
contradiction between need of application interactive websites in the system of education and not full-fledged 
specificity of requirements for creation and extending viability of interactive websites. In this regard in this article 
we tried to define and provide requirements for creation interactive web -sites in education and their technical 
support. For this purpose at first we gave the definition of “interactivity” term, then we determined the stages of 
interactive website creation. Besides, in the article the set of actions is provided for implementation information 
service of website and its professional performance.

ЭОЖ 373.1.02

Б1Л1М БЕРУДЕГ1 ИНТЕРАКТИВТ1 WEB-САЙТТАРДЫ ЖАСАУГА 
ЖЭНЕ ОНЫ ТЕХНИКАЛЫК СУЙЕМЕЛДЕУГЕ КОЙЫЛАТЫН 

ТАЛАПТАР
1А.О. Алдабергенова, 11.Ж. Есеотабылов, 1Г.Е. Кайырбек

Казахстан Республикасы, Талдьщорган каласы, 1.Жансупров атындагы Жепсу мемлекетлк университет^
0400009, Жансупров к.-а 187 А

Кшттш сездер: web-сайт, интерактивтiлiк, хостинг, гиперорта, интернет.
Аннотация. Казiргi танда, акпараттандыру акпараттык когамнын ^лттык стратегиялык ресурсыныц 

технологиялык негiзi ретiнде калыптасып, мемлекеттщ мэдени-элеуметтiк дамуынын жалпы денгейiн гана 
емес, жаhандык даму процесiндегi онын орнын аныктайды.

Елiмiзде гылым, индустрия, нарыктын жылдам дамуы когамнын барлык салаларында акпараттандыру 
процесiнiн каркынды журуше эсер еттi. Оку орындарында, eндiрiстiк шаруашылыкта, баскару iсiнде, 
колданушынын эр тYрлi категорияларында акпараттык кызмет керсету мен акпараттын ролiн багалау 
кептеген езгерютерге ^шырады. Бiздiн когам ашык когамга айналды, осыган байланысты шынайы, толык, 
колданушыга тYсiнiктi жэне уакытылы берiлетiн акпаратка с^раныс арта тусуде.

БYгiнгi акпараттык когамда бiлiм беру мекемелерш бiлiм беру сайттарынсыз елестету мумшн емес. 
Эйтседе, казiргi кезде бшм беру жуйеанде интерактивтi web-сайттарды колдану кажеттiлiгi мен оны жасау 
жэне сайттын eмiршендiгiн ^зартуга койылатын талаптардын толык канды аныкталмагындыгынын арасында
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карама-кайшылык туындап отыр. Осыган орай, б1з макалада бшм берудеп интерактивп web-сайттарды 
жасауга жэне оны техникалык суйемелдеуге койылатын талаптарды айкындап керсетуге тырыстык. Ол уш1н 
алдымен интерактивтшк угымына тус1н1к бершп, интерактивп web-сайт жасау кезецдерш аныктадык. 
Сондай-ак, макалада сайттын акпараттык кызмет керсету1 бойынша суйемелдеу1 мен кэаби орындалуы уш1н 
ic-эрекеттер жиыны усынылып отыр.

Kipicne. «Kазiргi заманда жастарга акпараттык технологиямен байланысты элемдiк 
стандартка сай мYДцелi жаца бiлiм беру ете кажет», -  деп Елбасымыз Н. Э. Назарбаев айткандай, 
ХХ1 гасырдагы бiлiм беру децгейi жогары, эрi жан-жакты болуы тиiс. Жалпы жаца акпараттык 
когамныц негiзiн калаушылардыц бiрi -  оныц галамдык сипаты. Жаца акпараттык когамды 
калыптастыру процесiнде бiртiндеп акпарат тарату жэне алмасу тэсiлдерi мен эдiстерi 
жацартылады, уакыт унемделед^ улттык шекаралар мен кедергiлер бузылады, элемдiк акпараттык 
кецiстiктiц, бiлiм, экономика, сауда, каржы, адамзат емiрiнiц баска салаларыныц курылымы 
тYбiрiмен езгередi, адамдардыц кезкарасы мен адамзат кундылыктарыныц каркындылыгы, 
мэдениет пен мэдени моделдердiц эмбебаптыгы байкалады, динамикасы жылдамдатылады, 
бэсекелестiк кушейе тYседi.

БYгiнгi тацда интернет ж елю  бiлiм беруде жиi колданылады десек те артык болмас. 0йткенi, 
интернет желшершщ коданушылары компьютерлiк желiлерге немесе жаца буындагы байланыс 
кызметiне ауыса отырып (2G, 3G, 4G), жогары жылдамдыктагы сымсыз интернетке кез келген 
жерде косылу мYмкiндiгiне ие [1], [2], [3]. Окушы немесе студент окулыктан iздеп таба алмаган 
акпараттарын интернет желiсiнен жылдам тауып жатады. Интернет желiсiнiц аркасында кептеген 
адамдар оку орнына бармай-ак, олар баска калаларда, тiптi баска мемлекетте емiр сYрсе де, 
кашыктыктан бiлiм ала алады. 0йткенi, аукымды желiнiц мYмкiндiктерi шексiз.

Интернет бiлiм беру мен жеке тулганы тэрбиелеу Yшiн бiрегей мYмкiндiктердi усынады. Ол 
бiлiм беру акпаратыныц таусылмайтын коры гана емес, сонымен бiрге оны iздеу, ецдеу, кою 
куралы кызметiн де аткарады. Интернет бiлiм алушыныц шыгармашылык жагынан езiн-езi 
шындауын, оныц екпiндi интеллектуалды жэне коммуникативтi ецбегiнiц керемет кезi болып 
табылады, соныц нэтижесiнде б ш м  алушыда кажеттi бiлiмдер, бiлiктiлiк пен дагдылар пайда 
болады [4].

Зерттеу эдктерь Дэвид Кроудердiц айтуы бойынша сайт куру Yшiн керемет галым болудыц 
кажетi жок, тек сайт жасауда шынайы кызыгушылык болса ж еткш кп. 0йткенi казiргi танда web- 
беттердi немесе web-сайттарды жасауга кызыгушылыгы бар кез келген адам эртYрлi тегш 
хостингтарды пайдалана отырып карапайым web-сайттарды жасай алады. Дегенмен, олар web- 
сайттарды жасауга койылатын талаптарды толык канагаттандыра бермейдi [5].

Ресейлiк танымал «Go-Promo» интернет-компаниясыныц директоры Дмитрий Лещёв езiнiц 
ецбегiнде сайт куруда ец басты орынды сайттыц интерактивтiлiгiне беру кажет екенш жэне сол 
аркылы колданушы суранысын барынша канагаттандыра алатын интерактивтi web-сайт кура 
алатындыгымызды атап етп  [6].

Осыган орай, зерттеу барысында бiз интерактивтi web-сайт бойынша эдебиеттерге теориялык 
талдау жасай жэне сайт жасау технологияларын аныктай отырып, интерактивтi Web-сайттарды 
жасауга жэне емiршендiгiн узартуга койылатын талаптарды айкындадык.

Зерттеу нэтижелерь Интерактивтi web-сайттарды жасау казiргi тацда сайт жасауда 
койылатын талаптардыц бiрi. Интерактивтiлiк (агыл. Interaction — «езара iс-эрекет») -  бул объект 
немесе субъектi арасындагы езара ю-эрекет децгейiн жэне сипатын аныктайтын тYсiнiк [7]. 
Интерактивтiлiк езара байланыс Yшiн акпараттыц немесе хабарламаныц келуше жауапты ю- 
эрекеттiц болуы, сонымен катар, жауап алдындагы хабарламаныц контекстшде болуы кажет [8].

Интернет ортасы Yшiн интерактивтiлiктi колданушыга жауап кайтару мYмкiндiгi есебiнде 
тYсiнуге болады. Осылайша, интерактивтiлiк колданушыныц кимылын багалап жэне осы багага 
байланысты жауап бере алатын мYмкiндiк. Компьютерлiк гиперортаны колдану аркылы езара 
байланысу процесвде клиентпен хабарласу катынасты орнатудыц ец бастапкы кезещнде сол 
компьютерлiк гиперортамен, клиенттщ алдыцгы iс-эрекетке калай карагандыгына байланысты 
жасалуы мYмкiн [9], [10]. Интернет непзшде жаткан курамдык модельдi кайта карау барысында, 
интернет ортасындагы интерактивтiлiк ендi орта аркылы жеке катынас децгейiнде жYзеге аспай, 
накты ортаныц езiмен езара байланысу децгешнде жасалатынын керуге болады. 0зара
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байланыстыц интерактивтшк сипаты коммуникация мYшелерiнiц езара байланысу эсерш 
жогарылатуга мYмкiндiк береди Бул, келю м  немесе сатып алу Ym^  кажетп акпаратты алуга 
кететш уакытты кыскартуга керек. Сонымен катар, ортаныц интерактивтшк сипаты жеке 
клиенттщ ерешелштерше катысты байланыстыц калыптасу мYмкiндiгiн усынады [11].

Сайт жасаудыц ец киындыгы -  барлык усак компоненттерд1 есепке алып, олардыц арасында 
байланыс орнату. Ал байланыссыз сайт тек файлдар жиынтыгы болып калады.

Интерактивт W eb-сайт куру Yшiн динамикалык web-парактар куруды камтамасыз ететш тYрлi 
технологиялар бар. К ^ р п  кезде баскару жYЙелерiнiц iшiндегi танымалы болып HTML, Java, 
Drupal, Joomla жэне Word Press жэне т.б. саналады [12], [13], [14], [15], [16], [17].

Бiз интерактивт W eb-сайт куру Yшiн темендепдей кезецдердi аныктадык.

Интерактивп Web-сайт жасау кезендер1

Жоспарлау

Сайттыц орны

Кандай акрарат жарияланады

Сайттыц аудиториясы гамдер

Колданушылармен карым-катынас 
кандай TYрде уйымдастырылады

Навигациялык курылымын жасау

Элементтердг
жасантау \  *

Бетт толтыру Yfflta мэтшдж жэне 
бейне акпаратты эзфлеу

Багдарламалау Бул кезецнщ мэш сайтты форматтау

Тесттеу

Сштеменщ жумысы

Мэтшлеп кателеп

Навигацияныц тш мдш п

Г рафикалык файлдардыц ашылуы

Пошта жэне баска фоnмалаnдыц дурыстыгы

0птYплi браузерлерде сайттыц жумысы

Жариялау Тест аякталганнан кешн Web-сайт серверде жарияланады 
жэне кайтадан тексершед1

Жарнамалау

Web-сайтты эр^рл1 серверлерде тфкеу

Баннерлерд1 жарнама ретшде колдану

Web-оайт адресш эр TYплi баспаларга жазу

Web-оайтка сштемелерд1 баска Web-сайттарга кinгiзу

Бацылау
Web-сайтты жариялап, жарнамалаган соц, оган катысу децгеш 
оныц беттершде орналастырылЕан акпараттыц кажеттшпмен, 

жацалыгымен жэне кекейкестшпмен аныкталады
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Нэтижелерд1 талдау. Сайттын сапалы болуы онын эсемдш мен багдарламалык жабдыгына 
гана емес, сондай-ак, ондагы мэл1меттердщ акикат болуына жэне олардын жылдам жанарып 
отыруына байланысты.

Сайттын к¥рылуы -  б^л циклды жолдын бастамасы болып саналады. Жаксы сайт -  кез келген 
ортага бешмделш езгерш отыратын т1р1 агза сеюдщ. Кез келген мэл1меттерге с^раныс жасаган 
кезде олардын web-парактары тез ашылуы жэне сштемелер1 д^рыс к¥рылуы кажет. Сайт web- 
парактарынын экранга жылдам жуктелу1 телекоммуникациялык жел1 жылдамдыгына гана емес, 
web-багдарламашылардын сайтты д^рыс к¥рылымдай бшуше де тэуелд1 [18].

W eb-сайт беттершщ арасындагы тыгыз байланыс онын басты сапалы белгшершщ б1р1 болып 
табылады. Б^л жай байланыс емес, алдын-ала ойластырылган к¥рылым бойынша байланыс болуы 
кажет.

Физикалык к¥рылым сайтта колданылатын файлдар мен бумалардын орналасуын керсетедь 
Мэл1меттер мен файлдарды бумаларга белш сактау жуздеген файлдармен ж^мыс ютегенде 
пайдалы, м^нда файлдарды рет1мен бумаларга орналастырган д^рыс. Б^л эс1ресе, сайтты 
жанарткан кезде ете ынгайлы [19], [20].

Енд1 сайтка техникалык суйемелдеу не ушш кажетпгш атап етсек.
W eb-сайтты суйемелдеу -  б^л ж^мыстар кешеш,онын максаты сайттын ж^мыс кабшеттшгш 

сактау жэне ондагы акпараттардын езектш п  жэне олардын колданушыга ^сынылуы болып 
табылады.

Сайтты кэс1би техникалык суйемелдеу -  б^л ж^мыстын б1р б е л т , ол онын ж^мыс 
кабшеттшшн сактау мен унем1 ж^мыс ютеуше багытталган.

Сайтты техникалык суйемелдеу езше мынандай 
кызмет TYрiн камтиды

Сайттын техникалык суйемелдеуш эю мш ш к аймагында кэс1би маман жасайды жэне олар 
интернет ресурстарына веб-программалау журпзедь

Сайттын акпараттык кызмет керсету! бойынша суйемелдеу! мен кэс1би орындалуы ушш 
келес ю-эрекеттер ^сынылады:

- сайттын мэтшдш акпаратын шш1мдеу, орналастыру жэне редактрлеу (жаналыктар, 
акпараттар сапасы жэне т.б.);

- кесте турвд еп  акпараттарды шш1мдеу, жариялау жэне редактрлеу;
- мэт1нд1 жэне копирайтингп теру;
- ынгайлы сайттын белштерш к¥ру жэне еш1ру;
- бейнелер, суреттер жэне баска да графикалык объектшерд1 ендеу жэне орналастыру;
- бейне жэне дыбыс контентш косу.
К оры ты нды . Сонымен багдарламалау тшшщ барлык м ум кш д тн  колданып, эсем дизайнмен 

эрлеу аркылы сайтыныз б1раз колданыста болатыны анык. Алайда онын шектеул1 мерз1м1 болады. 
Эйткеш колданушы унем1 сайтынызды карап отыруы ушш, ш ш д еп  акпарат кезшщ жанарып
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отырмауы, жарнамалык паракшалардыц сайт бетiне шыгып, акпаратты жиi жауып туруы немесе 
web-сайттыц узак уакыт жYктелуi деген сиякты мэселелер колданушыныц сайт паракшасына кайта 
кiруiне кедергi болады. Сондыктан, жогарыда атап еткендей Yнемi сайт жумысыныц жоспарлау 
кезецi мен сайттыц техникалык CYЙемелдеу кезецдерiн бакылауда устап отыру кажет.
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ТРЕБОВАНИЯ К СОЗДАНИЮ И ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКЕ ИНТЕРАКТИВНЫХ WEB-САЙТОВ В
ОБРАЗОВАНИЙ
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Аннотация. Сегодня информатизация как технико-технологическая база становления информационного общества 

выступает национальным стратегическим ресурсом, определяющим не только общий уровень социального и 
культурного развития государства, но и его место в глобальном процессе мирового развития.

Бурное развитие в нашей стране науки, индустрии и рынка оказали эффективное влияние на скорость продвижения 
процесса информатизации всех сферах общества. В образовательных учреждениях, промышленных предприятиях, 
управлений, различных категориях пользователя информационные услуги и оценка роли информаций претерпела 
множество изменений. Наше общество стало открытым обществом, и, следовательно, растет запрос на достоверные, 
полные, понятные пользователю и представляемые своевременно информации.

Современные запросы влекут за собой непрерывное совершенствование учебного процесса, поэтому процесс 
обучения должен быть достаточно гибким для быстрой адаптации к меняющимся требованиям. Одним из средств, 
способствующих повышению качества подготовки обучающихся и формированию соответствующей образовательной 
среды, являются новые информационные технологии обучения, базирующиеся на применении интерактивных web- 
сайтов. Тем не менее, существует противоречие между необходимостью применение интерактивных веб-сайтов в 
системе образования и не полноценной определенностью требовании для создания и продлевания жизнеспособности 
интерактивных веб-сайтов. В связи с этим, в данной статье мы попытались определить и предоставить требования для 
создания интерактивных веб-сайтов в образований и их технической поддержке. Для этого, сначала дали определение 
термину «интерактивность», затем определили этапы создания интерактивного веб-сайта. Кроме того, в статье 
предоставляется набор действий для осуществления информационной службы обслуживания сайта и его 
профессионального выполнения.
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