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ЦИФРЛЫК Б1Л1М БЕРУД1 
Б1Л1М АЛУШЫЛАРДЬЩ ИНТЕЛЛЕКТ1 МЕН 

УЛТТЫК Б1РЕГЕЙЛ1Г1 НЕГ1З1НДЕ ЖАЦГЫРТУ ТУРАЛЫ

Аннотация. Макалада бшм алушылардын интеллект! мен б1регейлтн калыптастыратын цифрлык бшм 
беруд1 жащырту мэселеа теориялык тургыдан караст^1рылган. Автор тYрлi мемлекеттеп заманауи когамнын 
кызмеп элемдеп жылдам каркынмен дамып жаткан эртурлшкпен жэне коммуникативтж технология, 
eндiрiстiк катынастар eзгерiсi непзвде кYрделене тYседi деп болжам жасай отыра, адамдар мен жалпы 
когамнын элеуметпк-мэдени eмiрiн баскару мэселесшщ eзектiлiгi артканын алга тартады. Осыган орай, 
улттык б1регейленд1ру туралы зерттеулерге бYгiнде айрыкша мэн беред1.

Акпараттык когамда адамдардын каз1рп замангы кeптiк б1регейл1к ерекшелшн ассимиляция жэне 
мультимэдениет сынды ек1 карама-карсы YДерiспен байланыстырады. Макала авторы бшм алушылар 
бойындагы дагды, элеует жэне артыкшылыкты eздерi калыптастырып, сипаттайтындыктан жастарды 
модернизациялык окыту жуйесшде «шипк б1регейл1к» (multiple identity) пен кeптiк дагды, бш к жэне 
кабшет (multiple intelligences) сиякты санаттарды енпзу кажет деп санайды.

Автор бшм беру уйымдары бшм алушыга eзiн окытушы, мугал1м жэне оку орны эшмшшп тарапынан 
белгш б1р Yмiтке «лайыкты» деп б1регейленд1руге мYмкiндiк беретш норма мен кундылык «лгшерЬ> бар 
бшм берудщ эмбебап YДерiсiне элеуметпк-бшм беру ассимиляция саясатын дербес эз1рлеу1 тшс деген 
туж^1рымга келед1. Аталган саясатка окытушылардын интерактивт1 коммуникациянын белгш б1р ережелерш 
колдауга мYмкiндiк тудыратын бшм алушылармен eзара карым-катынасы мен акпараттык ыкпал ету аркылы 
элеуметпк ыкпалдастыру эдютер1 енпз1лу1 тшсппн алга тартады.

Модернизациялык окыту теориясына коммуникация жэне окытудын теориясы да шред1. Каз1рп замангы 
кашыктан бшм берудщ кeпкырлылыFы -  окытудын тYрлi Yлгiсi мен стилш б1р1кпретш диалектикалык жэне 
демократиялык педагогика кайта калыптасатын веб-коFамдастык куру (бихевиоризм, когнитивизм жэне 
конструктивизм бшм беру жуйеандеп белгш тужырымдамалар).

Макала Казакстан Републикасы бшм жэне Fылым министрлтнщ гранттык каржыландыру аясында 
«Мэнгшк Ел» патриоттык идеясы непз1нде Yздiксiз педагогикалык бшм беру жуйеанде бшм алушылардын 
KOFамдык санасы мен рухани-адамгершшк мэдениетш калыптастыру» жобасын жузеге асыру аясында 
дайындалды.

Тушн сездер: цифрлык бшм, модернизациялык окытудын теориясы, улттык б1регейл1к, мета- 
коммуникативтж карым-катынас, бшм алушы, интеллект.

Кiрiспе. Кез келген мемлекеттеп казiргi коFам жылдам дамып жаткан акпараттык сан 
алуандылык, eндiрiстiк катынастар мен коммуникативтiк технологиялардын eзгеруi негiзiнде 
кYрделенiп жаткандыктан кeптеген Fылыми жэне саяси пiкiрталастардын орталыFында адам мен 
тутас коFамнын элеуметтiк-мэдени eмiрiн талдау жэне баскару стратегиясы турады. Сондыктан 
элемде бiрегейлiк туралы зерттеулерге (коFамды ыдыратудын алдын алатын карым-катынастын 
тутастык денгейi) ерекше назар аударылады.

Адамдардын кeптiк бiрегейлiк ерекшелiгi акпараттык коFамда карама-карсы екi YДерiске, атап 
айтканда, ассимиляция жэне мультимэдениетшке байланысты болып келед^ eйткенi эр6!р 
мэдениет ш ю  жэне баска коFамдастыктармен сырткы карым-катынасты кYшейтедi. Ассимиляция 
KOFамды жеке немесе шаFын топтык бiрегейлiктен бас тарту аркылы бiрiктiредi, ал 
мультимэдениеттшк коFамда жеке тулFалардын элеумеrтiк денсаулы^ын сактау Yшiн жеке жэне 
шаFын топтык бiрегейлендiруге ерекше маныз береди
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Акпараттандыруды жандандыру YДepiсi когаммен катар окытудыц дэстYpлi жэне иннова­
циялык тэсiлдepi «кабысатын» жэне «катар eмip CYpeтiн» бiлiм беру ортасын да кYPдeлeндipiп 
жiбepдi. Нэтижeсiндe бiлiм беру YДepiсiнe жаца технологиялар ыкпалын жуйешз пайымдау 
барысында педагогикалык парадигма ауысады. Бул ретте 1999 жылгы Болон декларациясы 
еуропалык бiлiм беру кещстшн калыптастыргандыгын атап eткeнiмiз жeн, оныц rn i^ 4e оку 
Yдepiсiн уйымдастыру мен eткiзу жYЙeсiнe технологиялык eзгepiстep eнгiзудi куаттайтын бeлгiлi 
бip алгышарттарды непздедь Макаланыц максаты -  казipгi замангы акпараттык-инновациялык 
технологиялармен классикалык бiлiм беру коммуникацияларын бipiктipeтiн интеграцияланган 
акпараттык окыту ортасында жYЙeлi YДepiстepдiц калыптасуын теориялык талдау болып саналады.

Автор цифрлык когамдагы бiлiм беру жYЙeсiнiц казipгi замангы дамуына эсер eтeтiн непзп 
факторларды аныктайтын окыту теориясы дамуыныц генетикалык тарихы кандай деген мэселеш 
айкындау Yшiн кeлeсi сауалдар бойынша iздeнiс жасады. Бiлiм беру жYЙeсiндe окыту теориясыныц 
даму тарихындагы акпараттык-коммуникативтш технологиялар кандай куралдарды калыптас- 
тырды? Бiлiм беру уйымыныц казipгi замангы модернизациялык бiлiм беруге дайындык децгеш 
кай дэрежеде? Мета-коммуникативтш технология теориясыныц непзп  epeжeлepi мен бiлiм 
алушылардыц кeптiк бipeгeйлiк epeкшeлiгi кандай?

Зерттеудщ эдкнам асы . Цифрлык когамда казipгi замангы б ш м  беру жYЙeсiнiц дамуына эсер 
ететш нeгiзгi факторларды аныктайтын окыту теорияларыныц даму тарихын, сондай-ак автордыц 
бiлiм бepудeгi кeптiк бipeгeйлiгiн талдау максатында «М эцгш к Ел» патриоттык идеясы нeгiзiндe 
Yздiксiз педагогикалык бiлiм беру жуйесшде бiлiм алушылардыц когамдык санасы мен рухани- 
адамгepшiлiк мэдeниeтiн калыптастыру» атты жоба аясында макала соцында усынылган 
халыкаралык басылымдарда жарияланган 20 жумыс мeлшepiндeгi эдеби дepeккeздep жYЙeлi 
зepттeлдi. Зерттеу жумысы бiлiм алушы жастардыц сырткы жэне iшкi ортасындагы сипатталган 
кубылыстардыц тутастыгын (жYЙe элементтершщ касиeтi бул элемент касиeтiнiц жиынтыгына 
сэйкес кeлмeйдi), курылымдылыгын (жeлi жэне элемент байланыстары, олардыц жуйе m i^ ^ r i  
карым-катынасы), иерархиялыгын (жYЙeнiц эpбip компонент жYЙe болып саналады) жэне eзаpа 
тэуeлдiлiгiн (жуйe элeмeнттepiнiц бip-бipiнe жэне жалпы жуйeгe тэуeлдiлiгi) тануга непзделш 
жуpгiзiлдi. Сондай-ак, тYpлi зерттеу Yлгiсi мен эдiсiн колдануды талап еткендштен, эpбip жYЙeнi 
сипаттауда тура жэне ^ p i  байланыстардыц болуы мен кагидасы баса eскepiлдi.

Зерттеу нэтижелерь «Бш м  беру» ceзi «educare» терминшен шыккан, «жетелеу» (lead forth...) 
деген магынада аударылады. Бiлiм алушы мен окыган адам тулгасын аныктау жэне ерекшелеп 
гарсету кeптeгeн гасырлар бойы калыптаскан бiлiм беру мен {^лп бойынша эрекет ет» эдiсi 
аркылы жYзeгe асырылды. Сондыктан кез келген бш м  беру жYЙeсiнiц калыптасу жагдайын бeлгiлi 
бip когамныц элeумeттiк-мэдeни ерекшелштершен бeлiп карастыруга болмайтыны мэлiм. 
Мэдениет -  бш м , дагды жэне мшез-кулык Yлгiлepiнiц (кызмет жэне ойлау eнiмдepi) бipiктipiлгeн 
жиынтыгы тYсiнiгiн берсе, ал бш м  беру жуйeсi -  когам жинаган «бш м  мен дагды» корын жаца 
урпакка беру Yдepiсi деген мэнде угынылады. Осыган байланысты туpлi epкeниeттep дамуыныц 
бастапкы кeзeцдepiндe б ш м  мен мэдениеттщ мыгым байланыстары тутас eмip CYpiп кeлдi.

Бiлiм берудщ казipгi замангы Yлгiлepiнiц даму тарихы Кытай, Yндiстан, Грекия сынды гане 
мэдeниeттepдiц философиялык кeзкаpастаpFа нeгiздeлгeн б ш м  беру жуйeсiнeн басталады. Ежeлгi 
Кытайдагы бiлiм беру жYЙeсi -  «элеуметлк бipлiк пен YЙлeсiмдiлiккe кол жетюзу жолы» деген 
маFынада тYсiндipiлдi. Дана философ Конфуций окушылардыц мiнeз-кулкын жаксарту максатында 
жаксы муFалiм аркылы барлышына колжeтiмдi пэндi eгжeй-тeгжeйлi окып бшу сынды бiлiм бepудiц 
басты каFидалаpын калыптастырды (16). Философтыц пiкipiншe, болашак «игi мeйipбан кYЙeу» 
кызмет ету мен эсемдштщ Yлгiсi болуы тшс eдi. Мeмлeкeттiк кызметке туру Yшiн олар емтихан 
тапсырды. Бiлiм беру Yдepiсiнiц epeжeсi «сeйлeмeй-ак, тек кана укса» деген айтылым аркылы 
eлшeндi (16).

Ежeлгi Yндiстанныц бiлiм беру философиясыныц дiни мазмуны басым болFаны бeлгiлi: онда 
«кудайлык» адамныц жоFаpы даму дeцгeйiн кepсeтсe, бiлiмдiлiк -  кудайлык бiлiм мен eзiндiк 
тэртш аркылы жан-дYниeнi босатып, жарык нурын сeбeдi деп eсeптeлдi. 0pбip бш м  алушы eзiнiц 
устазымен (муFалiм жэне гуру (дши устаз) бipгe eмip CYpiп, eзiндeгi дене, акыл, ерш жэне рух 
сынды менталды Yдepiстepдi дамытуFа тиiс болFан.

Еуропалык б ш м  беру дэстYpi eжeлгi гректер Сократ, Платон жэне Аристотель тужыpымдаFан 
непзде калыптаскан. АлFашкы грек гимназиялары атлетика, эскери e ^ p  жэне акыл-ой дамуыныц
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мекенше айналган. Мысалы, Платон бш м  беpудi -  оцушыныц оцып Yйpенетiн табиги цабшеттерше 
негiзделген жэне кез келген адамныц цолы жетпейтiн iзгiлiк пен шындыц туралы бiлiм алу жYЙесi 
деп есептеген (19).

XVIII гасырдыц басында Пруссияда бiлiм берудщ жалпыга цолжетiмдiлiгiн цамтамасыз ету 
Yшiн алгаш рет халыц мектептеpi (Volksschule) ашылды. Онда цогамдагы эpтYpлi топтыц 8 жастагы 
балаларын оцуга, жазуга жэне санауга YЙpетiп, сондай-ац мойынсунуга, тэртшке багындырды, ягни 
цатац моральдыц цагидаларды цалыптастырды. Алгашцы бастауыш (жалпыга цолженмд^ бiлiм 
беру 1852 жылы Массачусетс штатында (АКШ) енгiзiлсе, 1910 жылы барлыц штатта бipдей 
цолданылуга мiндеттi болды. Тегiн бiлiм беpудi бipiншi болып енгiзген Германия мектептеpiнде 
мугал1мдерд1 сертификаттау мен бiтipу емтиханын тапсыруга мiндеттi едi. Ал толыц орта жэне 
жогары тегш бiлiм беру жуйеш элемде алгаш рет Кецес одагында енгiзiлдi.

Бipте-бipте буцаралыц жэне батыстыц дэстYpлi бiлiм беру ж уйеа философиялыц дэст^рдщ бес 
сатысынан: турацты идеалистiк дэстYP (Perennialism), неотомистiк эссенциализм (Essentialism), 
эксперименталды прогрессизм (Progressivism), прагматикалыц реконструкционизм 
(Reconstructionism) жэне идеалистiк экзистенциализмнен (Existentialism) eтiп, элемнщ кeптеген 
елiнде дами бастады. Философиялыц дэстYpге сэйкес мугал1м -  идеал иесi жэне идея таратушы, 
моральдыц кeшбасшы жэне ф акт мен бiлiк бiлгipi, б ш м  цалыптастыратын зеpттеушi, зерттеу 
жобасыныц жетекшю, бiлiм алушы тулгасыныц жетiлуi мен дамуына кeмек беpетiн муFалiм 
функциялары eзгеpдi.

Бiлiм беру философиясы -  б ш м  беру цызмет мацсатыныц мазмунын, ал оцыту теориясы -  
оныц YДеpiсiн аныцтайтыны белгiлi. Бipiншiсi теориялыц туpFыдан едэуip негiзделген, сол кездеп 
адам туралы жацаша бiлiмге ы ^айлаетан  дэстYpлi психологиялыц-педагогикалыц тэрбие 
тужырымдамасы болып саналатын бихевиоpистеpдi оцыту теориясы eмip CYPдi. Бiлiм 
алушылардыц мшез-цулцын цалыптастыру жeнiндегi бiлiм беру YДеpiсi «стимул -  реакция -  
цосымша ны^айту (подкрепление)» формуласы негiзiнде аныцталды. Мшез-цулыцтыц мацсатты 
Yлгiсi цайталау жэне тузету арцылы кYшейе тYCтi, ал мацсатца сыйацы мен жазалау арцылы жететш 
едi.

Сыртцы ынталандыpуFа жумылдыpылFан бихевиоризммен цатар б ш м  берудщ когнитивтi 
теориясы эзipлендi. Когнитивтi теория оцыту YДеpiсi адам тYсiнiгiн бiлiммен толыцтырып, сананыц 
когнитивтi цурылымын eзгеpтетiнiн айцындады.

Б ш м  берудщ дэстYpлi Yлгiсi цатысушыны уацыт пен кецiстiкте бipiктipдi. Барлыц сабац 
оцушы муFалiмнен ацпаратты пассивтi цабылдайтын дэстYpлi сынып бeлмесiнде eтетiн едь Ал 
бiлiм беpудiц eзi м ^ а т м  мен оцыту дидактикасыныц бiлгipi мен академиялыц бiлiм таратушыныц 
беделiне суйенд^ К ^ам ды  бастапцы ацпараттандыру жYЙесi б ш м  беру жYЙесiн «Yлгi бойынша 
^ ы н »  немесе «Yлгi бойынша ойла» деген жаца эдюпен царуландырды. Онда м^ал1мнщ eзi де 
бiлiмнiц Yлгiсiне айнаетаны мэлiм. Бул кезецде бiлiм цоFам дифференциациясы мен цызметiнiц 
цурамдас бeлiгiне айналса, жаттанды YДеpiс ескiлiкке непзделдь

Нэтижелердi талкы лау. К а^рп  заманFы батыстыц б ш м  беру Yлгiсi бiлiм беру YДеpiсiнiц 
оpталыFына муFалiмдi емес, жеке тэжрибесш  талцылап, ой бeлiсушi б ш м  алатын оцушыны цоя 
отырып, конструктивизм негiзiнде цалыптаса бастады (14). Конструктивизмдеп бiлiм -  цоFамныц 
элеуметтiк элемi мен мэдениетiн уFыну негiзiнде цалыптасцан сенiм, яFни оцыту теориясы бул 
ретте бiлiмнiц элеуметтiк цурылымы болып саналады.

Батыстыц кейбip бiлiм беру теоpетиктеpi бiлiм беру констpуктивизмiн бш м  алушылар 
аpасындаFы топтыц царым-цатынасты б ш м  беруде табысца жетудi цамтамасыз ететш басты 
жаFдай болып саналатын бipлесiп оцыту Yлгiсi арцылы кецейттi. Ал оцытушы, муFалiм жэне бiлiм 
алушылар аpасындаFы талцылау мен ынтымацтастыц элеуметпк оциFалаp мен цубылыстар туралы 
тYсiнiктi жаца маFына Yстеу негiзiнде кецейтедь

K ^ip ri заманFы бiлiм беpудi гаптеген Fалымдаp аралас немесе гибpидтi деп атайды, eйткенi 
цазipгi заманFы электрондыц байланыс цуралдары (гаджеттер жэне интернет) дэстYpлi оцыту 
элементтеpiмен тыFыз байланысты немесе ш ш ара цабысып жатады. Оцытушы немесе муFалiм 
бiлiм алушыныц маFынаны уFуы Yшiн дидактикалыц туpFыда дамытатын бipден бip бiлiм 
тасымалдаушысы болумен цатар, студенттщ немесе оцушыныц б ш м  беру ж етю ттнщ  
бацылаушысы эpi сарапшысы бола алмайды. Ендi академиялыц б ш м  алу цуpылымындаFы бiлiм
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алушыта eз бетшше немесе гид-муFалiмнiн ^ м е п  аркылы кайта колдану Yшiн мураFаrталатын 
бш м  жYЙесi шексiз колжетiмдi бола тYседi.

КоFамды акпараттандыру бш м  беру жуйесш баскарудын барлык курылымына эсер еrтi. Егер 
бурын ^ т е г е н  мемлекеттер Yкiметi оку-тэрбие YДерiсiн реттеп, OFан катысушылардын eзара 
карым-катынасын белгш  б!р ережеге баFындырса, казiргi уакытта Yкiмет катысушылардын 
(толыкканды субъектiлер) оку-тэжрибелш мiндеrтердi шешудiн жеке тэжiрибесiн кенейте отырып, 
бш м  берудiн eзара карым-катынас формаларын eз бетiнше жандандыратын оку-тэрбие 
жаFдайларын баскарады. Сондыктан б ш м  беру жуйесшде б ш м  кврнекг-зрекеттгк (тэжiрибелiк 
шешiм), кернет-бейнелг (ойша елестету) жэне свздгк-логикалыщ (вербалды-^ымдык) уFымдарFа 
жiктелiп сараланады. Сабакта кeптеген кeмекшi куралдар, атап айтканда, бейне жэне аудио, карта, 
схема, Yлгi, тетш, белгi, символ, т.б. колданыла бастады. Бiрак аталFан куралдардын Fасырлар бойы 
сынактан eткен жэне тш м дш гш  дэлелдеген, муFалiмдер мен окушылар арасындаFы дэстYрлi бш м  
беру коммуникациясына кeмекшi болып калатынын есте устаFанымыз жeн.

Сондыктан eзара оку карым-катынасы мен казiргi заманFы коммуникациялар утилитарлы жэне 
либералды оку орындарында басты окыту факторы болып кала беред! Окушы мен муFалiм 
арасындаFы карым-катынас денгеш Fана eзгередi. 1960-жылдары либералды («кызмет -  сана -  
жеке тулFа» -  activity -  consciousness -  personality) жэне утилитарлы («бш м -  даFды -  технология»
-  knowledge -  skills -  technique) б ш м  беру Yлгiлерiнiн б!р!ге баст^аны н жэне бул YДерiс т^рл! 
денгейде жэне кeптеген елде осы уакытка дейiн жалFасып келе жатканын айткан жeн.

СонFы жылдары б ш м  беру ж'ртесшде техникалык куралдар толыкканды окытуFа жумылды- 
рылатын б ш м  беру коммуникациялары мен акпараттык-коммуникативтiк технологияларды 
бiрiктiретiн окытудын интеграциялаш'ан акпараттык ортасы калыптасуда. Б ш м  берудi дамыту 
тарихында акпараттык технологияларды пайдаланудын карапайым баспа куралынан (a simple 
printing tool) виртуалды бш м  беру кещстшне (an educational experience via virtual reality) дешнп 
даму динамикасын байкауFа болады. Олар келесщей екi кызмет аткарады: бш м  беру технологиясы 
(termed the technology in education) жэне окыту технологиясы (technology of education). Б ш м  беру 
технологиясы б ш м  беру жYЙесiнде колданылатын непзп  курал болып есептеледi (электрондык 
оку материалдары, бш м  беру баFдарламалары мен косымшалары) (8), ал окыту технологияларында 
электрондык техникалык куралдар (IT) жэне акпараттык-коммуникативпк технологиялар (ICT) 
бш м  беру YДерiсiнiн сенiмдi жетекшiсi эр! коммуникаторына айналады жэне бул аталFандар 
YЙрету мен окыту YДерiсiнiн тш м дш гш  арттыруFа баFытталFан (2, 8).

Б ш м  беру технологияларынын даму тарихында кино, теледидар, компьютер жэне интернет 
бш м  берудщ акпараттык-коммуникативтш технологияларын калыптастыратын негiзгi курал 
болып есептелед^ Киноны иллюстративтi окыту материалы репнде 1940-жылдары алFаш рет 
эскерилер колдана бастады. ТеледидардаFы б ш м  беру баFдарламаларынын бейнероликтерi 
мектепке 1950 жылдардын ортасынан бастап ендi. Ал 1970-жылдары жана тасымалды компьютер 
ойлап шыFарылFан туста («чемодан» eлшемiнде) компьютерлш окыту деп аталатын б ш м  беру 
технологиясында жана дэу!р басталды (computer-aided instruction -  (CAI). Оку, ойын жэне 
дамытушы электрондык баFдарламалар (оку сабактарынын куралдары) белсендi эзiрлене бастады, 
олар уакыт eте келе коммерцияландырылды. Ал жана электрондык оку материалы мэтшд! 
дыбысты жэне бейненi оку энциклопедиясымен мультимедиялык (CD-ROM) -  бiрынFай 
баFдарламалык пакетке б!р!кпрд! (17).

Интернет колданыска тYсiп (1990-жылдардын аяFы) эр! оны элем елдерше белсендi енпзе 
батаFанда б ш м  алушылар коммуникацияны кенейту Yшiн компьютерд! (computer-mediated 
communications -  (CMC) -  электрондык пошта, чат, электрондык элеуметпк жел! жэне мессенджер 
аркылы пайдалана бастады. Б ш м  беру жYЙесiндегi интернет-коммуникация келес ею баFытта 
дамыды: электрондык ресурстарда eзiнiн ерекшелшн (eздiлiгiн) проекциялайтын жэне оны 
интернет желюшде насихаттайтын адамнын шыFармашылык итеративтшгш кенейту (the new 
iteration o f the creative individual); кэаби  б ш м  беру веб-сайттарынын пайда болу жаFдайын алFа 
тартуFа болады. Окытудын жана T ^ i  электрондык деп атала бастады. БYгiнде электрондык окы­
тудын баFдарлама, баскару эд!с!, интернет-к!тапхана, электрондык деканат (студенттерд! колдау 
кызмет!) жэне т.б. гаптеген куралдары кeпшiлiкке таныс (20). Электрондык окыту дегешм1з -  
мультимедиялык телекоммуникациялык окыту технологиясы. Ол окыту материалымен (саны
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бойынша) цатар, б ш м  алушыныц жолдастары мен оцытушылары аpасындаFы eзаpа царым-цатынас 
жYЙесiн де кецейтедi. Мундай оцыту тYpi бiлiм алудыц барлыц YДеpiсiн бацылауFа мYмкiндiк 
беpедi.

Бiлiм алушылаpFа цазipгi заманFы ацпараттыц технологиялар цосымша оцыту цуралы, яFни 
технологияны жадтыц сыртцы «элементi» pетiнде, материал мэнiн терец уFынбай-ац пайдалануFа 
мYмкiндiк беpдi. K ^ ip ri уацытта ацпаpаттыц-коммуникативтiк технологияда (ICT) оны оцытудыц 
толыццанды технологиясын цамтамасыз ету Ymrn цурал-жабдыц pетiнде цолданумен цатар, оцыту 
барысында педагогикалыц психология мен педагогиканы басты назарда устауFа ерекше мэн берше 
бастады. Егер бастапцы бiлiм беру технологиялары бiлiм алушыныц «жеке кабинетшде» дискpеттi 
бiлiм мен дифференциалды даFдылаpды (тест, есептер мен жатты^улар) мецгеpтiлсе, ендi бiлiм 
беру YДеpiсi бiлiм алушылардыц коммуникативтiк жэне зияткерлш даFдылаpын бipiктipе отырып, 
«виртуалды сыныпта» eтедi. Бул ретте б ш м  алушылардыц интернет-технологияларды цолдануы 
оцу мацсаты мен бiлiм беру стратегияларына непзделе бастады. Электрондыц оцыту (E-Learning) 
e ^ ^ p i ^ ^  цол Yзбей (Enterprise training) бш м  алумен цатар, бiлiм беру кещстшнщ географиясын 
(Globalization of Education) жэне оны пайдаланудыц уацытша шецбеpiн (Lifelong Learning) де 
кецейтуге мYмкiндiк беpдi (2, 5).

Бастапцыда модернизациялыц б ш м  беру жYЙесiн игеру оцытудыц бихевиористш Yлгiсiнiц 
дамуына тiкелей байланысты болды. Бул -  оцушы интернет-ресурссыз компьютер алдында жеке 
eзi мецгеруге тш сп 1990 жылдаpдаFы дербес (базалыц немесе цосымша) педагогикалыц 
баFдаpламалаp. АталFан баFдаpламалаp «Computer-aided instruction» (CAI) pетiнде белгш  едi. 
Бихевиоpистiк цаFидалаpFа негiзделген электрондыц оцыту баFдаpламалаpы шешiм цабылдау 
даFдылаpын жацсарту мен мiнез-цулыц Yлгiлеpiн дамыту бойынша елштеме (имитациялыц) 
сабацтар эзipледi. Оцушы бурын мецгеpтiлмеген, яFни одан тыс бш ммен толыцтырылуы тиiс 
пассивт «бос ыдыс» pетiнде царастырылды. Бул ретте муFалiм бiлiм алушыныц мотивациялыц 
жэне имитациялыц мiнез-цулыц факторларын ^ ш ей ту  Yшiн оцу ортасын цурылымдап, ацпараттыц- 
коммуникативтiк технологиялар (ICT) арцылы ынталандыруды уйымдастырды.

Екiншi буын бiлiм беру жYЙесi бiлiм беру арцылы бш м  алушылардыц ойлау тэсш не назар 
аудара отырып, оцытудыц когнитивтш моделiн дамытты (кiтапханалыц ресурстарды эзipлеу). 
Оцушы б ш м  беру YДеpiсiнiц белсендi субъектiсi ретшде царастырылса, ал муFалiм бiлiм 
алушылардыц бш м ш  тиiмдi мецгеру Yшiн ацпараттыц орта уйымдастырды. ЯFни, бiлiм 
цурылымыныц тYсiнiгi бiлiм алушы уFынып, жадында кодтап эpi сацтауы тиiс толыццанды сыртцы 
орта ретшде т^ацщ рш едь

Yшiншi буын бiлiм беру жYЙесi -  оцытудыц конструктивтш Yлгiсi деп аталады. Бiлiм алушы 
бiлiмiнiц цурылымын дербес цалыптастыратын оцытудыц белсендi субъектiсi болып саналады. 
М уал1м оцушыныц цажеттi ^ л ем д е  игеpiлуi тиiс ацпараттыц мол аFынына баFдаpлануFа 
кeмектесу арцылы оцу YДеpiсiн фасилитативтi тYPде «басцарады». Рефлексиялыц цасиен, 
тэжipибесi жэне муFалiммен аpадаFы царым-цатынасы негiзiнде оцушы зеpттелетiн нысандардыц 
жеке тYсiндipмесiн «цурастырады». Ол муFалiммен жэне оцу тобымен интеpбелсендi царым- 
цатынас орнату арцылы жоFаpы ойлау тэрнбш  (талдау, синтездеу жэне баFалау) мецгередь 
Оцытудыц констpуктивтiк Yлгiсi бiлiм беру платформасын (синхронды жэне асинхронды байланыс 
технологиялары бар электрондыц орта) жэне б ш м  алушылардыц оцу тэжрибесш щ  децгеш мен 
дэpежесiн бацылайтын цолдау цызметш дамытады. Коммуникативтiк интернет-технологиялардыц 
(computer-mediated communications -  (CMC) арцасында бiлiм алушылар «жалпы» бiлiм мен 
шынайылыцты цалыптастырады.

Модернизациялыц оцыту тужырымдамасы -  барлыц оцу Yлгiлеpiн (дэстYpлi, заманауи жэне 
модернизациялыц) бipiктipетiн тepтiншi буын б ш м  беру жYЙесi, мунда б ш м  беру тэж ри б ес  
оцушыныц мол ацпарат аFынын eндеу мен бiлiм беру YДеpiсiндегi eзаpа царым-цатынас 
интеpактивтiлiгiн мецгеру, компьютерлш баFдаpламалау арцылы есептеу цуатын игеру цажеттiлiгi 
мен цабiлетiне икемделедь Оцытудыц аталFан Yлгiсi интегpацияланFан оцыту жYЙелеpiнiц цуатты 
перспективалы пакеттеpiн дамытады (мысалы, Blackboard, Lotus Notes). АталFан оцыту 
тужырымдамасында педагогикалыц теорияныц басымдыц танытатын Yлгiсi жоц, себебi олар 
оцытудыц нацты мацсаты Yшiн ыцпалдасады. Сондыцтан эpбip оцу орны ©зшщ  материалдыц- 
техникалыц жабдыFына жэне педагогтердщ педагогикалыц шебеpлiгiне сэйкес оцытудыц ец тиiмдi
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Yлгiсiн эзipлeп пайдаланады. ДэстYpлi окыту тэжipибeсi eзiнiц максаттылыFы мен тарихи 
тиiмдiлiгiн кepсeттi, ал модернизациялык окыту Yлгiсi болашакта eзiнiц мацыздылыFы мен 
тш м дш гш  жан жакты дэлeлдeуi кажет.

Модернизациялык окыту с о ^ ы  уакытта дами бастады, кeпшiлiк буныц не екенш, кандай 
терминдермен сипатталатынын бiлмeйдi, ал осы мэселе бойынша б ш м  аетан адамдардыц да буны 
жасауFа б ш п  жeтпeйдi. 0йткeнi окытудыц жаца Yлгiсi бeлгiлi бip бiлiм, даFды мен б ш к т  Fана 
емес, психологиялык бeйiмдeлудi де талап eтeдi. Сондыктан педагогиканыц осы даму кeзeцiн 
коштайтын сeзiм аясы шeксiз кeлeдi. Модернизациялык окыту окытудыц дэстYpлi Yлгiсiн жокка 
шы^армай, кepiсiншe соFан CYЙeнiп, иек артатынын (eзi тYзeтiлeдi) педагогтыц бэpi тYсiнe 
бepмeйдi. Кез келген жаhандык бш м  беру ортасын калыптастыру Yшiн эpбip оку орны eз 
мeкeмeсiндe онлайн-курстарды (кадрлык, технологиялык-техникалык жэне зияткерлш- 
баFдаpламалык) eткiзу мYмкiндiгiн аныктау Yшiн eз-eзiнe тексеру жуpгiзуi тиiс.

Казipгi уакытта Ресей мен Казакстанныц тYpлi оку орындарын онлайн бiлiм беруге 
дайындыктыц Yш санатына бeлугe болады. Оку орныныц веб-сайтында модернизациялык окыту 
KуpылымындаFы жеке онлайн-курстардыц сiлтeмeсi бар. Барлык кафедраныц «аралас немесе 
бipiктipiп» окыту Yшiн интернет-ресурстары мен бiлiм беру платформалары (баFдаpламалык 
жасактама) колFа алыютан. Бiлiм беру кeцiстiгiнiц интернет ж етсш е немесе интранет-ортасына 
бiлiм алушыныц интерактивт жумысын талап eтeтiн аралас курстар оpналастыpылFан. Курс 
тiзiмiнiц курылымы киын емес. Оку орны кейде онлайн нускау немесе топтык окыту Yлгiлepi 
кайшылык немесе киындык тудыратын студeнттepдi жеке окытуды жолFа коЙFан. Жалпы, оку 
орны eз студeнттepi Ymm Yздiксiз бiлiм беру жYЙeсiн колдауFа мYддeлi. Оку курстарын баскару 
жуйeсiндe шeшiм кабылдаудыц бipыцFай Yлгiсiн талап етпейтш тYpлi баFдаpламалык жасактама 
пайдаланылады, бул ретте баFдаpламалык жасактаманыц есю нускалары жацасымен кабысатынын 
да айтып eткeнiмiз жeн. Оку Yдepiсiн колдау кы змет (техникалык инженерлер мен нускаушылар) 
барлык баFдаpламалык ресурстармен таныс жэне б ш м  алушылар мен окытушылаpFа ресми жэне 
бейресми колдау гарсетуге кабшетп. Кейде баскару курылымын жeцiлдeту Yшiн оку орны 
сepвepiндeгi жаца баFдаpламалык ресурстарды эзipлeйтiн колданбалы акпараттык кызмeттepдi 
жeткiзушiмeн, сондай-ак бiлiм алушылаpFа техникалык колдау гарсету барысында eзаpа бизнес- 
шарт жасасады. Оку орныныц веб-сайты белгш  бip курсты eз бетшше окытуFа (eзiн-eзi 
дайындауFа немесе eзiн-eзi дамытуFа), сондай-ак студeнттepдi интернетке немесе интранет бш м  
беру ортасына баFдаpлауFа аpналFан оку куралдарымен камтамасыз етед1 Техникалык колдау 
кызмeткepi электрондык ресурстарды колданудыц кeйбip аспeктiлepi бойынша жэне бш м  
алушылар арасында жеке имидждш сайт, блог жуpгiзу Yшiн Yнeмi семинар eткiзeдi. Буны 
интepнeттiц жаhандык кeцiстiгiндe оку орныныц peйтингiн арттыру мен танымал етудщ 
стратегиялык мшдеттерш шeшeтiн оку медиа-зертханасыныц басшылыFы жузeгe асыруы кажет.

Бiлiм беру уйымдарында жеке лицензиясымен (жалпы интepфeйсiнe) жэне ш ю  веб-сервермен 
камтамасыз eтiлeтiн интранет-ортада электрондык жэне реалды курстарды баскарудыц толык 
аукымды жуйeсi колFа алыютан. Окытушылар мен студенттерге оку орныныц немесе ресурстардыц 
сырткы жeткiзушiсi тэулш бойы техникалык колдау кepсeтeдi. Толыктай кiтапханалык онлайн- 
кызметтер (толыкмэтiндi ресурстар) пайдаланылады, окушылар онлайн-уйpeту немесе онлайн- 
кецес беру аркылы да бш м  алады. Оку орныныц экiмшiлiгi кампустаpдаFы Fылыми-оку 
зертханалары мен интepнeт-жeлiлepiн каржыландыру Yшiн Fылыми кызметке гранттык колдауды 
мен бiтipушiлepдiц жарналарын толыктай пайдаланады. Классикалык окыту Yлгiлepiнeн баска 
студенттер экспepимeнттiк жобалар мен баFдаpламалаpFа катыса алады. Олар барлык кундiзгi жэне 
сырттай оку курстарыныц онлайн-каталогына оцай баFдаpланады. Оку орнында компьютермен, 
электрондык куралмен жэне жаца оку баFдаpламалаpымeн жумыс iстeу барысында жаца 
даFдылаpды мецгеру бойынша тeгiн семинарлар eткiзiлeдi. Оку орныныц дамыту бeлiмi казipгi 
заманFы академиялык тeхнологиялаpFа толыкканды а^ ен е д ^  Интернет жэне (немесе) интранет- 
орта кещрек дамыса да студeнттepдiц бipiншi оку жылы оку орнында олардыц окыту даFдылаpын 
игеру мен бешмделуш камтамасыз ету Yшiн дэстуpлi стильде (бастапкы базалык баFдаpлама) eтeдi. 
Сонымен катар, оку орныныц баска б ш м  беру курылымдарында жеке тулFасын авторландыратын 
кашыктан окитын студенттерге арнайы оку жобалары жYзeгe асырылады.

Модернизациялык окыту теориясы жалпы бiлiм бepeтiн казipгi заманFы коFамныц калыптасу 
нeгiзi ретнде IT - жэне IT-технологиялардыц мета-коммуникациялык epeкшeлiгiн эзipлeуi тиiс.
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С о ^ ы  Yш онжылдыкта элемде муFалiм (окытуды уйымдастырушы) мен окушылар арасында 
коммуникация таботатын eзгертетiн жеке тулFаFа баFытталFан окыту стратегиясы калыптасты. 
Сонымен катар, муFалiм бш м  алушылардын зияткерлш жэне элеуметпк турFыда дамуына кeмекшi 
эр! бш мд! «сактаушы» болып есептелген уакытта классикалык б ш м  беру дэстYрi берш орныккан 
ед!.

Мета-коммуникативнк технологиялар адамдарFа инклюзивн, интерактивт жэне б!рлескен 
кызметте мультимэдени идеалдарды жанFыртуFа кeмектеседi. Сондыктан коммуникация 
теориясында кашыктан окыту Yшiн жаhандык онлайн-коFамдастыктардын мYмкiндiгi талданады. 
Мета-коммуникативтш технология -  окытудын икемд! мазмунын калыптастыратын жэне 
полимэдени ортада интерактивт eзара карым-катынас Yшiн тYрлi мYмкiндiк тудыратын куатты 
куралдар болып есептелед! Олар карым-катынастын белгш  б!р рефлексивт ортасын курып, 
мультимэдени бш мд! онлайн-жел! аркылы беруге ыкпал етед! (11).

Онлайн оку кауымдасты^ын модельдеу Yшiн накты коFам арасында жумыс ютейтш жаhандык 
б ш м  желшерш баскару стратегиясын талдау жумыстары манызды саналады. Каз!рп уакытта 
интернет колданушылар арасында б ш м  коры мол таралуда. Жана интернет-медиа интернет- 
кещ сп кт тYрлi акпаратпен толтыру жолдарын да жан-жакты карастыруда. Адамдар габ!рек 
онлайн режимде кызмет етед!. Элемдш тYрлi мэдениеттеп адамдардын коммуникативтш 
интеграциясы элемдеп бш м  сапасы мен санын арттыруда. Нэтижес!нде интернет-кещспкте 
жумыс ютейпндер Yнемi бш м ш  толыктырып отырады деп тужырымдауFа непз бар.

Модернизациялык бш м  беру теориясынын басты мэселесшщ б!р! -  б!регейленд!ру. Эрб!р оку 
орны мемлекетпк оку баFдарламасына кабылдаетан, ен болмаFанда б!р емтиханды тшелей 
тапсыруFа жэне (немесе) кужаттарды рэшмдеуде eзiнiн жеке басын дэлелдеу! тшс окушынын жеке 
басын растауFа камкорлык танытуы кажет. Б!рак кYнделiктi дистанциялык коммуникацияда (оку 
уакытында) адамнын накты жынысын, этникалык катыстылыFын, жасын жэне баска да 
сипаттамаларын удайы аныктаудын мYмкiндiгi бола бермейд!. Егер б!ршш! жаFдайда оку орны 
аутентификация (authentication) ж ^ п зс е , екшш!сшде элеуметпк б!регейл!кт (social identity) 
аныктайды. Оку орындары габшесе окытушыFа кашыктан б ш м  алушылардын аты немесе лакап 
ес!м! («nickname») ^ ы л ш . «an eke name» -  баска еам ), б!регейл!к нeмiрi (ID-number) жэне 
электрондык мекенжайы (E-mail) жазылFан пз!мд! беред!, яFни кeптеген окытушылар бш м  
алушылар туралы толык акпарат камтылFан деректер базасына кол жетюзе алмайды. Сондыктан 
олардын жеке басын элеуметпк б!регейленд!рудщ eзге де тэсшдер! мен эдютерш эз!рлеу кажет. 
ОFан коса, габшесе олардын жасы мен жынысын аныктау барысында киындыктар туындайды. 
Осыпан байланысты элеуметпк-б!регейленд!ру шараларына катысты окытушылар мен окушыларFа 
б!р-б!рш танып бшумен катар, сауатты коммуникация куруFа (азаматтык-кукыктык жэне мэдени 
eрiсте) мYмкiндiк беренн эдютеме (оку сэпндеп фотосуреттер! мен коммуникацияFа кажетп 
акпарат камтылFан «виртуалды сынып») эз!рлену! кажет. Осылайша кашыктан окытуды баскару 
курылымы техникалык, кадрлык, сонымен катар зан мамандарымен камтамасыз етшу! тшс (3).

Элеуметпк б!регейленд!ру -  кейде жансак шыFуы ыктимал бш м  алушынын кYтуiн кажет 
етенн карым-катынас жYЙесi. Окытушы бш м  алушы берген акпаратка непзделмеген мэл!меттер 
мен болжамдарды мYлде колданбауы тшс, e rn ^ m  кате мэл!мет олардын элеуметпк б!регейленд!ру 
механизмш бузады. Сондыктан модернизациялык окытудын утымды саясаты -  студентке eз 
тарапынан кез келген алаяктыкка жол бермей, eзiн-eзi б!регейленд!руге мYмкiндiк береди

Интернетте (виртуалды элемде) адамдардын сэйкестецщршген аватары непзшде «Second Life» 
жYЙесi колданылады. Кейде кашыктан окыту жYЙесiнде муFалiмдер окушыларFа арнайы 
«кешпкерлер жиышъ^ын» енпзед!, сeйтiп окушылар eздерiн «жиынтык кешпкердщ» ш !ндеп  
б!р!мен сэйкестенд!рш, о ц ^ ы  сипаттамаларFа сэйкес орналасады. Сондай-ак, б ш м  алушы 
тараптын ерю бойынша «кешпкер» онын атын жэне б ш м  алушы туетасынын накты сипаттамасын 
камтуы кажет.

Макала авторы б ш м  алушылар бойындаFы даFды, элеует жэне артыкшылыкты eздерi 
калыптастырып, сипаттайтындыктан жастарды модернизациялык окыту жYЙесiнде «кeптiк 
б!регейл!к» (multiple identity) пен кeптiк даFды, б ш к  жэне кабшет (multiple intelligences) сынды 
санаттарды енпзу кажет санайды. Бул ретте эрб!р адам шын мэшнде eзiнiн кандай екендшне жете 
мэн берместен, eзiн жаксымын деп ойлайтынын ескерген жeн. Алайда кез келген жаFдайда MI 
(б!р!кпршген термин ретшде) б ш м  алушыша сэйкестенд!ру технологиясында «дауыс беру кукышы»
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мен оцыту эдюш тацдауда оныц жауапкершшгш арттыра отырып, ©зш «жацсы жаFынан» 
кepсетуге мYмкiндiк беpедi (15).

Б ш м  беру уйымдары бiлiм алушы^а eзiн оцытушы, муFалiм жэне оцу орны экiмшiлiгi 
тарапынан белгiлi бip Yмiтке «лайыцты» деп бipегейлендipуге мYмкiндiк беpетiн норма мен 
цундылыц «Yлгiлеpi» бар бiлiм беpудiц эмбебап YДеpiсiне элеуметтiк-бiлiм беpудiц ассимиляция 
саясатын дербес эзipлеуi тиiс. АталFан саясатца оцытушылардыц интеpактивтi коммуникацияныц 
белгiлi бip ережелерш цолдауFа мYмкiндiк тудыратын бiлiм алушылармен eзаpа царым-цатынасы 
мен ацпараттыц ыцпал ету арцылы элеуметтiк ыцпалдастыру эдiстеpi енгiзiлуi тиiс.

Ассимиляциялыц саясат -  б ш м  алушылар арасында олардыц б ш м д ш к  пен кэсiбилiк децгейi 
бойынша сертификат жэне дипломдар арцылы расталатын элеуметпк «тендiкке» цол жеткiзуге 
аpналFан цысымныц элеуметтiк цуралдарыныц жиынтыFы. Егер элеуметпк eмipде цоFам 
«элеуметтiк-туйыц» болса, онда жаhандыц модернизациялыц оцыту жYЙесiндегi мультимэде- 
ниеттiк кeптiк бipегейлiктi мойындау арцылы жYзеге асырылады. Бул стратегия бш м  алушы­
лардыц б ^ ш  элемнiц оцу-виртуалды топтарымен шынайы ыцпалдасуFа цол жетюзуге мYмкiндiк 
беpедi. Сондыцтан цашыцтыц курсына цатысушылар цос бipегейлiкке ие болFандыцтан, элеуеттi 
адам санатына кipедi (ю жYзiнде олар к©п болуы мYмкiн): бipiншiсi, шынайы eмipдегi туыстары 
мен достарына; екiншiсi, бiлiм беру YДеpiсiндегi оцытушылар мен топтастарына аpналFан (12).

Kазipгi заманFы (ацпараттыц) цоFамда тYpлi этникалыц топ eкiлдеpi бip-бipiмен белгш  бip 
кэсiби-цузыpеттi немесе бизнес контексшде eзаpа царым-цатынас орнататындыцтан, халыцаралыц 
кэшби топтар кeптiк бipегейлiгi арцылы сипатталады. Сонымен цатар, бул аталFан бipегейлiктеp 
келесi элеуметтiк-peлдiк (веpтикальдi) цатынастаpFа байланысты болып келедк эйел, жар/зайып, 
ана, сатып алушы, жолаушы, фирма цызметкер^ этникалыц топ eкiлi, мемлекет азаматы жэне т.б. 
Демек, кeптiк бipегейлiгi -  адам жYзеге асыратын элеуметпк peлдiц кeптiгi, iшiндегi кейбipеуi 
цайшылыцты царым-цатынас саласын бiлдipуi мYмкiн (10). Оцу YДеpiсi барысында барлыц бш м  
алушылар оцу орны цауымдасты^ымен элеуметпк туpFыда ыцпалдасады, онда бip жаFынан жалпы 
нормалар мен цундылыцтарды сацтау мацулданса, екiншi жаFынан оныц жеке бipегейлiгi 
цуpметтеледi. KоFамдаFы адамдардыц уцсасты^ы мен айыpмашылыFына eзаpа цурмет таныту 
олардыц элеуметтiк тецдiгi мен одан эpi ыцпалдасуы Yшiн беpiк непз цалыптастырады. Ал осы оцу 
орнында бiлiм алушылар кeбiнесе халыцтыц этникалыц жэне цоFамдыц тобыныц наFыз 
демократиялыц eкiлi болып есептеледi.

Коммуникация теориясы адамдардыц мынадай горизонталды eзаpа царым-цатынас ерекшелш- 
теpiн зеpттейдi: ужымдыц eзаpа царым-цатынас, балама коммуникация тэсiлдеpi, онлайн- 
коммуникация, сыни диалог жYpгiзу e ^ p i ,  интеpнет-коммуникациядаFы тYpлi маFына мен мэнге 
жYгiне бiлу. Оцыту теориясы индивидуализм, статус-peлдiк коммуникация, тулFаныц 
бipегейлендipу тутасты^ы, мацсатты (бiлiм беру) коммуникация цундылыцтары мен болашаFы, 
тулFа дамуына баFдаp (техникалыц, элеуметтiк жэне дYниетанымдыц) сынды веpтикальдi царым- 
цатынас динамикасын сипаттайтыны белгiлi.

Демек, модернизациялыц оцыту теориясында коммуникация теориясы мен оцыту теориясы 
бipiктipiледi. Kазipгi заманFы цашыцтан б ш м  берудщ кeпцыpлылыFы дегенiмiз -  оцытудыц тYpлi 
Yлгiсi мен стилiн (бш м  беру жYЙесiнде бихевиоризм, когнитивизм жэне конструктивизм 
тужырымдамасы белгш ) бipiктipетiн диалектикалыц жэне демократиялыц педагогика цайта 
цалыптасатын веб-цоFамдастыцтаp цуру (9). ХХ1 Fасыp басынан беpi онлайн-цоFамдастыцта ipi 
жэне жаЬандыц саяси, цоFамдыц, экономикалыц жэне элеуметпк eзгеpiстеp орын алып жатыр. Бул 
жаFдайда цашыцтан бiлiм беру Ресейдщ, Казацстанныц, сондай-ац басца мемлекеттердщ цоFамдыц 
даму реформаларын жаhандыц децгейде пайымдауда жетекшi р ©л атцарады. Будан басца, 
модернизациялыц бiлiм беру жYЙесiнiц eзi элемнiц кYPделi цоFамдастыцтаpына одан эpi баFдаp 
беру Yшiн цузыреттщ ipi жиынтыцты мультимэдени бiлiм жYЙесiн eзгеpтiп, сан цырынан 
жетiлдipуi тшс.

Kазipгi заманFы адам цоFамдаFы жэне бш м  берудеп eзгеpiстеpге цатысты жеке ^зцарасы н 
eзгеpтiп, жаца коммуникациялыц технология ойлап табуды YЙpенуi цажет; eзi оцып YЙpенiп жатцан 
Yдеpiстеpдi жетiлдipу бойынша iс жYзiнде тэжipибе жинау мен арыцарай жаца шыFаpмашылыц 
идея iздеу Yшiн eзге адамдармен бipлесiп жумыс iстеуге кeбipек кeцiл бeлуi тиiс; eмip бойы бiлiм 
ала жуpiп, кэсiби салада eзiн дамытуды тиiмдi жоспарлауы цажет; белгiлi бip даFды, машыц игеpiп, 
жаца б ш м  цалыптастыруы тиiс.

------- 272 --------



ISSN 2224-5294 Series of social and human sciences 4. 2020

Б ш м  бepудi уйымдастыру жуйeсi Yшiн модернизациялык окыту теориясын колдану кYpдeлi 
Yдepiс болып eсeптeлeдi, бipак уакыт eтe келе ол эpбip iскe асырылатын акт пен окыту тYpiн 
жeкeлeндipугe мYмкiндiк бepeдi. Окытуды жeкeлeндipу Yшiн педагог окушыны жаксы тYсiнуi 
керек (окушыныц окуFа кабiлeтiн жeтiлдipiп, окудаFы жeтiстiктepгe удайы ынталандырып 
отыpFаны жeн). Модернизациялык окытуды eнгiзу бiлiм беру Yдepiсiн техникалык жаFынан жан- 
жакты талдап, жeтiлдipiп, бiлiм бepудiц жаца тужырымдамаларын калыптастырады, бул ретте 
окыту стилш (learning style), ойлау даFдылаpын (thinking skills), зияткepлiк кeптiк кабшетп 
(multiple intelligences) ерекше бeлiп атаFан жeн. Окыту стилiндe акпаратты кабылдаудыц тYpлi 
тэсiлдepi талданса (усыну тYpi бойынша: аудио, бейне, мэтiн...), ойлау даFдысы окушыныц 
акпаратты eндeу, сактау жэне алу кабшетш камтиды, ал зияткерлж кeптiк кабiлeт -  бш м  
алушыныц жаца оку iC-шаралары мен оку материалдарын тYсiнгeндiгiн, жете уFынFандыFын 
кepсeтeтiн жоба, eнiм жасап, утымды шeшiм кабылдай алатын талантын гарсетедь

Батыстыц педагогика тарихында адамдардыц зияткерлж кабш ет «IQ» жэне «G» сынды 
психометриялык тест аркылы аныкталып келдь «IQ» тeстi адам талантыныц вербалды ойлау, санау 
кабiлeтi, кepнeкi ойлау жэне логикалык eсeптepдi шешу сынды шeктeулi жиынтыFын 
айкындайтыны мэлiм. «G» тeстi -  13 акыл-ой кабiлeтi бойынша «жалпы интеллект» тeксepiлeтiн 
зияткерлж кабшеттщ кeцeйтiлгeн нускасы.

Жалпы, педагогика тарихында ген (жыныс, нэсiл, улт) жэне коpшаFан орта (бiлiм, eмip дeцгeйi, 
мэдениет) интеллектке эсер ете ме, интеллект eмip аFымымeн eзгepe ме жэне т.б. мэсeлeлepдi 
аныктауда кeптeгeн зерттеулер жYpгiзiлдi.

Кeптeгeн коFамдастыкта жэне бiлiм беру жуйeсiндe даFдылаp eтe аз болFанымeн, «кунды» 
жмынты^ын eлшeйтiн «IQ» тeстi кeпшiлiккe танымал. ^ п и к  интеллект теориясы пайда болFаннан 
бepi жиi талкыланып, Fылыми пшрталастардыц кызыкты, eзeктi такырыбына айналды. Гарвард 
Fалымы Говард Гарднер 1983 жылы миы механикалык жаFынан закымданFан аурулар туралы 
Fылыми зepттeулepiнiц нэтижeсi бойынша макала жариялады. Ол мидыц белгш  бip бeлiгi 
закымданса баскасына эсер етпей, накты даFдылаpды бузады деген корытынды^а кeлдi. 
Сондыктан, адам миы дeгeнiмiз -  алуан «акыл-ой тYpлepi» (kinds o f minds), ал Fалым Yшiн 
интеллект -  бiлiм беру аркылы бeлсeндipiлгeн жэне мэдeниeттeгi кундылыкты бiлдipeтiн 
акпаратты eндeудiц биопсихологиялык элеует (6).

0pбip адам (буFан бала да юред^ кeптeгeн зияткepлiк кабшетке ие (нысандарды 
манипуляциялау бойынша дене интеллект^ козFалысты бакылау саласыныц болуы, вербалды 
интеллект, визуалды, тулFааpалык ^ r n ^ i  рефлексиялау) жэне т.б.) eкeндiгi белгш . Зияткерлж 
кeптiк кабiлeттiц аркасында халык арасында тYpлi кэсiби кызметке кабшетп дарынды тулFалаp 
шыгып жатады. «IQ», «G» мен зияткepлiк кeптiк кабшеттщ (multiple intelligences -  MI) арасында 
тужырымдамалык кайшылыктар кeп кeздeспeйдi. Олардыц эркайсысы адамныц интеллектуалдык 
даFдылаpыныц накты мeлшepiн аныктайды. Бул ретте кeптiк кабiлeт «IQ» жэне «G»-гe юретш 
адамдардыц артыкшылыктарын талдап кepсeтeдi.

Говард Гарднер 10 жыл rn i^ 4e кажырлы eцбeктiц аркасында зияткepлiк кабiлeттiц келес 
тYpлepiн атаFан: вербалды-лингвистикалык (саясаткер, жазушы, кeлiссeз жуpгiзушi, кeцeсшi, 
акын), логико-математикалык (Fалым, математик, каржыгер, детектив), музыкалык-ыpFактык 
(эншi, музыкант, композитор, продюсер), визуалды-кещстжтж (режиссер, фотограф, суpeтшi), 
дене-кинестатикалык (спорт жулдызы, актер, бишi, мYсiншi), тулFааpалык (окытушы, менеджер, 
колдау кызмeтiнiц операторы, кецесш^, iшкi тулFалык (зepттeушi, спортшы), экзистенциалды 
(философ, дiни кайраткер, емш^, натуpалистiк (тeцiз биологы, эколог, зоолог, ветеринар).

Ол бала жасына тэн вербалды акыл-ой (word smart), парасатты акыл-ой (reasoning smart), 
музыкалык акыл-ой (music smart), кepнeкi-кepкeмдiк акыл-ой (picture smart), дене-кинетикалык 
акыл-ой (body smart), биологиялык акыл-ой (nature smart), жеке акыл-ой (self Smart), 
коммуникативтж акыл-ой (people smart) (21) тYpлepiн де нактылап кepсeткeн (21).

Макала авторы MI тужырымдамасы нeгiзiндe бipнeшe зерттеу тэсiлдepi сан кырынан дамуы 
мYмкiн деп есептейд^ eйткeнi когнитивтiк интеллектпен катар, (IQ) эмоциялык интеллект (EQ) те 
белгш  жэне мацызды саналады. Интеллектшщ бул тYpi адамныц eзi мен eзгeнiц эмоциясын тYсiну 
жэне бакылау, сондай-ак окушылардыц ойлау мен iC-эрекетш баскаруы ушiн акпарат кураушыны 
аныктау кабшетше баFытталFан.
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Атаетан интеллект жеке цузыреттшк (Personal Competence) пен элеуметпк цузыреттш кн 
(Social Competence) айцындайды, сондай-ац эмоционалдыц интеллектшщ 5 цурамдас бeлiгiн: 
eзiндiк сана-сезiм (Self-awareness), eзiн-eзi реттеу (Self-regulation), eзiн-eзi ынталандыру (Self­
motivation), элеуметтiк баFытталFан сана (Social Awareness), элеуметтiк даFдылаp (Social Skills) мен 
осыFан байланысты ойлау жэне элемдi цабылдаудыц зияткерлш кeптiк аспектiлеpiн цамтиды.

^оры ты н д ы . 1. Элемде царцынды дамыFан ацпараттыц технологиялар цоFамды Fана емес, 
бiлiм беру ж'ртесш де сан цырынан eзгеpтуде. Kазipгi уацытта онлайн бiлiм беру жYЙесi 
студенттерге (оцушылаpFа) eзi цызыццан оцу орнын, бiлiм беру баFдаpламалаpын, курстастарын 
(сыныптасын), нусцаушы мен педагогтарды тацдауFа к ©п  еpкiндiк беpедi. Оцу Yдеpiсi барысында 
олар интеpактивтi режимде белгш  Sip оцу тацырыбын талцылайтын виртуалды аудитоpиялаpFа 
цатысады. Виртуалды аудитория (virtual classroom) мен виртуалды оцу ортасыныц (virtual learning 
environment) бэр1 цашыцтан б ш м  алатын студенттiц (оцушыныц) жеке иелшнде. Ол ©з  бетшше 
оцып, бiлiм алып жатцан цажетп сала бойынша бiлiм децгейiн толыцтыра алады. Бiлiм беpудiц 
жаца Yлгiсi eте утымды, оцу орны мен уацытца тэуелдi емес жэне технологиялыц жаFынан Yнемi 
дамып отырады. Ец бастысы, адамдардыц дамуFа деген ынта-ж1гершщ болуы мацызды 
(интеллектуалды, эмоционалды жэне кэшби).

2. Кашыцтыцтан бiлiм беру жуйесi -  оцытудыц царцынды дамып жатцан Yлгiсi, оцытудыц 
эдiс-тэсiлi мен стилiнде де, оны iске асырудыц философиялыц негiзiнде де ваpиативтi келедь 
Педагогтар оцу Yдеpiсiнде оцушы, студенттщ модераторы, тэлiмгеpi немесе «дос, жолдасына» 
айналып барады. Сондыцтан автор аталFан бiлiм беру Yлгiсiн -  модернизациялыц, яFни оцытудыц 
дэстYpлi эр1 инновациялыц (бiлiм беpудегi интернет технологияны дамыту жэне игеру децгеш 
бойынша) стилш YЙлестipе алатын Yлгi деп тужырымдайды. Сондай-ац, оцытудыц белгiлi бip Yлгiсi 
уацыт аFынымен жецiлiс табады деп есептеуге болмайды, eйткенi олар б ш м  алушылардыц 
интеллектуалдыц даму децгейiн де, оцу жYктемесiн оцтайландыру талаптарына непзделген.

3. Мета-коммуникативтiк царым-цатынас (meta-communicative conversation) интернет 
желiсiнде адамдардыц eзаpа байланыс стилi мен тэсiлдеpiн зерттеу Yшiн жаца мYмкiндiк 
тудырады. Елiмiзде жан-жацты енгiзiлiп жатцан цифрлыц кецiстiктегi коммуникацияныц белгiлi 
б1р стилiн жацсаpтуFа, дамытуFа, сипаттауFа жэне эсер етуге септш н тигiзедi.

4. Ресей жэне Казацстан мектептеpiнде (ipгелi бiлiм беру сацталFан жаFдайда) зияткеpлiк 
кeптiк цабiлеттiц бeлiнуi болашацта бiлiм беру жYЙесiнде кэсш нк баFдаp беру жумыстары 
барысында мYмкiндiк аясын барынша кецейтiп, цолданыстаFы жалпы бiлiм беру жYЙесi бiлiм 
алушы^а бipнеше мамандыц тацдауFа мYмкiндiк береди Сондыцтан цазipгi заманFы мектеп (ЖОО) 
оцу Yдеpiсiн бiлiм алушы ©з ш щ  кeптiк цабiлетi мен мумкiндiгiн дамыта алатындай, сондай-ац 
цоpшаFан шындыцты креативн цабылдайтындай уйымдастыруы тиiс.

А.Е. Абылкасымова

Казахский национальный педагогический университет имени Абая, Алматы, Казахстан

О МОДЕРНИЗАЦИИ ЦИФРОВОГО ОБРАЗОВАНИЯ НА ОСНОВЕ ИНТЕЛЛЕКТА 
И НАЦИОНАЛЬНОЙ ИДЕНТИЧНОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ

Аннотация. В статье рассматривается проблема разработки теории модернизации цифрового 
образования, формирующего множественность идентичности, и интеллект обучающихся. Автор исходит из 
того, что функционирование современных обществ в различных государствах усложняется быстро растущим 
многообразием в мире и соответствующим изменением коммуникативных технологий и производственных 
отношений, в связи с чем возросла актуальность вопросов управления социокультурной жизнью людей и 
общества в целом. Поэтому идентификационным исследованиям сегодня придается серьезное значение.

Современную множественность идентификационных свойств людей связывают с существованием в 
информационном обществе двух противоположных процессов: ассимиляции и мультикультурализма. Автор 
статьи полагает, что в системе модернизационного обучения молодежи нужно вводить такие категории, как 
«множественная идентичность» (multiple identity) и множественность навыков, умений и способностей 
(multiple intelligences) ввиду того, что обучающиеся сами себя создают, описывают, в том числе свои навыки, 
потенциал и предпочтения.
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Автор пришел к выводу, что организации образования самостоятельно должны разрабатывать 
собственную политику социально-образовательной ассимиляции обучающихся к универсальному процессу 
образования, где есть «образцы» норм и ценностей, позволяющие обучающимся идентифицировать себя как 
«достойных» определенным ожиданиям со стороны преподавателей, учителей и администрации учебного 
заведения. В эту политику также должны войти методы их социальной интеграции путем информационного 
воздействия и взаимодействия преподавателей с обучающимися, позволяющие им поддерживать 
определенные правила интерактивной коммуникации.

В теорию модернизационного обучения включаются и теория коммуникации и теория обучения. 
Многогранность современного дистанционного образования -  это построение веб-сообществ, где 
воссоздается диалектическая и демократическая педагогика, комбинирующая различные модели и стили 
обучения (в системе образования известны концепции бихевиоризма, когнитивизма и конструктивизма).

Статья подготовлена в рамах реализации проекта «Формирование общественного сознания и духовно­
нравственной культуры учащихся в системе непрерывного педагогического образования на основе 
патриотической идеи «Мэнгшк Ел».

Ключевые слова: цифровое образование, теория модернизационного обучения, национальная 
идентичность, мета-коммуникативное общение, обучающийся, интеллект.

A.E. Abylkasymova 

Kazakh national pedagogical university named after Abay, Almaty, Kazakhstan

ON THE MODERNIZATION OF DIGITAL EDUCATION BASED 
ON THE INTELLIGENCE AND NATIONAL IDENTITY OF LEARNERS

Abstract. The article considers the problem of developing the theory of digital education modernization, which 
forms the multiplicity of identity, and the students’ intelligence. The author proceeds from the fact that the 
functioning of modern societies in various States is complicated by the rapidly growing diversity in the world and the 
corresponding change in communication technologies and industrial relations, which has increased the relevance of 
issues of managing the socio-cultural life of people and society as a whole. Therefore, identification research is given 
serious importance today.

The modern multiplicity of people’s identification properties is associated with the existence of two opposite 
processes in the information society: assimilation and multiculturalism. The author of the article believe that in the 
system of modernization training for youth it is necessary to introduce such categories as multiple identity and 
multiple skills, abilities and multiple intelligences, due to the fact that students create themselves, describe, including 
your skills, potential and preferences.

The author came to the conclusion that educational organizations should independently develop their own 
policy of social and educational assimilation of students to the universal education process, where there are 
"samples" of norms and values that allow students to identify themselves as "worthy" of certain expectations from 
teachers, lecturers and the administration of the educational institutions. This policy should also include methods of 
their social integration through informational impact and interaction of teachers with students, allowing them to 
support certain rules of interactive communication.

The theory of modernizing learning includes both communication theory and learning theory. The versatility of 
modern distance education is the construction of web communities where dialectical and democratic pedagogy is 
recreated, combining various models and styles of learning (the concepts of behaviorism, cognitivism and 
constructivism are known in the educational system).

The article was prepared in the framework of the project "Formation of public consciousness and the spiritual 
and moral culture of students in the system of continuous pedagogical education based on a patriotic idea Mugilik El 
[“Мэнгшк Ел”].

Keywords: digital education, the theory of modernization education, national identity, meta-communicative 
communication, learner, intelligence.
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